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CRIANGCAS NO MUSEU: MEDIAGAO, ACESSIBILIDADE E INCLUSAO
MUSEU DE IDEIAS — EDICAO 2016

Apresentacao

Completando nove anos de existéncia, o Projeto Museu de Ideias segue
com a proposta da realizacdo de palestras e discussdes tematicas que
envolvam profissionais e outros interessados em torno de questdes e estudos
centrais no campo museal. Inicialmente contando com o protagonismo do
Museu de Astronomia e Ciéncias Afins, do Museu Casa de Rui Barbosa e dos
Museus Castro Maya, a partir do ano de 2015 passaram a compor O grupo
gestor do Projeto mais dois museus na cidade do Rio de Janeiro: o Museu
Nacional da Universidade Federal do Rio de Janeiro (MN/UFRJ) e o Museu da
Vida, da Fundacdo Oswaldo Cruz (MV/COC/Fiocruz). Esses museus tém a
educacdo museal como questdo de interesse. S80 museus com énfases
distintas, ciéncias e historia da ciéncia, histéria, patrimonio, meio ambiente, arte
e cidade, instituicbes de referéncia nacional e tradicdo de pluralidade, mas, por
ISSO mesmo, esbogamos o interesse em desenvolver uma reflexdo abrangente
sobre os museus como espaco de educacdo ndo formal e sua interface com
outras dimensdes educacionais. Um outro objetivo comum neste percurso se
constituiu nas discussdes e divulgacdo de trabalhos, inclusive de feicao

académica, desenvolvidos sobre os processos educacionais nesses espagos.

Todos os museus diretamente envolvidos no Projeto ja sediaram edicfes
dos nossos encontros no decorrer de quase uma década. Estudos, pesquisas e
praticas foram compartilhadas nesse periodo e no ano de 2013 langcamos uma
publicacdo comemorativa de 5 anos do Museu de Ideias! contendo todas as

a publicagao foi resultado do | Seminario de Mediagdo do Projeto Museu de Ideias, realizado em 2013 no Museu
da Chacara do Céu, ocasido em que reunimos uma mesa com especialistas nas trés diferentes tipologias de museus
representados (Ciéncia, Histdria e Arte) além de abertura para comunicagdes de pesquisadores, professores e
profissionais de museus que abordassem discussGes no ambito das praticas e concepgdes de mediagdo em museus.
RANGEL, Aparecida Marina de Souza, CASTRO, Fernanda Santana Rabello de, VALENTE, Maria Esther Alvarez,
SOARES, Ozias de Jesus. Anais do | Semindrio de Mediacdo do Projeto Museu de Ideias. Rio de Janeiro: Museus
Castro Maya, 2013.



palestras e outros textos atinentes a area para que o debate e as reflexdes

permanecam sob foco dos profissionais e interessados.

Nos anos iniciais do Projeto adotamos o formato de encontros mensais,
com a perspectiva de fortalecimento do campo baseada na troca de ideias,
compartilhamento de experiéncias e divulgacdo das pesquisas realizadas ou
em curso. Esta iniciativa se coadunava com propostas similares que também
sinalizam a necessidade de congregar esforcos para potencializar os setores
educativos, contribuindo com a instrumentalizagdo dos profissionais em
atuacao nestes espacos. Isso ocorreu durante os primeiros cinco anos, até
gue pensamos em outra regularidade para os encontros em funcdo do
cotidiano dos museus e dos profissionais envolvidos. A mudanga na
regularidade dentro do calendério anual ndo afetou a importancia e a
densidade tedrica e reflexiva dos encontros; ao contrario, fomos percebendo e
avaliando as diferentes possibilidades de manter e consolidar esse espaco do
Museu de Ideias.

Seguindo a mesma linha conceitual e a crenga na importancia de garantir
um espaco de debate e reflexdo sobre o tema no qual militamos, mas
vislumbrando a necessidade de dinamizar o projeto, elaboramos um novo
formato, a partir de 2016. E, assim o projeto passou a ser pautado por um eixo
tematico com dois encontros anuais - sendo um em cada semestre - nos quais
sdo organizadas mesas redondas com a presenca de diferentes especialistas

estabelecendo um produtivo didlogo do campo com areas afins.

No tocante ao registro e divulgacdo de nossas palestras, ja ha algum
tempo isso era alvo de nossas preocupacdes. Queriamos alcancar um publico
maior e deixar um material que pudesse servir de base para os debates acerca
do que havia sido discutido nos encontros do Museu de Ideias. Entretanto, por
diversas circunstancias, publicar as palestras até entdo nao havia sido
possivel. Os encontros realizados no Museu de Astronomia e Ciéncias Afins -

MAST contavam com a transmissao online diante da estrutura ja existente ali, o




que ja era uma possibilidade de ampliacdo do publico das palestras. Todavia,
ainda ndo haviamos solicitado aos palestrantes que nos entregassem um texto
escrito com o conteudo do que fora apresentado.

No formato que assumimos a partir do ano de 2016 passamos a solicitar
aos nossos convidados a entrega de um texto com parametros académicos
para efeito de publicacdo para o campo. Isso responderia, portanto, a uma
necessidade que o campo museal cada vez mais possui de ampliar e divulgar
os trabalhos produzidos, sejam eles resultados de pesquisas ou de

experiéncias empiricas.

Desde o inicio do Projeto procuravamos calcar nossa tematica anual
sempre afinada com o mote do Dia Internacional de Museus do Conselho
Internacional de Museus - ICOM, que, em geral, era também um parametro
usado pelo Instituto Brasileiro de Museus - IBRAM para pensar o tema da
Semana Nacional de Museus. Ou seja, 0s palestrantes eram convidados para
abordar um aspecto que estivesse conectado de alguma forma aquele tema.

No ano de 2016 buscamos uma outra orientagao que foi discutir no grupo
gestor que temas estavam emergindo no contexto museal e nas pesquisas e
gue poderiam servir de base para pensarmos as nossas mesas redondas.

Um desses temas era pensar o0 publico infantii nos museus. Neste
sentido, muitas questdes em relacdo a este segmento etario na sua interface
com o0s museus ainda merecem uma dedicacdo de investigacdo, o que, alias,
vem sendo feito por alguns grupos de pesquisa, dos quais destacamos, no
contexto do Rio de Janeiro, o GEPEMCI?. Ecoa, ainda, algumas perguntas
trazidas pela professora Cristina Carvalho no texto “crianga menorzinha...
ninguém merece!”:

As criangas visitam esses espagos com as escolas? Em que
momento essas visitas acontecem? Por que os professores
realizam essas visitas com as criancas? O que acontece no
momento da visita? Quais os significados atribuidos a visita pelos
sujeitos envolvidos? Como as InstituicBes se preparam para receber
esse segmento? O que se pode dizer sobre a relacdo dessas
instituicbes a partir da observacdo das visitas escolares?
(CARVALHO, 2007, p.1)

2 Grupo de Pesquisa em Educagdo, Museu, Cultura e Infancia da PUC Rio, coordenado pela professora
Dra. Cristina Carvalho.



Somados a essas questdes, Nnos propusemos a pensar, ainda, como o
publico infantil é recebido e acolhido nos espacos museais e que estudos e
praticas se constituiam levando em consideracao a relagéo infancia e museus.
Uma primeira mesa, no primeiro semestre de 2016, realizada no Museu de
Astronomia e Ciéncias Afins, recebeu o titulo “Criangas no Museu: estudos e
relatos de mediagao” e trouxe pesquisadoras e educadoras para dividirem
CONOSCO suas experiéncias e investigagcdes. Nesta mesa contamos com a
presenca da professora Cristina Carvalho, coordenadora do Departamento de
Educacdo da PUC-Rio e do GEPEMCI, Thamiris Lopes, doutoranda em
Educacdo da PUC-Rio, Maria Emilia Tagliari Santos, mestre em Educacéo e
integrante do GEPEMCI, e Adriana Vicente de Souza, mestre em Ciéncias e
coordenadora do Nucleo de Educacéo da Casa da Ciéncia da UFRJ.

A segunda mesa do Museu de Ideias aconteceu em novembro de 2016,
no Museu Nacional, sob o titulo “Criangas no Museu: acessibilidade e
inclusao”. Para esta mesa, queriamos dialogar com professoras que
possuiam um acumulo de experiéncias de realizarem acdes educativas com
criancas com deficiéncia aos museus. A professora Ana Luisa Antunes,
doutoranda em Educacao pela PUC-Rio e professora do Instituto Nacional de
Educacao de Surdo (INES), abordou as experiéncias e desafios das criancas
surdas nos museus, como ainda apontou aspectos fundamentais a serem
observados pelos educadores nas referidas instituicbes. Outra professora
convidada, Patricia Monteiro Lima Chagas, Coordenadora Pedagdgica do
Centro de Apoio Especializado em Educacao Profissional (CAEP Favo de
Mel/FAETEC), mestranda em Diversidade e Inclusdo pela Universidade
Federal Fluminense (UFF), apresentou o projeto “Passeando com Mariana”,
que se estrutura a partir de experiéncias inclusivas com recursos ludicos. A
professora Rosani Fernandes da Silva, da Secretaria Municipal de Educacao
do Rio de Janeiro, e atuante em turmas de alunos com deficiéncias multiplas,
apontou as experiéncias de visitas a museus com seus alunos e os desafios

presentes nessa pratica de incluséo.



As palestrantes das duas mesas de 2016 nos enviaram seus textos
completos e que passam a compor esta publicacdo eletrbnica. Ressaltamos
gue os textos e imagens sdo de responsabilidade das autoras. Na primeira
mesa do ano de 2016, sob o tema “Criangcas no Museu: estudos e relatos de
mediacdo” a professora Thamiris Lopes apresentou o tema “mediacao cultural
nos museus: reflexdes sobre praticas educativas com criangas”, que € o titulo
do capitulo que trazemos aqui nesta publicacdo. Thamiris orienta seus
apontamentos sobre algumas questdes trazidas no texto: “Em que consiste a
pratica de mediacgéo cultural nos museus? Quais os obstaculos encontrados no
trabalho de mediacdo com criancas pequenas? De que maneira o trabalho de
mediacao cultural nos museus pode contribuir para o desenvolvimento das
criancas que visitam esses espacos?”’. Para a pesquisadora, a mediacao
cultural nos museus reside no trabalho de perceber as necessidades e
interesses do publico a fim de promover experiéncias significativas e criativas

entre 0s sujeitos e objetos do conhecimento ali presentes.

Na mesma mesa, a professora Cristina Carvalho apresentou a
experiéncia da Biblioteca Infantojuvenil Maria Mazzetti, da Fundacdo Casa de
Rui Barbosa. Com o titulo “leitura e cultura: um projeto de biblioteca
infantojuvenil”, Cristina aponta os caminhos e resultados de uma pesquisa
realizada naquele espacgo, mas, sobretudo discorre sobre contribuicées para o
desenvolvimento de propostas semelhantes em outros espacos e que leve em
conta as especificidades deste segmento de publico. A pesquisa se assenta
sobre um rico didlogo com diferentes autores e aponta desafios na relacdo com
este publico e com a proposta de estruturar um espaco de qualidade para o
desenvolvimento dessa importante pratica cultural. Um dos desafios apontados
pela pesquisadora diz respeito a triste realidade encontrada no pais com
relacdo a falta de habito de leitura por uma grande parcela da populacdo. Que
condi¢cdes conformam essa realidade? Que iniciativas podem ser tomadas na
direcéo de alterar esse triste quadro? Experiéncias como essa nos instigam a
continuar propondo ideias e forcando para que o campo das politicas publicas

de cultura seja ampliado.



Com o tema “bebés no museu: processos, relacbes e descobertas”, a
pesquisadora Maria Emilia Tagliari Santos, apresentou resultados de estudos e
experiéncias que ressaltam a importancia e a poténcia do contato das criancas
entre zero e trés anos com o acervo dos museus em suas diversas tipologias.
Para a autora, os artefatos sejam eles objetos de arte, objetos histéricos, os
elementos da fauna e da flora em suas classificacdes visuais e conceituais,
entre tantos outros, devem ser descobertos desde a mais tenra idade. Mas a
experiéncia ndo se resume ao que os bebés podem vivenciar como, ainda, a
presenga de bebés, para Maria Emilia, “desafia os modos ja instituidos de se
estar no museu”. Que desafios e que saberes estao presentes nesta relacao
dos bebés com os museus?

Diante das possibilidades metodoldgicas que observamos nos museus,
percebemos o amadurecimento do campo, seja em termos das préaticas ou
mesmo no ambito das politicas publicas. Uma area que vem ganhando espaco,
entretanto, ainda enfrenta diferentes ordens de percalgcos é a avaliacdo no
contexto museal. O relato da ex-coordenadora do Nucleo de Educacdo da
Casa da Ciéncia da UFRJ, Adriana Vicente, atualmente vinculada ao Museu da
Geodiversidade (UFRJ), aponta na direcdo de propor uma metodologia
avaliativa do impacto das atividades e praticas de divulgacdo da ciéncia. Sua
fala apontou um exercicio de criacdo de uma metodologia de avaliacdo de
exposicdes interativas por meio da percepcdo do publico acerca da visita a
exposicao, algum tempo depois. A iniciativa “teve por base a exposi¢cao
Caminhos do passado, mudancas no futuro realizada na Casa da Ciéncia da
UFRJ”. Aquele exercicio traz para os educadores instigantes questdes: “O que
0os estudantes lembravam um tempo apds a visita? A que aspectos da
exposicao se referem? Os aspectos percebidos pertenciam a que recursos
interativos/instrumentos utilizados?”.

Ja no segundo semestre do mesmo ano, o centro do debate, ainda com o
publico infantil, voltou-se para pessoas com deficiéncia. Com o tema “Criangas
no Museu: acessibilidade e inclusdo”, o evento realizou-se no auditorio do
Museu Nacional da UFRJ, com transmissao online. Nossa proposta foi ouvir
experiéncias vindas da escola; ou seja, se no primeiro semestre a mesa

centrou-se nas acdes dos museus, desta vez queriamos ouvir 0 que

10



professoras da educacgdo basica tinham a nos dizer sobre a relacdo museu-
escola a partir de experiéncias de visitas e outras acbes educativas com
criancas com deficiéncia.

Trazendo um relato sobre visitas de criangas surdas, estudantes do
Instituto Nacional de Educacdo de Surdos (INES), a professora Ana Luisa
Antunes falou-nos sobre a “experiéncia de pensar a acessibilidade de criangas
surdas em museus”. A experiéncia da professora coloca questdes aos museus
e aos educadores: “sera que os museus estdo preparados para receber
criancas pequenas? E se esses pequenos ainda estdo na fase de aquisicdo da
linguagem (no nosso caso da Libras), como fazer? Vale a pena levar criancas
pequenas (surdas ou ouvintes) no museu mesmo sabendo da caréncia de
alguns recursos para acessibilidade delas ao acervo?”. Essas reflexdes foram o
fio condutor da apresentacdo de Ana Luisa Antunes que entende que 0s
museus possuem um sentido especial para o publico infantil na medida em que
abre possibilidades para a imaginacao, e o estimulo & admiracdo do mundo.

A professora Rosani Fernandes da Silva, com uma rica experiéncia de
muitos anos com alunos com deficiéncia trouxe a palestra “a educacgao especial
em visitas a museus: relato de experiéncia’. Destaca que suas turmas
possuem um perfil multietario, com criancas, adolescentes, jovens e adultos.
Numa escrita bastante fluida, a professora faz uma cronica de sua biografia e
percurso com suas turmas a diferentes museus no Rio de Janeiro e Petropolis.
Nessa narrativa ela nos conta os desafios presentes na sua prépria formacéo,
nas escolas, nos museus e também para os educadores de museus. Conta o
carinho com que era recebida em muitos espacos e as dificuldades para
perseguir uma proposta de inclusdo de seus alunos nos museus. A persisténcia
e 0 compromisso ético-politico-pedagogico pautou a trajetéria da professora
gue continua buscando caminhos para insistir na visita das criangas e jovens
a0s museus e centros culturais.

Uma terceira experiéncia foi trazida por Patricia Monteiro Lima Chagas,
coordenadora do Centro de Apoio Especializado em Educacao Profissional —
CAEP Favo de Mel/l FAETEC que compartilhou a experiéncia do projeto
“Passeando com Mariana”, uma agdo pedagolgica de visitas escolares a

Mmuseus e a outros espacos culturais utilizando diversos recursos ludicos como
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a boneca “Mariana”. A ideia surgiu de levar consigo para cada uma das visitas
a boneca. Segundo a professora, a presenca do brinquedo ndo s6 chamava a
atencdo das criancas, mas permitia também uma reconfiguracdo no modo de
se experimentar e vivenciar novos saberes. Com 0 tempo, as criancas
comegaram a querer ter também a sua propria “Mariana” e essas bonecas
puderam se tornar uma ferramenta para a exploracdo de detalhes em
diferentes espacos e também estimulo para a expanséo do imaginario infantil.
Portanto, temos em maos um material fruto de todo este debate proficuo
que se deu na edicao de 2016 do Projeto Museu de ldeias esperando que
outros eventos desta natureza e tematica se somem no campo museal.
Agradecemos ao Museu de Astronomia e Ciéncias Afins e ao Museu

Nacional pelo acolhimento e apoio ao Museu de Ideias no ano de 2016.

Boa leitura!
Os organizadores

Andréa Fernandes Costa — Museu Nacional

Aparecida Marina Rangel — Fundacao Casa de Rui Barbosa
Isabel Aparecida Mendes Henze — PUC-Rio

Maria Esther Valente — Museu de Astronomia e Ciéncias Afins
Ozias de Jesus Soares — Museu da Vida

Vivian Horta — Museus Castro Maya
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MEDIAGCAO CULTURAL NOS MUSEUS: REFLEXOES SOBRE PRATICAS
EDUCATIVAS COM CRIANCAS

Thamiris Bastos Lopes?

Resumo: Considerando os museus enquanto espacos de educacdao ndo formal que, a
partir do trabalho de mediagao cultural, podem contribuir para que seu publico amplie
o repertério de conhecimento sobre os saberes produzidos pela humanidade, buscou-
se compreender como esses espacos podem tornar essa experiéncia acessivel ao
publico infantil. Compreende-se que durante o processo de desenvolvimento infantil,
principalmente nos estagios em que a atividade principal de apreensdo da realidade
pela crianca é voltada para as acGes exploratdrias sobre os objetos, os museus podem
ser lugares proficuos para o desenvolvimento da aprendizagem, desde que haja um
planejamento pedagdégico consistente e a realizacdo de um trabalho de mediacdo
adequado para esse publico.

Palavras-Chave: publico infantil - museus - mediagao

Considerando os museus enquanto espacos de educacdo ndo formal que, a
partir do trabalho de mediacdo cultural, podem contribuir para que seu publico amplie
o repertério de conhecimento sobre os saberes produzidos pela humanidade, busca-se
compreender como esses espacos podem tornar essa experiéncia acessivel ao publico

infantil.

Alguns estudos nos campos da educacdo e da museologia sobre visitas de
criangas pequenas a museus vém pontando que o trabalho educativo com esse publico
pode ser considerado de dificil execucdo. Tal dificuldade se deve a falta de
conhecimento sobreas formas infantis de aquisicdo da aprendizagem. Dessa forma, o
trabalho de mediacdo, por vezes, é reduzido a mera transmissdao de informacdes em
visitas demasiadamente longas, que primam pela ordem e siléncio, desconsiderando

as especificidades desse publico®.

3Doutoranda em Educacdo (PPGE PUC-Rio), Mestre em Ciéncias em Museologia e Patrimdnio (UNIRIO),
Graduada em Pedagogia (UERJ) e membro do Grupo de Pesquisa em Educagdo, Museus, Cultura e
Infancia (GEPEMCI PUC-Rio). Sua pesquisa concentra-se nas areas de infancia, educagao infantil, cultura,
museus, educac¢do formal e ndo formal. thamiris_bl@hotmail.com
“Ver mais em: LEITE (2004); CARVALHO (2005); POL, ASENSIO (2006); LOPES (2014); CARVALHO, LOPES
(2016).
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Articulando estudos dos campos da educacdo, da psicologia do
desenvolvimento infantil e da museologia é possivel elencar algumas questdes
importantes a serem observadas quando se busca oferecer experiéncias significativas
para criangas nos espagos museoldgicos e que serdo abordadas neste texto. Em que
consiste a pratica de mediacao cultural com criancas nos museus? Quais os obstaculos
encontrados no trabalho de mediagcdao com esse publico? De que maneira o trabalho
de mediacdo cultural nos museus pode contribuir para o desenvolvimento das criancgas

que visitam esses espagos?

Mediacao cultural e educagao

Sobre a mediacdo em espacos educacionais, Sforni (2008) alerta que um erro
frequente é confundi-la com a imagem da presenca fisica do educador intervindo nas
tarefas que o educando realiza. A autora salienta que o homem ndo se relaciona
diretamente com o mundo, sua relacdo é mediada pelo conhecimento produzido pelas
geracdes precedentes. Todo o conhecimento produzido culturalmente estd fora do
sujeito e, para ser apropriado, é preciso entrar em contato com o mundo através da

mediacao de outros individuos mais experientes.

O desenvolvimento humano ocorre, portanto, na medida em que o individuo e
apropria da experiéncia acumulada pela humanidade resultante em produtos
materiais e intelectuais. Enquanto os instrumentos fisicos potencializam a acdo
material, os instrumentos simbdlicos potencializam as a¢des mentais humanas. A
partir do processo de internalizacdao dos conhecimentos adquiridos, as acdes mentais
transformam-se em instrumentos de mediacdo na construcdo do saber. Nesse
processo, o individuo passa a utilizar signos em substituicdo aos objetos do mundo real
promovendo a estruturacdo dos sistemas simbdlicos organizados em estruturas

complexas e articuladas.

Nessa perspectiva, ressalta-se a necessidade de ampliar o conceito de

mediacdo, compreendendo-a como uma a¢do compartilhada dos individuos com os
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elementos mediadores. Nessa acdo compartilhada — pratica e verbal- a crianga se
apropria dos modos humanos de agdo com os objetos. Para a realizagdo de uma
mediacdo cultural eficaz nos espacos educativos, Sforni (2008) indica que é preciso
interpreta-la para além da relagdo interpessoal, ndo se restringindo a presenca fisica
do educador junto a crianca e sim a acdo com objetos do conhecimento — os
elementos mediadores. Dessa forma, o foco da aten¢do volta-se para o conteldo

exposto nos museus e o modo de torna-lo préprio a quem busca o conhecimento.

Em que consiste a pratica de mediagao cultural nos museus?

Desde 2009, segundo o Estatuto de Museus (BRASIL, 2009):

Art. 12. Consideram-se museus, para os efeitos desta Lei, as instituicGes sem
fins lucrativos que conservam, investigam, comunicam, interpretam e
expdem, para fins de preservagdo, estudo, pesquisa, educacdo,
contemplagdo e turismo, conjuntos e colegdes de valor histérico, artistico,
cientifico, técnico ou de qualquer outra natureza cultural, abertas ao
publico, a servigo da sociedade e de seu desenvolvimento.

Sdo, portanto, espacos que contém em seus acervos o conhecimento de
saberes culturais produzidos pela humanidade em diferentes épocas e lugares.
Entretanto, fazer com que as pessoas se apropriem dos museus ainda é um desafio por
serem vistos como lugares em que os saberes culturais de distintos grupos, muitas

vezes, ndo sao legitimados.

Apesar de sua histéria vinculada a exclusdo social do grande publico, em
favorecimento do saber reservado a pequenas elites, nas ultimas décadas aumentaram
consideravelmente os estudos académicos e ac¢les institucionais a favor da
democratizacdo desses espacos. De acordo com os estudos de Barbosa (2008), foi na
década de 1990, acompanhando o movimento de democratizacdo dos museus, que se

intensificou a criacdo de setores educacionais nos museus brasileiros.

Com a presenca cada vez maior das escolas nesses espacos, o atendimento ao
publico escolar precisou ser reavaliado e as praticas pedagdgicas de educacdo ndo

formal tornaram-se aspectos fundamentais no debate acerca de recep¢do/mediacgdo.
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Nesse sentido, surge a questdo: em que consiste a pratica de mediagdo cultural com

criangas nos museus?

Buscando compreender a relagdo entre mediacdo cultural e museus, ressalta-se
os estudos de Ferreira (2004) que, ao debrucgar-se sobre o tema da mediagdo nos
espacos museoldgicos de diferentes paises, constatou que as acdes de mediacdo, em
geral, buscam facilitar a ligacdao entre visitantes e a exposi¢ao utilizando com maior

frequéncia recursos como textos, visitas guiadas, monitores, atividades, dentre outros.

A autora considera que a mediagdo nos espagos dos museus ocorre por
intermédio de objetos mediadores que “orientam o visitante/participante na sua
relagdo com uma exposicdo, de modo a usar o pensamento critico e criativo nos
processos de selecdo, de andlise, de imaginacdo, de avaliacdo e de decisdo” (FERREIRA,
2004, p. 07). Nessa perspectiva, diversos recursos potencialmente capazes de mediar a
relacdo entre visitantes/participantes e artefatos seriam considerados objetos
mediadores de museus, como por exemplo: a arquitetura do museu, os conteudos

temadticos, as conversagoes, tabelas, websites, blogues, catalogos etc.

Aprofundando a reflexdo sobre objetos mediadores nos espacos expositivos,
sejam eles humanos ou ndo, a autora defende que sua introdugdo deve ser concebida
como uma estratégia para desafiar cada visitante a ver, ler, refletir, entrar em didlogo
com sua memdria, experiéncias e interesses. O objetivo é levar cada individuo a
reconstrucdo dos significados potencializados pela exposicdo e ndo a mera recepcao

passiva de seus conteudos.

Sobre essa concepc¢dao de mediacao cultural que envolve sujeitos, objetos e
conhecimentos, os museus se configuram como espacos de educacdo nao formal que
podem possibilitar aprendizados a partir de um trabalho de mediagdao adequado dos
educadores junto aos visitantes com os temas em exposi¢cdo. Entretanto, é possivel
constatar que essa proposta de mediagao cultural que busca oportunizar experiéncias
significativas ao publico, por vezes, ndo é a realidade que em geral se encontra nos

espacos museoldgicos.

Barbosa (2008), ao analisar o processo de mediacao utilizado na condugdo de
visitas em muitos museus brasileiras, salientou que “alguns ainda se apegam a
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roteiros, direcionando o olhar do visitante somente para as obras as quais os
mediadores se preparam para falar.” (p. 17). Nesse sentido, a autora atenta que a
criatividade comeca pela seletividade e, portanto, é preciso que mediadores de
museus dialoguem com os interesses de cada grupo, ou seja, é o observador que deve

escolher o que observar com a ajuda do mediador.

Em outros casos, “a animagao cultural predomina e funciona como instrumento
de seducdo” (p. 18) sem levar o publico ao entendimento dos conteudos das
exposicoes. Segundo a autora, por vezes, sao desenvolvidas atividades superficiais que
ndo tem um objetivo especifico de desenvolver a percepcdo. Sdo atividades sem
intencionalidade educativa, apenas atrativa e, portanto, desconsideram um dos
elementos fundamentais da triade sujeito-conhecimento-mediador do ato de

mediacao.

Pode ocorrer, ainda, a submissdo da acdo educacional aos designios dos
curadores, ficando o mediador como mero reprodutor de ideias e repetindo-as sem
entender muito bem a tematica. Outro aspecto negativo no trabalho de mediacdo
destacado pela autora é quando o educador apenas se limita a devolver perguntas aos
visitantes sem oferecer questdes que exijam a reflexao, analise e interpretacdo, evitam
oferecer informagcbBes que esclarecam e/ou apoiem possiveis interpretacdes do

publico.

Ferreira (2014) ressalta que objetos mediadores textuais — textos de parede,
tabelas, roteiros etc. — sdo muitas vezes o Unico objeto mediador que encontramos nos
museus. Ddo-nos informacdes sobre os objetos, mas ndao propde modos de ver e de

relacionar, nem perspectivas diversas sobre o tema.

Nesse sentido, quando o museu centra-se em explicar informacgdes acerca dos
objetos expostos, é estimulado um processo de recepcao passiva do publico e ndo de
observacdo ativa e/ou mediacdo cultural. Para a autora, quando isso acontece, o
visitante fica com a impressao de que precisa de muita informacdo para se relacionar
com a tematica apresentada, impedindo-o de observar e pensar por si, ou até mesmo

de retornar ao museu.
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Quais os obstaculos encontrados no trabalho de media¢do com crian¢as pequenas
nos museus?

Ao acompanhar as atividades desenvolvidas com o publico infantil nos museus,
estudos mostram que o trabalho de mediagao com criangas pequenas, por vezes, pode
ser ainda mais complicado’. Devido a falta de conhecimento sobre as formas como
compreendem o mundo e como se apropriam da cultura na qual estdo inseridas,
criangas pequenas podem ser consideradas um publico indesejavel (CARVALHO, 2013).
Outros problemas ainda sdo elencados nessa relagdo, como: a persisténcia da
concepgao de que visitas com criangas representam um problema para a seguranga
das cole¢bes e para a tranquilidade das salas; a inadequacdo dos espacgos para fazer
uma visita ndo apenas contemplativa; a ndo adaptacdo das mensagens expositivas; a
escassez na variedade/reformulagdo dos programas oferecidos; falta de escuta a esse
tipo de publico; o excessivo peso do espago expositivo e dos espacos de administracao

frente aos espacos de servicos educativos, dentre outros.

Além desses fatores, Carvalho (2016) sinaliza que o fato de o publico infantil ser
encarado como um grande desafio e a incerteza de como conceber as propostas
educativas direcionadas a esse publico, muitas vezes, decorre da crenga na
incapacidade desses sujeitos em aproveitar situacdes de aprendizagem diferenciadas,

COmMo a que se passa nos espagcos museoldgicos.

Sobre as formas como as criangas se desenvolvem, percebem e se apropriam
dos conhecimentos e da cultura, os campos da psicologia e da educacdo had muito se
dedicam a essa investigacdo. Entretanto, esses saberes foram se constituindo e sendo
modificados historicamente, assim como o conceito e o olhar sobre a infancia, e
influenciando diretamente as politicas publicas voltadas para o atendimento as

especificidades cognitivas, sociais e bioldgicas desses individuos.

Atualmente, compreende-se a infancia como uma categoria social, etapa da

vida na qual os sujeitos encontram-se constantemente frente a realidades distintas a

SVer: Pol e Asensio (2006); Oliveira (2013); Carvalho e Porto (2013); Leite (2011); Carvalho (2013);
Carvalho e Lopes (2016).
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serem apreendidas, absorvendo e reformulando valores e estratégias que propiciam a

formacgao da sua identidade pessoal e social (SARMENTO, 2003).

A partir dessa compreensdao sobre criancas e aprendizagem, considera-se que
promover seu desenvolvimento envolve instancias e situacdes que contribuem no
processo de formacao, levando-as a se posicionarem diante do mundo, absorvendo,
construindo e produzindo saberes e praticas culturais no contexto social no qual estdo
inseridas. Corsaro (2007) destaca que a familia, as relacGes escolares, as relagGes de
pares, as relagdes comunitdrias e as demais atividades desempenhadas socialmente
contribuem para o processo de desenvolvimento na infancia. Essas interagdes,

portanto, acontecem em diversos espagos e propiciam novos aprendizados.

Compreendendo que o desenvolvimento infantil ocorre por meio da interacao
com os saberes acumulados pela experiéncia humana, é possivel considerar os museus
- lugares que guardam diferentes saberes culturais produzidos pela humanidade ao
longo da histdria - como espacos de educacdao nao formal que podem contribuir paraa

formacao dos individuos desde a infancia.

De que maneira o trabalho de mediag¢ao cultural nos museus pode contribuir parao
desenvolvimento das criangas que visitam esses espagos?

Para Oliveira (2011), o maior valor que os museus podem ter para o publico
infantil é a possibilidade de expandir sua imaginacao e, assim, investigar cada vez mais
os sentidos dos objetos expostos — o museu estimula o sentimento de admiragao pelas

coisas do mundo. Reddig e Leite (2007) corroboram essa ideia ao afirmarem que:

As experiéncias com as expressdes culturais diversas levam a crianca a
refletir, agir, abstrair sentidos e vivéncias capazes de levar o sujeito a
construir significacdes sobre o que faz, como faz, para que faz, para que
serve o que faz, além de desenvolver a capacidade de estabelecer inimeras
outras relagdes a partir dessa experiéncia. (Reddig; Leite, 2007, p.34)

Refletindo sobre as experiéncias que atividades educativas nos museus podem
proporcionar as criancas, os estudos de Facci (2004) trazem contribuicdes ao apontar

que independente do estagio de desenvolvimento e/ou idade em que o individuo se
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encontra, o traco fundamental do psiquismo humano constitui-se da interacdo entre

individuos com o mundo.

A autora propde que os estagios do desenvolvimento infantil possuem certa
sequéncia no tempo, entretanto, o contelddo e o processo de desenvolvimento

dependem explicitamente das condi¢Ges concretas as quais as criancas sdo expostas.

Em diferentes estdgios do desenvolvimento, a atividade principal da crianga -
forma como se relaciona com a realidade - alterna-se, ora para relacdes mais afetivas
onde a apreensdao do mundo ocorre principalmente pelas interagdes com o humano,
ora para relagdes mais diretas com os objetos onde a apreensdo do mundo esta
principalmente voltada para situacdes em que pode vivenciar concretamente o sentido

das coisas.

Leite (2004) destaca que o desenvolvimento do processo de imaginacao infantil
estd aliado aos aspectos de apropriacdo e produgdo. Portanto, considera importante
gue os museus oferecam experiéncias significativas as criancas, pois “tudo o que véem,
tocam, ouvem, cheiram ou provam amplia seu repertdrio” (p. 126). Com o intuito de
contribuir para a ampliacdo do seu repertério, deve-se proporcionar situacoes em que

possam experimentar, transformar e criar, tendo respeitado o seu tempo para criagao.

Sforni (2008) aponta, nesse sentido, quao fundamental é a intencionalidade nos
processos de media¢cdo nos espac¢os educativos. Para a autora, o foco da a¢do do
mediador deve ser as acbes mentais envolvidas no processo de apropriacdo de um
determinado conhecimento. Inicialmente é necessario dirigir a percepcao das criangas
para um olhar sensivel, atentar para as diferengas, para sinais distintos, promover o
raciocinio que permita compreender situacdes de regularidades e irregularidades,
promover a imaginac¢ao de diferentes situacdes guiando a percepg¢ao, a atencado, a

membdria, a imaginacao e o raciocinio.

O trabalho de mediacao nos museus, orientado desta forma, pode organizar as
interacGes de modo a dirigir a atividade da crianca para o conhecimento da realidade a

partir da interacdo mediada com os objetos expostos.

Facci (2004) salienta que o conhecimento sobre o carater periddico do

desenvolvimento humano é fundamental para orientar os educadores em suas
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praticas educativas. Nesse sentido, nos espacos educativos que atuam com criancgas,
sejam eles formais ou ndo formais, é importante que os educadores conheg¢am
algumas especificidades do desenvolvimento infantil para a elaboracdo de propostas
que compreendam as potencialidades e as necessidades das criangas em cada etapa,

incentivando sua aprendizagem.

Pensar em diferentes praticas educativas para o publico infantil implica em
pensar o museu ndao como uma estrutura rigida e homogénea, mas como espacos que
permitem modificagbes. Tempo, espaco e objeto configuram-se, portanto, como
aspectos importantes da experiéncia museal e precisam ser articulados de forma a
possibilitar que as criangas possam efetivamente experimentar, transformar e criar nos
museus. Pode-se, assim, estimular a crianga a brincar com palavras, ouvir histérias,
explorar sua capacidade expressiva por intermédio das linguagens artistico-culturais,
desenhando, pintando, modelando, fotografando, cantando, dancando, dramatizando
etc. E na ludicidade, pelo ato do brincar, que a crianca vé e ressignifica a cultura por

meio de diferentes linguagens que ampliam sua visdo sensivel sobre o mundo.

A literatura aponta ainda algumas estratégias que podem ser tracadas para o
desenvolvimento de propostas educativas apropriadas para criangas nesses espacos,
gue no ambito de estratégias internas, implica na realizacdo de estudos sobre a
exposicao, sua tematica e os principais conceitos, adaptando o discurso tedrico a uma
linguagem apropriada a faixa etdria, sem, contudo, prejuizo dos conceitos abordados
na exposicao. No ambito das estratégias externas, alguns aspectos também devem ser
contemplados, como: a elaboragdo de roteiros flexiveis que priorizem a qualidade da
interacdo a quantidade no que tange ao trabalho com os objetos expostos; a
confecgcdo de material adequado aos interesses desse publico; a formagao adequada

da equipe, dentre outras (CARVALHO e LOPES, 2016).

E importante ressaltar que essas estratégias precisam caminhar junto com a
avaliacdo periddica sobre as praticas educativas realizadas pelos setores educativos.
Para conhecer efetivamente as necessidades e os gostos infantis, ampliando a

melhoria de a¢Ges educativas propostas, é preciso escutar as criangas e ampliar o
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didlogo entre os espacos académicos de educacdo e os museus para melhor direcionar

o entendimento sobre conceitos tedricos e praticos acerca da infancia.

Consideragoes Finais

Ap0ds as reflexdes sobre mediagao cultural, museus e praticas educativas com
criancas abordadas no texto, pode-se considerar que a mediacdo cultural nos museus
reside no trabalho de perceber as necessidades e interesses do publico a fim de
promover experiéncias significativas e criativas entre os sujeitos e objetos do
conhecimento ali presentes. O esfor¢co que se emprega para um trabalho de mediacao
adequado nos museus pode ser capaz de possibilitar, desde a infancia, a apropriagao
dos conhecimentos produzidos pela humanidade em épocas distintas, resultando em

beneficios para a compreensao sensivel de si, do outro e do mundo.

Sob essa perspectiva, compreende-se que, durante o processo de
desenvolvimento infantil, principalmente nos estagios em que a atividade principal de
apreensao da realidade pela crianca é voltada para as a¢des exploratdrias sobre os
objetos, os museus e seus acervos podem ser lugares oportunos para o
desenvolvimento de diferentes aprendizagens, desde que haja um planejamento

consistente e a realizacdo de um trabalho de mediacdo adequado para esse publico.

Para tanto, a ampliacdao do didlogo entre profissionais e pesquisadores do campo
da educacdo e dos museus é premissa para um trabalho educativo proficuo nos
espacos museoldgicos. Considerar as criangcas enquanto sujeitos, que possuem
interesses e necessidades especificas, a serem apreciados nos estudos de publico

dessas instituicdes também é aspecto fundamental.
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LEITURA E CULTURA: UM PROJETO DE BIBLIOTECA INFANTOJUVENIL

Cristina Carvalho®

A pesquisa foi viabilizada por meio do Programa de Incentivo a Produgdo do Conhecimento
Técnico e Cientifico na Area da Cultura e financiada através de convénio firmado entre a FCRB
e a FAPERY.

Sempre imaginei que o paraiso serd uma espécie de biblioteca.

Jorge Luis Borges

Resumo: Este artigo apresenta os caminhos e resultados de uma pesquisa realizada na
Biblioteca Infantojuvenil Maria Mazzetti (BIMM), localizada na Fundacdo Casa de Rui
Barbosa, na cidade do Rio de Janeiro. O principal objetivo da investiga¢ao foi contribuir
para a orientacdo das atividades realizadas na BIMM através da elaboragdo de um
plano educacional, fornecendo, assim, subsidios para a sistematizacdo do trabalho a
ser desenvolvido na biblioteca. Para a realizagdo da investigacdao, foram utilizados
como instrumentos de pesquisa a revisdo bibliografica, a andlise documental,
entrevistas, estudo de usudrios, e — por peculiaridades do campo naquele momento —
a pesquisa passou a se configurar como pesquisa-acdo. Constatou-se que a existéncia
de um plano educacional pode contribuir para que a educa¢ao obtenha visibilidade na
instituicdo, mas esse papel sé sera alcancado com o devido conhecimento do espacgo e
do publico-alvo, com a formacao de uma equipe qualificada e com o envolvimento de
profissionais de diferentes areas.

Palavras-chave: biblioteca infantojuvenil; plano educacional; media¢ao; pesquisa-
acao

Este artigo apresenta os caminhos e resultados de uma pesquisa realizada na
Biblioteca Infantojuvenil Maria Mazzetti (BIMM), localizada na Fundacdo Casa de Rui
Barbosa (FCRB)?, na cidade do Rio de Janeiro. O principal objetivo da investigacdo foi a
construcdo de um Plano Educacional que fornecesse subsidios para a sistematizacdo do

trabalho a ser desenvolvido na Biblioteca. Consideramos que os resultados obtidos

6 Doutora em Educac3o, professora do Departamento de Educacdo da PUC-Rio, coordenadora dos
Cursos de Especializagdo em Educacdo Infantil, Gradua¢cdo em Pedagogia e do Grupo de Pesquisa em
Educacdo, Museu, Cultura e Infancia (GEPEMCI). cristinacarvalho@puc-rio.br.

’Algumas das reflexdes aqui apresentadas foram publicadas em: CARVALHO, Cristina. Plano educacional
para uma biblioteca infantojuvenil: projetando a¢Ges e media¢des. Educagcdo e Pesquisa - Revista da
Faculdade de Educacgdo da USP, v. 42, p. 507-523, 2016.

8A pesquisa foi realizada ao longo de dois anos (2009 a 2011)1 e financiada pela FCRB - instituicdo
publica federal, situada em Botafogo, zona sul da cidade do Rio de Janeiro.
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com a realizacdo da pesquisa podem contribuir para o desenvolvimento de propostas
semelhantes em outras bibliotecas ou espacos culturais afins.

Tomando por base a relacdo que Rui Barbosa - patrono da Fundacdo que leva
seu nome - tinha com os livros e com a literatura, e destacando a dimensao politica,
social e cultural que essa vertente envolve, a pesquisa aqui apresentada buscou
preservar os principios defendidos pelo autor no que diz respeito a formacgao do leitor,
ao incentivo a leitura, a formacao do cidadao. Acredita-se que os campos da leitura, da
educacao e da cultura devem, efetivamente, se constituir como fio condutor das agdes
desenvolvidas ndo sé pela Biblioteca ou pela Fundacdo, mas por espacos culturais
comprometidos com o atendimento a ser oferecido a populacao.

As ideias e aclGes de Rui Barbosa, intelectual nacionalista, valorizavam a

“

formacdo humana e cultural como um projeto de nacdo. Para ele “a ideia de
progresso, pela agdao da cultura, com liberdade e a compreensdao de mudanga social,
pelo fortalecimento das classes menos favorecidas” (LOURENCO FILHO, 2001, p. 46),
eram constituintes de uma proposta efetiva de educagdo. Esses ideais confirmam a
relevdncia de um projeto como o Plano Educacional da BIMM - objeto desta
investigacdo -, que valoriza a formacao cultural e a leitura como um projeto politico de
construcdo de um espaco democratico, voltado para a formacdo de cidadaos leitores,
fruidores e produtores de cultura.

Portanto, compreende-se que aspectos como a formacdo humana, cultural,
artistica e a democratizacdo da cultura e da educacdo sao fundamentais em um campo
gue hoje se estende para além das instituicdes escolares, representando, portanto,
também um papel a ser cumprido pelas instituicdes culturais.

Em um primeiro momento, sdao apresentadas algumas reflexdes sobre leitura e
literatura, ressaltando-se a potencialidade e a dimensdo educativa e cultural da cidade
e de espacos como uma biblioteca infantojuvenil para a formacdo do leitor. A
biblioteca e o publico infantil sdo entdo tomados como foco, explicitando-se as
concepcdes de linguagem, leitura e infancia adotadas no desenvolvimento da
investigacdo. A seguir, através de analise documental, revisdo bibliografica e
entrevistas, sdo contemplados o espaco investigado e aspectos considerados

relevantes no processo de elaboracdo de um plano educacional para espagos nao
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formais, como uma biblioteca. Os resultados obtidos no estudo de usuarios realizado e
as alteragBes no percurso da investigacao sdao igualmente apresentados, para, em

seguida, retomarem-se as discussdes sobre a tematica abordada.

Leitura e literatura: a palavra com arte

Conforme sinalizado acima, a realizacdo do trabalho buscou articular diferentes
temas e conceitos que foram considerados fundamentais para se pensar o lugar da
literatura infantojuvenil na sociedade e particularmente no espaco investigado. A
leitura de autores cldssicos e contemporaneos possibilitou a constru¢ao de um didlogo
aberto com o nosso tempo e o espaco da BIMM.

Um dos pressupostos adotados nesta pesquisa foi que a leitura representa uma
dimensdo singular da experiéncia humana e possibilita registrar e entremear
pensamentos e fatos de diferentes tempos e espacos culturais e sociais. Leitura é
decifracdo e também producdo de sentidos, que se realiza no jogo da comunicacdo
humana, em uma perspectiva semidtica, ou seja, que considera a interagdo com
diferentes signos e simbolos (YUNES, 2009). E nas diversas experiéncias de leitura que
o ser humano se constitui como um sujeito histdrico, potencializando, assim, sua
maneira de ver o mundo e de estar nele.

“A leitura do mundo precede a leitura da palavra” (FREIRE, 1983, p. 11). Esta
frase emblematica de Paulo Freire revela a complexidade que a palavra leitura carrega.
Leitura pode ser entendida como a capacidade ou o ato de decodificar signos, mas ela
traz outros multiplos aspectos quando trabalhamos com busca de sentidos, com
capacidade interpretativa e criativa. Nesse processo, o sujeito ativa sua leitura de
mundo e constréi sentidos e relagdes a partir de suas referéncias, de suas histérias
vividas e sentidas, individual e coletivamente. Conforme destaca Yunes (2009, p. 9), “o
ato de ler ndo corresponde unicamente ao entendimento do mundo do texto, seja ele
escrito ou ndo. A leitura carece de mobilizacdo do universo do outro - do leitor - para
atualizar o universo do texto e fazer sentido na vida, que é o lugar onde o texto
realmente estd”.

Ler é sempre um processo transformador, pois “algo novo nos atravessa

quando lemos/ ouvimos novas e velhas histdrias, capazes de nos co-mover em
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diferentes planos, do afetivo ao intelectual” (YUNES, 2009, p.19). Esse ato cotidiano
pode entdo se estabelecer de forma superficial e/ou complexa em vdrios niveis de
experiéncias, pois ler é compreender o mundo de forma ampliada, “requer um grau de
profundidade muito maior, porque o individuo tem antes de tudo, de perceber o
objeto em suas relagcdes com o sistema simbdlico que lhe da significado” (Pillar, 2002,
p. 73).

A intengao, portanto, foi buscar as possibilidades de construgao de leitura no
campo da literatura, da poesia e nos suportes em que essas leituras podem se
desenvolver. Buscou-se, também, refletir sobre os didlogos constituidos com o texto,
com o outro, com o mundo e com o préprio sujeito, pois, segundo Marques (2005,
p.18), “a leitura remete ao texto e a sua rede de significagdes. O texto remete a ideias,
valores, crencas, ideologias, sentimento, emocdes e afetos. Um ato de vida, de
relagdes com o mundo, com o outro e consigo mesmo”.

Vargas (2009) considera a leitura como fonte de conhecimento e prazer estético
e defende que se trate a leitura como atividade artistica. Referindo-se ao texto
literario, a autora destaca que esse tipo de leitura “agiliza a nossa compreensdo dos
simbolos, por meio dos quais a realidade se explica, possuindo, assim, esse tipo de
leitura, uma funcdo ordenadora em que pese sua desordem e subjetividade aparentes”
(p. 22).

Para Antonio Candido (2004), a literatura é uma atividade sem sossego:
confirma e nega, propde e denuncia, apoia e combate; “ndo corrompe, nem edifica”,
mas, “trazendo livremente em si o que chamamos o bem e o que chamamos o mal,
humaniza em sentido profundo porque faz viver” (p. 173). O autor destaca que a
literatura, concebida no sentido amplo, deve “corresponder a uma necessidade
universal, que precisa ser satisfeita e cuja satisfacdo constitui um direito” (p. 173).

A leitura é, assim, uma atividade que, por sua complexidade, tem sido objeto
de estudo de diferentes ramos da ciéncia, como a linguistica, a psicologia, a
semiologia, a histdria... Nesta pesquisa, toma-se por base sobretudo aspectos da
semiologia, buscando uma nocdo de leitura que extrapola a relacdo com o texto
escrito e em autores da histéria cultural, que consideram a leitura como uma pratica

cultural. Considera-se, também, que a compreensao do significado e da dimensao da
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leitura na vida humana, a clareza quanto as diferentes concep¢des que o universo da
leitura abrange e das relagdes e meios em que sdo desenvolvidas experiéncias de
leituras, contribuem para as praticas e as mediacdes possiveis de serem realizadas a
partir do acervo de uma biblioteca e das questdes que envolvem a singularidade do
leitor.

Nesta perspectiva, ressaltamos que é preciso pensar espacos como a BIMM em
uma perspectiva mais ampla - da crianca e da cidade -, e, a seguir sdo apresentadas

algumas reflexdes para um leitor além dos muros escolares.

Crianga e cidade - o leitor para além dos muros escolares

Diversos estudos assinalam o quanto a cidade, principalmente a cidade
ocidental moderna, tem se firmado como objeto de estudo e o quanto é possivel
identificar distintas matrizes tedricas sob as quais ela tem sido pensada. As diferencas
ja sdo encontradas em autores cldssicos como Marx, Weber e Durkheim, assim como
nos tedricos da Escola de Chicago ou da Sociologia Francesa.

Ainda que tardiamente, por volta da década de 1960, a cidade também se
torna objeto de preocupacdo entre estudiosos da América Latina, inaugurando
reflexdes sobre urbanizacdo e desenvolvimento em "paises periféricos". Para Garcia-
Canclini (2001), a concepc¢ao europeia de cidade como nucleo de vida civica, cultural,
académica e comercial perdeu importancia e as megaldpoles latino-americanas tém se
transformado em cenarios cadticos de mercados informais, exploracdao e redes de
solidariedade ou de violéncia. “Na Europa fala-se de um ‘renascimento das cidades’ e
as cidades latino-americanas sdo cada vez mais sedes de catastrofes” (p. 118).

De acordo com a Organizagdo das Nag¢des Unidas (ONU), desde 2007, mais de
50% da populagao mundial vive nas grandes cidades. Na América Latina, a taxa alcanga
o nivel de 75%. Estudos promovidos pela organizacdo apontam que, em 2030, dois
tercos da populagcdo mundial viverdao em centros urbanos, acarretando o surgimento
de megaldpoles®. As dificuldades se apresentam em propor¢des igualmente

preocupantes quando constatamos um grande nimero de pessoas que se agrupam em
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edificios e condominios dos centros urbanos e, muitas vezes, ndo se relacionam, ndo
convivem ou sequer se conhecem. Cada um envolvido em suas rotinas, vivendo em
seu préprio mundo.

Na verdade, a qualidade das relagdes (ou a sua falta!) é uma questdo que
preocupa aqueles que se interessam pelos rumos de nossa sociedade. Como preservar
relacdes humanas eficazes? Como contribuir para a constru¢ao de um mundo melhor?
Que espacgos existem para que as pessoas se relacionem?

Por outro lado, nos grandes centros urbanos, o fechamento de espacgos
publicos tradicionais destinados a populacdo se apresenta crescente e também
preocupante, principalmente aqueles espacos destinados as criancas. A maioria das
criancas moradoras das metrépoles desconhece o que significa apropriar-se das ruas,
nelas brincar, apreciar, desfrutar. Além disto, conforme destaca Lopes (2000, p. 75),
pracas e ruas transformaram-se em lugares de passagem e as multiddes se
apresentam solitdrias. S3o espacos que se desvitalizaram, resvalando
progressivamente da categoria de publico para a neutralidade do nao privado.

Pesquisas ja tém apontado o quanto o espaco urbano ndo tem mais se
configurado como um local de convivéncia plural por exceléncia como em vdrias
épocas da histéria da humanidade, proporcionando as pessoas muitas “vivéncias” e
poucas “experiéncias”, no sentido benjaminiano. Ja no inicio do século XX, Walter
Benjamin (1984) ressaltava a degradagdo da experiéncia humana na modernidade. O
autor contrape a ideia de experiéncia - outrora sindnimo de sabedoria, consolidada
por meio de sua transmissdo de geracdao em geracdo -, com a ideia de vivéncia -
saturada de eventos e sensacOes. Para Benjamin (1984), estariamos cada vez mais
envolvidos em redes de vivéncias, tentando assimilar rapidamente o universo de
informagdes ao qual somos bombardeados a cada momento e, aos pobres de
experiéncia, restaria apenas assumir uma nova barbdrie.

Garcia-Canclini (2001) aponta para a necessidade de se examinar as condicbes
concretas em que se desenvolvem as praticas culturais em diferentes paises, pois, para
o autor, a América Latina foi “inventada” pela Europa com retoques norte-americanos

(p.12) e, nessa perspectiva, uma das instancias sugeridas é a cidade. Utilizando-se
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principalmente de dados da cidade do México, o autor destaca o quanto é baixo o uso
das instalagbes publicas por parte da populagdo.

E, pensando algumas instituicdes que compdem as cidades, especificamente as
bibliotecas infantis, Cruz!® destaca que em nosso pais o caso é complexo: esses
espacos sdao desativados por falta de recursos financeiros e humanos. Sejam eles
bibliotecas infantis escolares, de bairro, ou se¢des regionais administradas em ambito
municipal ou estadual. Se ndo temos uma rede nacional de bibliotecas publicas
adequadamente estruturadas, também ndo temos experiéncias isoladas devidamente
estimuladas em qualquer ponto do pais.

Embora as bibliotecas sejam apenas um dentre os muitos espagos que se
apresentam como solucdo para estas questdes, é preciso sim pensar que ndo ha como
ignorar a importancia de instituicdes como a BIMM. Diante da degradacao das relacdes
e das novas configuracdes urbanas, para além da formacao do leitor, locais como esse
assumem, efetivamente, papel privilegiado na construcao das relagées humanas.

Também frente a tantas transformacbes urbanas, onde adultos parecem
perdidos em suas cidades, como ficam as criancas? Que espacos existem para as
criangas nos grandes centros urbanos? Como se da a inser¢do das criangas nos espacos
das cidades? Serd que, no planejamento urbano, alguém se preocupa com os
ambientes destinados a esse segmento da populagdao? Serd que se pensa no que
realmente é melhor para as criancas? Nessa direcdo, vale trazer a reflexdo de Carvalho

(2008, p. 5)

Enquanto profissional da area da Educagdo, minhas preocupacgGes
perpassam nao apenas a instituicdo escolar, mas todos os espagos urbanos.
Conforme ressalta Mikel Asencio e Elena Pol, nos dias atuais, é preciso
reconhecer uma educagdo que passa pela importancia de se perceber os
novos cenarios do processo de ensino e aprendizagem de modo mais amplo
do que os modelos tradicionais dos ultimos anos (Carvalho, 2008, p. 5).

Certamente avancamos na luta pelo reconhecimento da criangca enquanto
sujeito, enquanto cidaddo de direitos. O historiador francés Phillipe Aries (1978)
configura-se como referéncia nos estudos que buscam a “Histdria Social da Crianca e

da Familia”, apresentando, através da andlise de pinturas, inscricdes em tumulos,

10 http://www.casaruibarbosa.gov.br/dados/DOC/artigos/a-
j/FCRB_DomingoGonzalezCruz_A_cestinha_de_livros.pdf
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testamentos e as mudangas historicas do conceito de infancia em funcdo de
determinantes sociais, econémicos, politicos e culturais. Ndao se trata aqui de
reescrever essa historia, ja tao debatida e aprofundada em vaérios estudos, mas apenas
de ressaltar o processo histérico de construg¢ao do conceito de infancia que perpassa a
histéria da humanidade e, especificamente no contexto desta pesquisa, destacar que
as agOes desenvolvidas com as criangas - em uma biblioteca ou em qualquer outro
espaco -, estdo intimamente relacionadas com a concepc¢ao de infancia que temos. “A
crianga exige do adulto uma representacdo clara e compreensivel, mas nao ‘infantil’.
Muito menos aquilo que o adulto costuma considerar como tal” (Benjamin, 2002, p.

55).

Educacao e leitura: a dimensao educativa e cultural da biblioteca infantojuvenil

A cidade, e os diversos territérios que a compdem, sdo, portanto, espacgos
potencialmente educativos e, neste sentido, os aparelhos culturais apresentam-se
como importantes pontos de aprendizagem, troca e circulagdo de conhecimento. Em
uma perspectiva de educacdo integral, esses diversos espagos se congregam na
formacdo do sujeito, e ndo apenas as influéncias advindas da educacdo formal.
Certamente a escola tem uma enorme participacdao no papel de educar as geracdes,
mas, sozinha, encontra limites. Assim, uma proposta de educacdo integral busca a
contribuicdo de inumeros agentes e instituicdes que se somem e se articulem a esse
processo educativo. “Tais iniciativas convocam a atuar em rede, ou seja, em relacdes
mutuamente complementares e interdependentes. E preciso conecté-las, reconhecer a
complementaridade e a interdependéncia (NILSON et alli, 2009, p. 8).

Deste modo, a biblioteca, enquanto uma dessas instituicdes, tem uma
importante funcao educativa e social e deve cumprir o papel de oferecer acesso
gratuito a literatura e a outros suportes de leitura. Contudo, ndo basta que esses
espacos existam: a biblioteca sé ganha sentido, sé se transforma em um espaco de
aprendizagem, quando é frequentado, quando o publico entra em contato com o seu
acervo e com ele interage, quando cumpre a funcao de possibilitar praticas de leitura.

Na verdade, o atendimento ao publico em espacos culturais é uma area de

atuacao que vem ganhando reconhecimento e atencdo nas instituicbes, e esse
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movimento tem aproximado o publico - tanto aquele que é levado por
estabelecimentos de ensino como o publico espontaneo. O atendimento ao usudrio
possibilita a formacdo de novos publicos e o aproveitamento, de forma mais
significativa, do acervo das instituicdes, e apresenta-se como uma atividade cada vez
mais procurada e valorizada pelos gestores e frequentadores desses espacos.

A figura do mediador, portanto, é fundamental no processo de criagdo do
habito da leitura. Em um primeiro momento, € o mediador quem vai criar
possibilidades de aproximagdo com livros e histérias e facilitar esse contato.
Certamente a mediacdo pode ocorrer em varios ambitos, e ser realizada por diferentes
instancias, - familiar, escolar, museus, bibliotecas etc. -, mas o ideal é que o contato
com livros, com objetos de leitura, com histérias e narrativas se dé o mais cedo
possivel, e que familia, escola e biblioteca possam trabalhar em parceria na formacao
de leitores. Em uma situacdo ideal de incentivo a leitura, ao prazer de ler e a
intimidade com os livros, o contato com histérias e o objeto livro devem fazer parte do
cotidiano da crianga desde muito pequena. Estudos apontam que conviver com
adultos lendo, e ouvir histdrias lidas ou contadas por eles, apesar de ndo se apresentar
como fator determinante, pode sim contribuir significativamente para a formacao de
leitores. No entanto, esse estimulo ndo deve estar pautado em imposicdes, para que a
leitura se torne um habito prazeroso e legitimo. A biblioteca é um lugar de
aprendizado e de experiéncias no campo do conhecimento, da leitura, da cultura e da
arte e, nesse sentido, a funcdo do agente que nela atua é potencialmente muito rica,
pois podera desenvolver um trabalho que explore e aproveite as inumeras
possibilidades educativas a partir do acervo da biblioteca. E preciso, entdo, que o
projeto educativo da biblioteca crie alternativas de didlogo e intera¢do, ressaltando a
importancia desses adultos na formacdao leitora das criancas.

Porém, sabemos que no Brasil a realidade estd longe de chegar perto da
perspectiva ideal - as pesquisas apontam baixos indices de leitura, de frequéncia as
bibliotecas e de valorizacdo social da leitura. Os dados obtidos nas investiga¢des
reforcam o importante papel que as bibliotecas desempenham na formacdo cultural
de todos os cidaddos: esses espagos podem disponibilizar ao publico um acervo

variado e educar para o gosto pela leitura.
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Além disso, é fundamental que existam ndo sd boas bibliotecas voltadas para o
publico infantojuvenil, mas que esses espagos possuam em seus quadros profissionais
qualificados para o atendimento, desenvolvendo atividades que incentivem a leitura e
que, sobretudo, contribuam para a autonomia dos leitores e futuros leitores. Entdo,
gue atividades devem ser realizadas em uma biblioteca infantojuvenil? Qual deve ser o
enfoque do trabalho desses espagos?

Diante do que foi exposto, para que se proporcionem atividades eficazes as
criangas, reiteramos a importancia da qualificacdo dos profissionais de uma biblioteca
infantojuvenil, pois criangas e jovens precisam se sentir acolhidos e estimulados a
frequentar e participar das atividades, precisam se sentir atraidos e a vontade na
biblioteca, desenvolvendo suas potencialidades, sua autonomia. Conhecimento mais
aprofundado de literatura infantojuvenil certamente é importantissimo ndo sé para
garantir a escolha dos livros que serdo trabalhados em atividades, bem como para
fornecer indicacdes as criancas e responsaveis, contribuindo para uma adequada
interacdo com o acervo. Por outro lado, formacgao pedagdgica e conhecimento na area
da psicologia infantil ajudam na relacdo a ser estabelecida com a crianca — a maneira
de receber e abordar esse publico e a compreensado de questdes relacionadas a cada
faixa etdria sdo aspectos essenciais para a realizacdo de um trabalho qualificado.
Conforme destacado anteriormente, a concep¢dao de infancia, de crianca e de
desenvolvimento infantil tém se apresentado de diferentes formas e passado por
iniUmeras transformacdes ao longo do tempo. O avanco de determinadas areas do
conhecimento e a vasta produgao das ciéncias sociais nas ultimas décadas produziram
importantes modificacbes na forma de pensar e agir em relagdo as criancas,
principalmente na faixa etaria de 0 a 6 anos..

Existem, portanto, inUmeras maneiras de se perceber as criancas e sdo varias as
teorias do desenvolvimento infantil. No contexto desta investigacdo, a abordagem
adotada insere-se na perspectiva sociointeracionista, que defende que a capacidade
de conhecer e aprender se constroéi a partir das trocas estabelecidas entre o sujeito e o
meio. Para Felipe (2001, p. 27), “as teorias sociointeracionistas concebem o
desenvolvimento infantil como um processo dinamico, pois as criangas ndo sdo

passivas, meras receptoras das informacdes que estdo a sua volta”. Deste modo, a
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concepcao de crianca com a qual trabalhamos ao longo desta pesquisa caminha nessa
linha sociointeracionista, compreendendo a crianga como sujeito histérico, social e
cultural, produtor de cultura, imersa em um contexto, e que embasa as acdes voltadas

para ao publico infantil no contexto do Plano Educacional para a BIMM.

O campo investigado e o plano educacional: projetando a¢6es e mediacdes no
cotidiano

Paralelamente a revisdo bibliografica e a definicdo dos conceitos, buscamos
conhecer um pouco mais a propria instituicdo: sua estrutura, funcionamento,
atividades, estatutos, regimentos etc. Foi entdo empreendida uma andlise documental
sobre a instituicdo, desde a sua fundacdo, e sobre a producdo realizada pela FCRB,
através de seus relatérios anuais e registros de natureza diversa. Certamente, a
intengdo nao era reconstruir ou recontar a histdria da instituicdo, mas conhecer e
compreender o espago da pesquisa.

Nessa revisdo, verificamos que iniumeros eventos ocorridos na prépria FCRB ja
traziam a tona a discussdo sobre cultura e educagdo, ressaltando, assim, a
consequente importdncia de uma politica educacional em consondncia com uma
politica cultural. Entretanto, alguns desses eventos destacaram o quanto essas
politicas tém conduzido mais para a reproducdao do que para a producdo de
conhecimento. Esses debates, portanto, apresentaram-se como um dos pontos de
partida para a elaboragado do plano. Buscou-se, igualmente, contemplar a trajetéria da
instituicdo, de modo a resgatar as inquietacdes e acdes que permearam sua historia e
produgao no campo educacional.

Conforme informado anteriormente, a BIMM estd localizada na FCRB, que teve
sua origem no museu-biblioteca instituido em 1928, a Casa de Rui Barbosa. Para
melhor cumprir sua finalidade de desenvolvimento da cultura, da pesquisa e do
ensino, como também de divulgacdo e de culto da obra e vida de Rui Barbosa, a
personalidade juridica da instituicdo foi alterada em 1966, passando a denominar-se
Fundacdo Casa de Rui Barbosa.

A BIMM estd vinculada a um dos setores da FCRB — o servi¢o de biblioteca —, e

foi inaugurada em 1979, através de convénio firmado entre a FCRB e a Fundacdo
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Nacional do Livro Infantil e Juvenil (FNLIJ). O nome foi uma homenagem a educadora
Maria Mazzetti (1926-1974), que, além de escritora de livros infantis, dirigiu o Teatro
Gibi (teatro de bonecos), quando se constatou a importancia do teatro na educacao
infantil. No projeto de criagcdao da BIMM, a falta de bibliotecas infantis na cidade do Rio
de Janeiro ja era apontada como fato inconteste, e se apresentou como uma das
justificativas para o seu estabelecimento. Apenas duas bibliotecas especializadas foram
destacadas naquela época: a Biblioteca Infantil Carlos Alberto (BICA) — vinculada ao
governo do estado, ainda em funcionamento, mas ndao mais como uma biblioteca
exclusivamente infantojuvenil —, e a Biblioteca do Museu da Republica, ja extinta.

Com a criacdo da BIMM, buscava-se atender a clientela infantojuvenil da
comunidade de Botafogo — bairro onde se localiza a biblioteca, e que tem uma grande
concentracado de escolas —, e as criancas das familias pobres da periferia do bairro. No
documento do processo de abertura, ja se pode detectar o escopo principal da
instituicdo: “é meta primordial o desenvolvimento do interesse pela leitura de lazer e
divulgacdo da literatura de ficgdo!'” (ARQUIVO..., 1978).

Ainda enquanto recurso metodolégico, realizamos cinco entrevistas: quatro
com ex-funciondrios ja aposentados da BIMM, e uma entrevista com uma funcionaria
gue se aposentaria naquele primeiro ano de investigacdo. Todos os entrevistados, que
atuaram em diferentes periodos, também destacaram a dificuldade em se constituir
uma equipe, realizando as atividades “por intuicdo”, “por amor as criancas” e pela
certeza de que “a BIMM poderia contribuir para a formacdo de futuros leitores”. A
dedicacdao e empenho no trabalho deram a tonica das entrevistas, revelando ac¢des, de
fato, desenvolvidas por intuicdo e ndo decorrentes de um planejamento: “S6 o que
precisamos fazer é olhar bem nos olhos de cada crianga que entra aqui”; “Sempre lutei
para manter esse espaco aberto. Dei minha vida pela BIMM. Ela ndao pode fechar”;
“Cada manha eu chegava aqui feliz. Era minha segunda casa”. O desejo de desenvolver
um trabalho de estimulo a leitura voltado para as criancas apareceu nas entrevistas e,
na verdade, os entrevistados tomaram para si a tarefa de lutar para manter aquele

espacgo, considerado, por vezes, como extensdo de suas casas. Entretanto, as agdes

YArquivo da FCRB, Processo no. 59/78, fl. 48.
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ndo foram norteadas por diretrizes ou projetos especificos para atender ao publico-
alvo.

A partir da andlise documental e do resultado das entrevistas, foi possivel
constatar que, ao longo de mais de trinta anos de existéncia, a BIMM sempre manteve
o atendimento ao publico, diferenciando-se na qualidade e na intensidade das
atividades oferecidas ao usuario em cada periodo. A acuidade ou a incipiéncia das
acdes foram norteadas por fatores distintos: econ6micos, politicos, conjunturais,
administrativos, e mesmo individuais, conforme destacado nos depoimentos. Mas vale
também ressaltar os iniUmeros esforcos e iniciativas de diferentes gestdes para
revitalizar esse espaco. A realizacdo desta investigacao é exemplo de uma dessas agdes
e enquadra-se em uma busca pela elaboracdo de um projeto politico-pedagdgico que
possa embasar as atividades a serem desenvolvidas na BIMM.

Retomando os resultados obtidos na analise documental, chegamos ao Plano
Educacional da Fundagao elaborado em 2007 e verificamos que o plano para a BIMM
se inseria em um dos trés eixos apontados no documento A FCRB e os caminhos do
livro e da cultura (CARVALHO, 2007). Cabe ressaltar que o Plano ja destacava a
necessidade de elaboracdao de um projeto sistematizado das atividades a serem
desenvolvidas na biblioteca e também apontava para a urgéncia de reestruturacdo do
espaco-fisico. Esse documento, portanto, foi igualmente importante para a realizacao
da pesquisa. Mas consideramos que era preciso definir melhor o que é um plano
educacional para espacos ndo formais, como uma biblioteca. Ou ainda, era necessario
conhecer instituicdes que ja possuiam esse documento.

Decidimos entdo mapear as bibliotecas infantojuvenis existentes no Brasil e ndo
apenas na cidade do Rio de Janeiro, buscando aquelas que ja haviam elaborado um
plano educacional. Contudo, ndo foi possivel sequer realizar o mapeamento, pois
nenhum dos érgdos contatados possuia informac¢des ou os dados apresentados nao
eram precisos. Ndo cabe aqui relatar as dificuldades encontradas nessa etapa da
pesquisa; destacamos apenas que buscamos informagles através de visitas,
levantamentos, telefonemas, e-mails e, naquele momento, ndo conseguimos mapear
as bibliotecas infantojuvenis ou ter acesso a qualquer plano educacional nessas

instituicdes.
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Frente a esse panorama, ampliamos a investigacdo para a literatura
internacional e, a seguir, apresentamos alguns aspectos considerados relevantes nesse
levantamento e que auxiliam no processo de elaboracdo de um plano educacional
(HOOPER-GREENHILL, 2007, 1999).

Um plano educacional é um documento que explicita as regras da educacdo de
uma instituicdo, o que é prioritdrio e quais atividades serdo desenvolvidas em um
determinado periodo. A elaboracdo de um plano educacional ndo significa que o
trabalho educativo da instituicao estd deliberado; ao contrdrio, o documento deve ser
revisto constantemente, pois as prioridades e necessidades da instituicdo e do publico
visitante estdo em constante transformacdo. A literatura internacional tem indicado
gue o periodo recomenddvel para revisdao de um plano educacional é por volta de trés
anos, o que ndo exclui a possibilidade de revisdes anuais.

Uma politica — explicitada através da elaboragdo de um plano — significa que o
trabalho educacional serd entdo mais organizado e direcionado, que toda a instituicao
estard ciente de sua potencialidade e das diretrizes adotadas, bem como da
interligagdo e responsabilidade de cada setor envolvido. Apresenta-se, ainda, como
uma possibilidade de registro das agcdes e como um instrumento norteador na
formacdo de novas equipes, configurando-se, por conseguinte, para além do corpo
técnico atuante em cada momento.

O processo de desenvolvimento do plano é valioso como documento final, pois,
ao se envolver um grande numero de pessoas, pode-se aumentar a consciéncia do — e
o suporte ao — papel educacional da instituicdo. A chave de um plano educacional de
sucesso é conhecer e compreender o publico, uma vez que esses sujeitos envolvidos
podem ajudar a estabelecer novas ou aquilatadas relagdes com as comunidades locais.
Um plano deverd, em um primeiro momento, identificar as taxas de audiéncia e suas
necessidades, para, entdo, definir a qualidade e os tipos de servicos a serem prestados
e demonstrar como essas atividades serdo desenvolvidas.

Organizar um plano educacional é colocar em execug¢dao acdes passiveis de
serem realizadas na instituicdo e consideradas importantes para a educacdo. Tal
empreendimento ndo apenas permite a constru¢cdo do perfil da educacdo na

organizacdao, mas também otimiza, viabiliza e proporciona a base para que se
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cumpram os recursos, contribuindo, assim, para aplicagGes internas mais seguras
(CARVALHO, 2007).

Como ferramenta de gerenciamento, o plano educacional deve caminhar o
mais préximo possivel das diretrizes e documentos estratégicos da instituicdao; ou seja,
as acles contidas no plano educacional devem ser parte do plano institucional. Assim
como ressaltado no plano educacional para a Fundagdo, para se executar as metas de
um plano, é importante que se tenha clareza ndo apenas da missdo da instituicdo, mas
também da missdo do plano e da missdao educativa da instituicdo. Desse modo,
partimos das definicbes e etapas ja apresentadas em estudo anterior (CARVALHO,
2007), com a preocupacdao de que as diretrizes apontadas para a biblioteca se
apresentassem em consonancia com a missao da Fundagao.

Discutindo a gestdo museoldgica, especificamente no que se refere a
importancia da elaboragdao de um plano institucional, mas que se aplica igualmente a
um plano educacional para uma biblioteca, Mason (2004, p. 48) destaca que “ter um
documento escrito permite a focalizacdo no pensamento estratégico e na tomada de
decisOes, além de ajudar a conquistar credibilidade junto a outros érgdos que podem

estar considerando se vao ou n3o financia-lo”.

Estudo de usuarios: conhecendo o publico

A literatura sobre elaboragdo de um plano educacional sinaliza, portanto,
enguanto uma das etapas, a identificacdo das taxas de audiéncia e suas necessidades.
Na verdade, trata-se de estudo de usudrios, um campo que vem cada vez mais
ganhando acuidade no dmbito de entidades prestadoras de servigos, em suas mais
variadas areas de atuacdo (BAPTISTA; CUNHA, 2007). A importancia de se agregar aos
servicos disponibilizados o diferencial da satisfacdo de seus usuarios, através nao sé da
gualidade das atividades ja oferecidas, mas também daquelas a serem planejadas, é
consenso entre os pesquisadores. Desse modo, a opcdo pela realizacdo de uma
pesquisa de usuarios, apresentou-se como um caminho proficuo para embasar o plano
educacional, abalizando as a¢des propostas para a BIMM.

Em primeiro lugar, através da analise documental dos relatérios de atividades

da BIMM, identificamos os diferentes segmentos que compunham o nosso publico-
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alvo: criancas de 0 a 4 anos, que frequentavam o jardim para os banhos de sol e
circulavam pela biblioteca; os jovens leitores, associados da biblioteca (5 a 18 anos); os
grupos escolares que visitavam a BIMM e o museu (3 a 18 anos); e os responsaveis
pelas criangas.

Em seguida, construimos um questionario, assumindo que o survey — uma das
ferramentas disponiveis para pesquisadores da drea social — seria a metodologia de
pesquisa adotada para essa etapa. Babbie (2005) ressalta que esse tipo de investigacao
nao se resume a fazer perguntas e contar respostas; ao contrdrio, engloba a utilizagao
de técnicas especificas que se encaixam nas normas gerais da investigacdo. Para o
autor, o survey pode ser usado de forma bastante vantajosa e eficaz, principalmente
guando combinado com outros métodos como, por exemplo, entrevistas. No
momento de realizacdo do estudo, ndo havia nenhum grupo escolar agendado, e
foram entdo elaborados dois questionarios — um a ser aplicado ao publico
infantojuvenil (5 a 18 anos) e outro aos responsaveis que acompanham as criangas as
dependéncias da BIMM (pais, avds, babas...). As questdes, as opg¢des, o formato, as
estratégias, enfim, as possibilidades para a construcdo e aplicacdo do instrumento
foram amplamente discutidas e revisadas. Os questionarios foram aplicados entre
junho e agosto de 2010 e, assim como a analise dos resultados, constam do relatério
final da pesquisa. Além disso, para contemplar também as criancas menores,
decidimos desenvolver mais um instrumento de pesquisa: a realizacdo de atividades
Iidicas com esse segmento, a partir dos mesmos eixos que deliberamos abordar nos
guestionarios.

Com o intuito de validar o questionario, realizamos uma pré-testagem, etapa
crucial na pesquisa de survey. Segundo Babbie (2005), o pré-teste se refere ao teste
inicial, ao exame em pequena escala de aspectos do desenho da investigacdo e seu
objetivo fundamental é melhorar o instrumento da pesquisa, ou seja, trata-se do
survey em miniatura.

O questiondrio nao foi autoaplicdvel e acompanhamos o preenchimento das
guestdes, sanando algumas duvidas, anotando sugestOes para sua revisdo e
aprimoramento. Esse acompanhamento pretendeu funcionar também como

entrevista informal e observacao do espago, combinando, assim, outros métodos de
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pesquisa. Algumas reformulacdes foram feitas apds a pré-testagem e nossa intencdo
era ampliar a aplicacdo do questiondrio. No entanto, em decorréncia do fechamento??
das instala¢des da BIMM ao longo de um ano para a realizacdo de reforma, os antigos
sécios e as escolas haviam se afastado e contdvamos com um numero reduzido desses
segmentos e, de modo geral, apenas criancas ainda muito pequenas frequentavam os
jardins da FCRB. Assim, apds trés meses acompanhando o publico, verificamos que nao
seria possivel aumentar o universo de investigacdo — 47 adultos e 38 criancas —, pois 0s
frequentadores se repetiam a cada dia. Os dados obtidos foram devidamente
tabulados e analisados e, juntamente com o trabalho de observacdo e as entrevistas
realizadas, apresentaram informacdes relevantes, forneceram subsidios fundamentais
e embasaram tanto as atividades propostas ao longo da realizacdo da investigacao
guanto as sugestdes apresentadas no relatdrio final de pesquisa.

Cabe esclarecer que as atividades ludicas com as criancas menores foram
executadas de modo incipiente e que elas ofereceram muito mais em impressodes do
gue resultados de pesquisa. No entanto, avaliamos que continua a ser um bom recurso
de investigagao. A seguir, tendo em vista o reduzido universo de pesquisa — 47 adultos
e 38 criangas —, apresentamos alguns dos resultados obtidos na tabula¢do dos

guestionarios, trabalhando com numeros absolutos e, por vezes, apresentando

percentuais apenas como amostragem do conjunto investigado.

Criangas e responsaveis: quem sio e o que dizem sobre a BIMM?

Na analise das respostas, foi possivel confirmar que, com o periodo de reforma
da BIMM, os antigos sécios haviam, de fato, se afastado e estdvamos frente a um
usuario recém-conquistado: 38 responsaveis e trinta criangas (por volta de 80%)
frequentavam a BIMM ha menos de seis meses, e somente duas criangas eram sécias.
Dos 47 adultos, 25 frequentavam com os filhos, dezenove com as criancas sob a sua
responsabilidade e trés responsdveis ndo declararam. Do universo investigado, quase

todos (95%) frequentavam a BIMM de trés a cinco vezes por semana.

12 piblioteca permaneceu fechada de agosto de 2009 a junho de 2010 para reforma de suas instalagdes
e informatizagdo e inventario do acervo.
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Com relacdo aos motivos da visita, todas as criancas assinalaram a opc¢ao
porque eu gosto de ler, e obtivemos mais 31 marca¢des em porque eu gosto de
participar das atividades, pois a questdo oferecia a possibilidade de marcar mais de
uma alternativa.

O numero de meninas e meninos que responderam ao questionario foi
praticamente equanime e, dos 47 adultos, apenas trés eram do sexo masculino. Mais
da metade dos responsaveis (29) encontrava-se na faixa de 26 a 32 anos ou 40 a 47
anos; 27 criangas possuiam de 6 a 8 anos; quatro, entre 9 e 11 anos; e sete criangas
tinham 5 anos de idade. Com relacdo ao local de moradia, a maioria (43 adultos e 35
criangas) assinalou a op¢do que apresentava os bairros Humaitd, Urca e Botafogo (este
ultimo, local onde se encontra a FCRB).

A rede particular de ensino acolhia 32 criancas (quase 85%) e todas estavam em
segmentos compativeis com a idade. A escolaridade dos pais dessas criancgas
apresentou-se elevada: todas as mdes possuiam o ensino superior e apenas um dos
pais possuia o ensino médio. A escolaridade dos responsdveis também se mostrou
elevada: 38 possuiam ensino superior; sete, ensino médio; e dois responsaveis, o
ensino fundamental. Nenhum dos dois grupos cursou uma pds-graduacao.

Consideramos que a questdo que buscava mapear a profissdo dos responsaveis
merecia uma reformulagdo, pois 22 adultos (em torno de 46%) assinalaram a
alternativa outra, sem que o campo para a informacdo da profissdo tenha sido
preenchido. Das opcdes oferecidas no questionario, doze eram professores e treze
domésticas/babas. A renda familiar bruta desse grupo apresentou dezessete adultos
na faixa entre RS 501,00 e RS 1.000,00; 27 distribuidos de forma equanime nas trés
faixas seguintes, e trés adultos com uma renda acima de RS 8.000,00.

Com excecdo do jardim e da biblioteca, os demais espacos da FCRB (museu,
sala de cursos, auditério etc) ndo eram utilizados por esse publico. O atendimento e o
acervo foram considerados como 6timo ou razodvel pelos entrevistados, ressaltando-
se o0 desejo pelo atendimento nos finais de semana. Alids, a solicitacdo para que a
BIMM funcionasse também nos finais de semana apareceu ndo sé nos questionarios,

mas em todas as entrevistas informais.
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No que diz respeito ao consumo cultural e habitos de lazer dos responsaveis,
ouvir musica e ir ao shopping foram habitos reiterados no universo dos nossos
entrevistados (33 adultos eram frequentadores assiduos de shopping), e o cinema
apareceu como um lugar visitado com frequéncia por 26 adultos desse grupo. Ir a
festas/casa de amigos, praticar atividade fisica/esporte, ir a bares/restaurantes e ler
um livro configuram-se como atividades praticadas com baixa frequéncia. As praias da
cidade do Rio de Janeiro, mundialmente conhecidas pela beleza e pela superlotacao
nos dias de sol, ndo se apresentaram como preferéncia para o universo dos
pesquisados: 42 adultos (quase 90%) assinalaram que nunca ou raramente frequentam
as praias da cidade.

A maioria dos responsaveis (38) desconhecia o site da BIMM, enquanto metade
das criancas afirmou que conhecia, mas que ndo navegava nele. Apenas trés criancas
consideraram a pagina eletronica boa e d6tima, e o restante a classificou como
razodvel.

O gosto pela leitura e o desejo de intensificar esse habito foram revelados por
nossos entrevistados e apenas uma crianca assinalou que gostava mais ou menos de
ler. Os adultos apontaram de modo equitativo os motivos que impediam o acréscimo
de leitura: excesso de trabalho, falta de tempo e quantidade de afazeres. Na opinidao
das criangas, o maior impedimento para o aumento de horas dedicadas a leitura foi a
necessidade de brincar e/ou sair com os amigos (24 criancas), seguida de falta de
biblioteca (dez) e falta de tempo (quatro).

A preferéncia pela leitura no livro impresso dominou o universo dos
entrevistados: apenas dois adultos e uma crianga assinalaram indiferenca com relacédo
ao recurso de leitura no livro ou no computador. A frequéncia de livros lidos pelas
criancas foi bem maior do que a dos adultos: 25 assinalaram que liam um livro por
semana; doze, um livro a cada quinze dias, e uma crianca destacou a leitura de um
livro por més; ja entre os responsaveis, todos assinalaram uma vez por més.

O género literario mais apreciado pelos adultos foi romance, seguido por
aventura, que se apresentou de modo inverso para as criangas: aventura foi seguido

de romance. Apesar do gosto pela leitura, quinze adultos declararam que nao
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compram livros e apenas as criangas assinalaram que pais e avds costumam presentea-
los com livros.

Todos os entrevistados declararam influéncia de alguém na construcdo do
habito da leitura, refor¢ando, portanto, a importancia da mediagao nesse processo. Foi
interessante constatar que as 38 criancas sinalizaram tanto os pais quanto as mdes
enquanto pessoas que influenciaram no gosto pela leitura e, entre os adultos, as
figuras da mde (um pouco mais elevada) e do pai também apareceram como as mais
frequentes nesse papel de mediador, mas seguidas pelo professor (dez adultos),
influéncia que ndo apareceu no universo sinalizado pelas criangas. Os avds foram
citados por quatro criangas. Por outro lado, nenhum dos responsaveis sinalizou a
biblioteca como espaco onde se criou o habito pela leitura e elegeram a casa como o
local privilegiado para a construcdo desse hdabito, enquanto 25 criancas assinalaram
esse local, e o restante ressaltou a casa.

Elaboramos os questionarios com a maioria das questdes fechadas, e apenas
algumas delas destinadas a sugestdes ou informagGes pontuais. De modo geral, os
responsaveis manifestaram agradecimentos: existéncia da biblioteca; reforma
realizada; socializagdo entre as crian¢as e mdes; educacgéio das atendentes; qualidade
das atividades oferecidas. Alguns dos itens destacados como aspectos positivos da
BIMM pelas criangas foram: bom atendimento; qualidade dos livros; oportunidade de
desenhar; presenca dos amigos e contagdo de historia.

Algumas sugestOes dos responsaveis para que a BIMM pudesse oferecer um
melhor atendimento foram: promover langamentos de livros; abrir nos finais de
semana; aumentar e renovar o acervo para os pequenos; intensificar atividades
durante as férias; aumentar o espago da biblioteca para a realiza¢éo das atividades;
instalar computadores para as criangas; aumentar o numero de brinquedos para as
criang¢as menores; oferecer conta¢do de historia todos os dias; adquirir livros para
menores de trés anos; possibilitar a realizagdo de festas/comemoragcées no espaco da
biblioteca. As sugestbes dadas pelas criangas foram as seguintes: liberacGo para a
realizagdo de festas; langcamento de livros; aquisicdo de mais mesas; aquisicdo de um

numero maior de brinquedos. O desejo pelo atendimento nos finais de semana e a
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realizacdo de contacdo de histéria todos os dias também surgiram nas conversas
informais com as criangas e com os responsaveis.

N3o obtivemos muitas respostas na solicitacdo dos trés livros mais apreciados.
Algumas das obras e autores citados pelos responsaveis: Monteiro Lobato;, Mapa do
Brasil; A galinha ruiva; Poesia fora da estante; Cole¢do artes; O cacador de pipas; Cem
anos de soliddo; A casa dos espiritos; JoGo Bernardo; Livros infantis com desenho;
Vamos contar; O circo; Odisseia; Animais na fazenda; Divirta-se com os numeros;
Drawing on the go. E os livros mais apreciados pelas criangas foram: Livro das fadas;
Livro dos numeros; Reina¢ées de Narizinho; A bolsa amarela; A reforma da natureza; O
rato roeu a roupa do rei de Roma; Mundo encantado; Operagéio de Lili; Dinossauros;
Alice no pais das maravilhas.

Considerando-se, portanto, que o estudo configurou-se como teste-piloto e
que o instrumento foi aplicado em um momento de reabertura da biblioteca,
recomendamos sua reelaboracdo para nova aplicacdo aos usudrios. Contudo, os
resultados obtidos no estudo de usuarios, bem como o trabalho de observacdo e as
entrevistas realizadas ao longo da pesquisa, apresentaram informacdes relevantes e

também embasaram a investigacao.

Redefinindo os caminhos da pesquisa

Conforme apresentado, para a realizagdo da investigacdo, optamos pela
utilizacdo de alguns instrumentos de pesquisa, como revisdao bibliografica, andlise
documental, entrevistas, estudo de usudrios, sem a intencdo de intervir diretamente
nas a¢bes desenvolvidas pela biblioteca. No entanto, alguns fatores redefiniram o
formato da pesquisa. Ainda no periodo de fechamento da BIMM, fomos convidadas
pela direcdo da Fundacdo a integrar o projeto de reestruturacdo daquele espaco, como
a reforma das instalacbes e informatizacdo e inventario do acervo. Ndo temos
conhecimento em areas especificas, como da biblioteconomia e da arquitetura, bem
como nao definimos varios aspectos, mas cabe ressaltar o fato de termos sido
inseridas nesse processo e, principalmente, a importancia do didlogo interdisciplinar

em um projeto dessa natureza.
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Por outro lado, com o prenuncio de reabertura da biblioteca, a necessidade de
se definir as atividades a serem desenvolvidas ficou evidente, e a FCRB ndo contava
com uma equipe que pudesse assumir as acdes a serem oferecidas a comunidade, pois
o numero de servidores era reduzido e os funciondrios terceirizados nao possuiam
formacao especifica para desenvolver atividades na biblioteca.

Desse modo, frente a situagdo que se colocava naquele momento, o percurso
previamente pensado para a pesquisa foi alterado e, a partir de entdo, participamos
ativamente das ag¢des da BIMM, desde o planejamento, a programacdo, os contatos
para os eventos, até a execucdo das atividades oferecidas aos usuarios. Assim, sem
aprofundar as discussdes tedricas que perpassam a literatura especializada, esta
investigacdo passou a se configurar como pesquisa-acao.

E consenso que a pesquisa-acdo é um método qualitativo de investigacdo, mas,
de acordo com os estudiosos da area, o termo apresenta uma amplitude de aplicacdo,
tem sido utilizado de maneira vaga para qualquer tentativa de melhora ou de
investigacdo da pratica, e varios autores tém se dedicado a esclarecer alguns aspectos
gue envolvem essa forma de investigacdo. Tripp (2005), por exemplo, defende que se
encare a pesquisa-agao como uma das muitas diferentes formas de investigacao-acao
e considera que questdes comuns a outros métodos também se aplicam a essa
modalidade: participacdo, papel da reflexdo, necessidade de administracdao do
conhecimento e ética do processo. Para o autor, pesquisa-acdo é toda tentativa
continuada, sistematica e empiricamente fundamentada de aprimorar a pratica.

Na verdade, as controvérsias para esse tipo de investigacdo comegam com a
denominacdo: pesquisa-acdo? Pesquisa-participante? Pesquisa-intervencdo? Ndo ha
consenso com relacdo as diferencas e aproximagdes entre as designa¢des. Para
Thiollent (2011), a pesquisa-acdo é uma forma de pesquisa-participante, mas nem
todas as pesquisas-participantes sdao pesquisas-acao. No Brasil, a polémica recai sobre
as diversas tendéncias que envolvem o conceito de pesquisa e participacdo. Ja na
literatura estrangeira (ANDALOUSSI, 2004; BARBIER, 2006), a preocupac¢do dos
pesquisadores ndo estd ligada ao uso deste ou daquele termo, mas, sim, se de fato as
pesquisas se apresentam de forma participativa ou ndo. Entretanto, a maioria dos

estudiosos concorda que a pesquisa-acao é uma metodologia coletiva, que favorece as
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discussoes e a producdo cooperativa de conhecimentos especificos sobre a realidade
vivida.

Para além do termo que define esta pesquisa, é fato que interviemos na pratica
ja no decorrer do processo de investigacdao e ndao apenas como possivel consequéncia
do resultado final do projeto — uma das caracteristicas apontadas por Thiollent (2011)
para esse tipo de pesquisa. Assim, o aprofundamento tedrico ao longo desta
investigagdo norteou o percurso e as agdes propostas, bem como balizou o

planejamento e a execugao das atividades.

O cotidiano da biblioteca e a avaliagao das atividades

Na perspectiva de uma pesquisa-acao, que passou a nortear esta investigacao,
planejamos, implementamos, descrevemos e avaliamos as mudangas para o
aprimoramento da pratica, aprendendo mais no decorrer do processo, tanto a respeito
da pratica quanto da prépria investigacdo (TRIPP, 2005). E, exatamente nessa
perspectiva, deparamo-nos com a realidade de uma instituicdo publica, com a
burocracia e as amarras da maquina estatal, e buscamos dialogar com o cotidiano e a
dindmica de uma biblioteca infantojuvenil, que exigia a¢Oes praticas que permitissem
seu funcionamento. Entretanto, procuramos nao perder de vista os conceitos tedricos
gue delinearam nossa investigacdao, como a necessidade de realizagdo de um trabalho
direcionado para as criangas, com a constru¢ao de um projeto que levasse em conta as
especificidades desse publico, com suas distintas caracteristicas e demandas
(VIGOTSKI, 2009).

Aspectos praticos foram entdo implementados ao longo da pesquisa e/ou
ressaltados na elaboracdo final do documento. Além das atividades educativas e
culturais, executamos, por exemplo, e com o auxilio de profissionais da comunicacao,
acoes relacionadas a um projeto de divulgacdo do espaco e de construcdo da
identidade visual — elaboracdo de folders, cartazes, marcadores de livros etc —,
buscando consolidar uma identidade visual para a biblioteca.

Elaboramos também uma programacdo anual, com a inclusdo de eventos
pontuais, e a consequente divulgacdo, permitindo, assim, que os usudrios tomassem

conhecimento das atividades oferecidas pela BIMM. Consideramos que a regularidade
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das acOes possibilita sua inclusdo na agenda do publico e propicia a consolidacdo das
atividades.

A construcdo de um manual de servicos, elucidando as normas seguidas pela
biblioteca em relagdo aos servigos técnicos adotados em torno do acervo, bem como a
elaboracdo de um regulamento de uso do espaco também se apresentaram como
importantes instrumentos. A percepgao de que o usudrio precisa estar ciente das
regras e dos preceitos que conduzem a instituicdo soé foi possivel pela insercdo de uma
das bolsistas no cotidiano da BIMM, através, por exemplo, de relatos, como o de
adultos que exigiam siléncio das criancas, pois estavam lendo um livro.

Por outro lado, implementamos instrumentos de avaliacdo das acgdes
desenvolvidas, enquanto aspecto fundamental na realizacdo de atividades, planos,
projetos, programas etc., bem como na reelaboracdo e consolidacdo de propostas. A
meta principal da avaliacdo é produzir informagBes pertinentes para a tomada de
decisGes, mas ndo se da ao acaso; deve ser planejada, devidamente programada, e
ancorada em uma metodologia ordenada. A avaliagdo busca também verificar o
impacto das atividades e emitir juizos de valor, norteando, assim, as acbes a serem
desenvolvidas. Os processos avaliativos possibilitam uma reflexdao sobre a agdao, um
repensar sobre as atividades executadas. Contudo, a avaliacdo deve se configurar
como parte de uma proposta educativa definida previamente pelo conceito de
educacdo adotado por cada instituicdo, ou seja, a concepcao de educacdo é que vai dar
suporte a avaliacdo (MORTARA, 2010).

J4 no plano educacional da Fundacdo Casa de Rui Barbosa, Carvalho (2007, p.
25) sinalizou que, idealmente, a avaliacdo “deve incluir, junto ao publico-alvo, uma
avaliacao anterior ao projeto, durante e posterior a ele. Isso pode incluir a observagao
dos visitantes, pesquisas, questionarios, grupos de discussdo, comentarios e painéis de
consulta”.

Reiteramos que o estudo de usudrios e a definicdo dos conceitos apresentam-
se como etapas basilares na elaboracdo de um plano educacional e, certamente,
orientaram a investigacdo realizada. A partir, por exemplo, da informacdo coletada no
estudo de usudrios de que o site da BIMM ndo era bem avaliado, realizamos alguns

encontros com a empresa responsavel, na tentativa de empreender algumas
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modificacGes (ainda que ndo tenha sido possivel avancar). Na mesma perspectiva, a
busca por uma integracdo eficaz entre as atividades ludico-pedagégicas da BIMM nao
apenas no ambiente fisico, mas também no ambiente virtual da Fundacdo, também
mereceu destaque. Transitando pelo campo das midias digitais, Gaspar (2012, p. 180)
constata “perspectivas e possibilidades que se revelam merecedoras de investimentos
e pesquisas na area de empreendedorismo digital para museus”. Entretanto, por
inUmeros entraves, esse projeto também nado foi implementado e, no relatdrio final da
pesquisa, apontamos algumas possibilidades de agdo, ressaltando a importancia de
tornar esse ambiente o mais interativo possivel e em didlogo com as atividades
realizadas na BIMM. Também ndo conseguimos atender ao desejo dos usudrios de que
a BIMM funcionasse no final de semana, pois a instituicdo ndo tinha pessoal que

pudesse assumir a tarefa, ficando apenas a recomendacao.

Algumas consideragdes: retomando as discussdes

A pesquisa aqui apresentada buscou destacar alguns dos caminhos adotados na
construcao de um plano educacional para uma instituicdo cultural. No caso especifico
da BIMM, procuramos preservar os principios defendidos pelo patrono da Fundacgdo —
Rui Barbosa — no que diz respeito a formacdao do leitor, ao incentivo a leitura, a
formacgao do cidaddo. Suas ideias confirmam a relevancia de um projeto como o plano
educacional da BIMM — objeto desta investigacdo —, que valoriza a formacao cultural e
a leitura como um projeto politico de construcdo de um espaco democratico, voltado
para a formacdo de cidadaos leitores, fruidores e produtores de cultura.

Desde o inicio desta investigacdo, nosso intuito era: avaliar as atividades
desenvolvidas na BIMM, ampliar o conhecimento dos usudrios atuais e potenciais e de
suas necessidades informacionais; identificar as atividades educativas e culturais
adequadas ao perfil do publico; fundamentar futuros projetos para a BIMM. Ainda que
o percurso de pesquisa tenha sido alterado, ou talvez em decorréncia desse desvio,
consideramos que os objetivos iniciais foram alcancados.

Acedendo com a literatura pertinente, que ressalta que cada instituicdo deve
construir o seu plano educacional, pois cada instituicdo é Unica, nossa intencdo, com a

construcdo deste texto, ndo foi apresentar um modelo, mas expor alguns dos
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caminhos percorridos e algumas das opcOes adotadas ao longo da elaboracdo da
investigacdo, com o intuito de colaborar com outras instituicdes que pretendam
construir um plano educacional.

Para além da formagdo do leitor, é preciso pensar que ndo ha como ignorar a
importancia de espacos como a BIMM. Diante da degradacdo das relagcdes humanas e
das novas configuragées urbanas, locais como esse assumem efetivamente papel
privilegiado na construcdo das relagées (CASTRO, 1998; ASENSIO; POL, 2002).

No desenvolvimento desta pesquisa, constatamos a triste realidade encontrada
em nosso pais com relacdo a falta de hdabito da leitura por parte de uma grande
parcela da populacdo. Pais, professores e bibliotecarios, por vezes, acabam nao
proporcionado o contato de criancas e jovens com os livros.

Compreendemos que, embora vivamos em outro tempo, aspectos como a
formagao humana, cultural e artistica e a democratiza¢do da cultura e da educacdo —
ressaltados e defendidos na obra de Rui Barbosa — com certeza continuam sendo
fundamentais em um campo que hoje se estende para além das instituicdes escolares.
Assumir a formacdo humana de modo amplo também representa um papel a ser
cumprido pelas institui¢des culturais.

Apds dois anos de pesquisa, do aprofundamento tedrico realizado, das acbes
desenvolvidas em decorréncia da metodologia adotada, ressaltamos a necessidade de
gue a Biblioteca Infantojuvenil Maria Mazzetti seja um projeto da Fundacdo Casa de
Rui Barbosa, que a sua importancia junto a comunidade seja reconhecida e que se
assuma a sua funcgao social, cultural e educativa. Um dos maiores desafios, para toda
instituicdo, é a formacao de uma equipe qualificada para a execucdo das atividades e a
consolidacdao de um setor educativo com propostas efetivamente planejadas para o
bom atendimento ao usudrio (MACHADO, 2009).

Mario de Andrade, no inicio do século XX, ja destacava que a criacdo de
bibliotecas populares apresenta-se como atividade fundamental para o
desenvolvimento da cultura brasileira: “Ndo que essas bibliotecas venham resolver
qgualquer dos dolorosos problemas de nossa cultura [...] Mas a disseminagdo no pouco,

do habito de ler, se bem orientada, criara fatalmente uma populacdo urbana mais
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esclarecida, mais capaz de vontade proépria, menos indiferente a vida nacional”

(ANDRADE, 1957, p. 71).
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BEBES NO MUSEU: PROCESSOS, RELAGOES E DESCOBERTAS*?

Maria Emilia Tagliari Santos!*

Resumo: Para refletir acerca da importancia e da poténcia do contato das criancas
entre zero e trés anos com o acervo dos museus em suas diversas tipologias, o
presente artigo propde pensar as obras de arte, os objetos histdricos, os elementos da
fauna e da flora em suas classificacdes visuais e conceituais, entre tantos outros, como
artefatos a serem descobertos desde a mais tenra idade. Além de algumas reflexdes
sobre o conceito de artefato, serdo abordados recentes estudos acerca do
desenvolvimento infantil e sua estreita relagdo com a cultura. A compreensao do bebé
como um ser social que interage e aprende na cultura desde os primeiros meses de
vida configura-se como eixo norteador para se pensar as possibilidades de agdes
desenvolvidas nos museus.

Palavras-chave: Museu, bebés, artefato, familias.

Os artefatos como comunicadores da cultura

Tendo em vista o entendimento de que os conceitos sobre a humanidade bem
como sobre a sua infancia sdo construgdes histdricas produzidas pelos seres humanos,
Mello (2007) apresenta a humanizacdo como o processo pelo qual os individuos se
apropriam da cultura (que envolve, por exemplo, costumes, ciéncia, valores,
instrumentos e linguagens) e desenvolvem as caracteristicas e qualidades humanas
"expressas pelas habilidades, capacidades e aptiddes que foram se formando ao longo

da histdria por meio da propria atividade humana" (MELLO, 2007, p. 86). Para a autora,

13 parte desse artigo foi apresentado no 52 GRUPECI, em Floriandpolis 2016.

14 Mestranda em Educacdo (PPGE PUC-Rio), Graduada em Comunicacdo Social- Cinema (UFF) e membro
do Grupo de Estudos e Pesquisa em Educagdo, Museus, Cultura e Infancia (GEPEMCI PUC-Rio). Sua
pesquisa concentra-se nas dareas de infancia, estética, cultura, museus e educagdo. Atua
profissionalmente como educadora em museus de arte. memiliats@gmail.com .
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essas aquisicoes humanas ndo sdo passadas por meio bioldgico ou genético, pois é na
interacdo com os objetos criados na cultura e através da mediacao de sujeitos mais

experientes que as novas geragdes vivem o processo de humanizagdo.

Nesse sentido, é interessante trazer para o debate o conceito de artefato
aportado por Wartofsky (1999). Segundo o autor, os artefatos sdo a materializacdo da
prdxis cognitiva humana e, enquanto tal, acumulam e transmitem informacdes das
geracOes precedentes. Nesta perspectiva, a atividade cognitiva possui uma histéria,
ndo apenas o que conhecemos, mas como conhecemos esta constantemente sendo
construido pela humanidade com base na producdo de conhecimentos anteriores.
Entdo, o que é ser humano também é dado através dos artefatos, que podem se
constituir em ferramentas, estruturas sociais ou modos de interacdo. Wartofsky (1999)
afirma ainda que as invencdes humanas dadas nos artefatos podem originar
necessidades inéditas e, logo, estimular novas criagdes. Os artefatos podem ser
modificados e ressignificados, inclusive via imaginacdo, dando origem a novas

possibilidades.

Pensando o desenvolvimento infantil e o que denomina de evolugdo cultural
cumulativa, Tomasello (2003, p.51) aponta o “efeito catraca” para ilustrar o acumulo
de modificagbes que os artefatos sofrem no transcorrer da histéria humana. Através
desse efeito, cada geracao agrega modificacdes e complexifica os artefatos
encontrando diferentes solu¢des e criando novas necessidades. Tal complexificacdo
dos instrumentos, das convencées sociais, dos rituais e das manifestacdes simbdlicas
faz com que esses abarquem gamas mais amplas de fung¢des adaptativas. Segundo o
autor, a constante inovacdo individual ou coletiva que se da nos artefatos
anteriormente criados so é possivel pela capacidade humana de aprendizagem social.
Os avancos e modificagcdes acontecem por meio da colaboracdo, que pode ser virtual
(a geracdo atual herda historicamente as inovacdes anteriores e pode compreender as
intencBes de quem as criou) e/ou simultanea (quando dois ou mais individuos trocam

sugestdes criativas para solucionar um problema).

E possivel pensarmos, ent3o, os acervos museoldgicos (sejam estes de natureza

cientifica, histérica, ou artistica) como artefatos que carregam consigo uma carga
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cognitiva e simbdlica compartilhada e elaborada na sociogénese!®, ou seja, na
inventividade colaborativa. Ndao apenas os objetos expostos, mas a sua organizagao e
classificagdo, assim como o préprio ato de selecionar tais elementos (que podem ser
objetos ou informagdes) podem ser considerados artefatos simbdlicos que explicitam e
selecionam aquilo que é exposto para ser lembrado e divulgado para a sociedade.
Porém, tal curadoria ndo faz do museu um lugar de cristalizagdo das produgdes e dos
conhecimentos humanos. O museu é lugar de reflexdo, de exercicio de um olhar critico
no qual ha a oportunidade de se colocar em didlogo passado, presente e futuro; no
qual é possivel refletir e elaborar coletivamente as ideias e intencdes contidas nos

artefatos (KRAMER, 2001).

Mello (2007) corrobora com essa linha de pensamento ao pontuar que os
objetos possuem, acumuladas em si, qualidades socialmente criadas e desenvolvidas
através da histéria. Segundo a autora, a apropriacdo das fungdes sociais de alguns
desses objetos pode se dar pela mediacdo espontanea; entretanto, quando se trata de
objetos mais complexos é necessaria a mediagdo intencional. E também nessa relacdo
com os individuos mais experientes que sdo apropriadas e internalizadas, de maneira
dialética, as fung¢des psiquicas tipicamente humanas como a fala, o pensamento, o

controle das vontades, a imaginacdo e a funcdo simbdlica da consciéncia.

Para Vigotski (2009), memdria, imaginacdo e criacdo sdo elementos que se
entrecruzam constantemente. O autor reconhece a importancia da capacidade
humana de conservar habitos e internalizar praticas sociais, entretanto, percebe como
fundamental a habilidade de combinar e reelaborar as experiéncias anteriores que,
como ressalta o autor, pode ser a experiéncia alheia, experiéncia anteriormente
acumulada, na medida em que possibilita a criagdo do novo. O resultado da criagao
pode se dar tanto como um objeto no mundo, como numa constru¢cdo mental
(VIGOTSKI, 2009). Seguindo este raciocinio, percebe-se a importancia da dimensao
social, coletiva, na construcdo da teoria de Vigotski. A crianca conserva ao mesmo
tempo em que transforma a experiéncia e isso s6 pode acontecer com sua inser¢ao na

cultura, para que ela torne préprias as maneiras de sentir, pensar falar e agir.

15 A sociogénese se refere a histéria cultural.
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A partir das reflexdes dos autores supracitados, verifica-se a importancia da
mediacdo e das propostas voltadas para as criangas nas instituigdes culturais
envolvendo seu acervo. Compreendendo a natureza dos artefatos é possivel encara-los
como objetos e conceitos que potencializam a experiéncia cultural e criativa das
criancas. Mas de que maneira um bebé pode interagir com objetos e conceitos
presentes nas instituicdes culturais? Sera que uma crianga em seus primeiros meses e

anos de vida é capaz de se relacionar com os artefatos?
Conhecendo a si, o outro e o mundo

As discussdes a respeito da cultura, em especial da importancia das formas
simbdlicas de comunicagdo e expressdo, parecem um pouco distantes quando o olhar
se volta para os bebés. O conjunto de artefatos aparenta ser, de modo geral,
demasiado complexo para definir suas possibilidades de relacdo a serem estabelecidas
com e pelas criancas bem pequenas. No entanto, algumas institui¢des culturais
desenvolveram de maneira bem sucedida estratégias para receber e mediar os
conceitos presentes em seus acervos para criancas entre zero e trés anos. A
compreensao dos modos de aprendizado e da importancia das relagdes sensoriais e
afetivas dos bebés é fundamental no processo de estruturagdo de encontros voltados

para essa faixa etdria.

Figura 1 — Programa Culturebabies
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De acordo com pesquisadores da area da infancia (TOMASELLO, 2003; RAYNA;
LAEVERS, 2011), algumas competéncias cognitivas dos recém-nascidos e das criangas
bem pequenas sé foram compreendidas principalmente a partir dos anos 1970 pela
psicologia do desenvolvimento. Segundo Tomasello (2003), as competéncias de
compreensdao de objetos, de outras pessoas e da auto compreensdo ndo sdo
perceptiveis no comportamento manifesto dos recém-nascidos e, portanto, por muito
tempo acreditou-se que apenas criangas
mais velhas possuiam Foto: Divulgacao - Manchester diversas habilidades

. Museums and Galleries Partnership
cognitivas.

Através de pesquisas que avaliam o comportamento visual de bebés, foi
possivel identificar que criancas de trés e quatro meses sdo capazes de entender os
objetos enquanto entidades independentes, assim como certas leis que regem sua
conduta. Porém, como observado por Piaget, a manifestacdo dessa compreensdo sé
ocorre geralmente por volta dos oito meses de vida. No que tange a compreensdo dos
outros sujeitos, ja é bastante estabelecido que os bebés sdo seres muito sociais e,
mesmo antes do nascimento, parecem estabelecer sintonia e estar em processo de se
acostumar com a voz materna. Além disso, distinguem as pessoas como seres

animados, diferentemente dos objetos (TOMASELLO, 2003).

A compreensao de si mesmo envolve as experiéncias com as entidades
externas, ou seja, quando o bebé dirige suas atitudes ao meio fisico e social ele
vivencia a si proprio. Assim, os bebés aprendem a respeito de suas capacidades e
limitagdes ao receberem respostas as suas agdes. Um exemplo de vivéncia que
evidencia uma limitacdo é quando um objeto de desejo da crianca estd num local
muito alto exigindo uma postura instavel no ato de alcanga-lo e, ao perceber, a crianca
desiste da acdo. A exploracdo do préprio corpo também se relaciona com o processo
de autocompreensdo na medida em que o bebé encontra uma correspondéncia entre

seu comportamento e o feedback perceptual (TOMASELLO, 2003).

Tendo em vista a importancia das experiéncias sensoriais, a utilizacdo de
elementos que permitam uma experiéncia que extrapole a contemplacdo visual dos

objetos expostos é um recurso recorrente na medicdo para bebés nos museus.
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Materiais como tecidos, objetos com diferentes texturas e comportamentos fisicos,
brinquedos, espelhos, lanternas e utensilios domésticos sdo algumas das
possibilidades que vém sendo exploradas pelos educadores. Entretanto, é importante

refletir acerca da escolha

Figura 2 - Elementos sensoriais usados na mediagéo materiais. A

desses _ -
/ Naif para Nenéns

intencionalidade

WS

na selecdo  Foto: Divulgacdo — Museu Internacional de Arte Naif do ~ dos  objetos  é
Brasil

pressuposto para que sua inclusdo contribua para a construcdo de sentido, para que o

jogo sensorial esteja conectado com o acervo em questdo.

A selecdo dos objetos e materiais a serem experimentados pelos participantes
pode estabelecer relagdes variadas a temdtica do museu e com os artefatos expostos.
Por exemplo, a escolha pode ser pautada pela qualidade fisica — como forma,
composicdo e textura —; por qualidades sensorial — como cor, qualidade luminosa e
sonoridade — que remetam a metaforas evocadas pelo artefato (em especial quando
se tratam de artefatos simbdlicos); ou pela decomposicdo em unidades de seu

funcionamento, no caso de artefatos mais complexos.

Figura 3 — Didlogo teméatico com o Figura 4 — Didlogo metaférico com a
acervo / Culturebabies obra de arte / No Colo




Foto: Divulgac&o - Manchester Foto: Divulgagéo — Instituto Tomie
Museums and Galleries Partnership Ohtake

Por volta dos nove meses, as interagdes dos bebés passam por uma revolugdo
ao se estabelecerem em relagdes triadicas. Antes dos nove meses, os bebés interagem
diddicamente com objetos e pessoas, o que significa dizer que ndo envolvem um
terceiro elemento na interacdo. Por exemplo, quando um bebé brinca com um
chocalho ele concentra sua atengdo apenas no instrumento, ignora outros elementos
e/ ou pessoas ao seu redor. Segundo Tomasello (2003, p.85), o comportamento
triddico proporciona uma incursdo mais profunda do bebé na cultura, uma vez que
parece indicar que a crianga comeca a compreender os outros como “agentes

intencionais”. A respeito desse comportamento o autor discorre:

Mas entre nove e doze meses de idade comec¢a a aparecer um novo
conjunto de comportamentos que ndo sao diddicos, como aqueles primeiros
comportamentos, mas tridadicos no sentido de que envolvem uma
coordenagdo de suas interagdes com objetos e pessoas, resultando num
triangulo referencial composto de crianga, adulto e objeto ou evento ao
qual d3ao atencdo. O termo ateng¢do conjunta costuma ser usado para
caracterizar todo esse complexo de habilidades e interacGes sociais (cf.
Moore e Dunham, eds., 1995). (TOMASELLO, 2003, p.85-86)

Sob um primeiro olhar, essa mudanca nos modos de interacdo do bebé a partir
dos nove meses pode parecer algo banal. Entretanto, o comportamento triadico
evidencia uma coordenacdo de interacdes por parte do bebé; agora, ele acompanha o
olhar do adulto e também ¢é capaz de participar de interacdes sociais mediadas por
objetos. Da mesma forma, o bebé comeca a buscar captar a atencdo de outras pessoas
para entidades exteriores a ele através de gestos como apontar e gesticular com
objetos para mostra-los. Esses gestos podem ter inten¢des declarativas - quando o

bebé deseja mostrar e sintonizar a atencdo do adulto em determinada coisa ou

acontecimento - ou imperativas - quando o bebé deseja que o adulto realize alguma

60



acdo especifica (TOMASELLO, 2003).

Dessa forma, a presenca dos elementos sensoriais ndo contempla sozinha os
modos de aprendizado das criancas bem pequenas. A interacdo com os artefatos na
relacgdo com os adultos e/ou com seus pares é crucial para um envolvimento
significativo dos bebés durante o seu contato com o acervo. Incentivar os
acompanhantes a conversarem com os bebés e a apontarem elementos de seu
interesse & um caminho para potencializar os momentos nas salas expositivas. A visita
a um museu geralmente consiste em um momento de descoberta para todos ali
envolvidos. O interesse genuino e os afetos envolvidos no encontro com os artefatos
propicia descobertas compartilhadas que fortalecem as conexdes entre adultos e
bebés ali estabelecidas. O impeto por compartilhar emoc¢des e sentidos motiva o
aprendizado infantil desde a mais tenra idade. Ou seja, o aprendizado de uma nova
habilidade ndo se da apenas como um fim em si, mas geralmente estd associada a

expressao e a partilha de significados (TREVARTHEN, 2011).

Figura 5 — Engajamento afetivo na
exposicdo/ No Colo

I

g

Foto: Divulgagéo — Instituto Tomie
Ohtake

A atencdo conjunta é um comportamento fundamental para que o bebé capte
o aspecto intencional dos artefatos, percebendo que esses foram criados como
mediadores estratégicos para solucionar certos problemas e atingir determinados

objetivos (TOMASELLO, 2003). Fazer uso das estratégias comportamentais e cognitivas
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alheias gera uma maneira de aprender completamente nova, caracterizando-se por ser
uma aprendizagem cultural. Essa revolugdo tem para os bebés “consequéncias
surpreendentes em relacdo a como aprendem a interagir com objetos e artefatos, a
como aprendem a se comunicar gestualmente com os outros e a como aprendem a

pensar sobre si mesmos” (TOMASELLO, 2003 p. 109).

O movimento dialético entre o “eu” e o “outro” é um processo fundamental
para a construcdo pela crianca da sua compreensdao do mundo, uma vez que essa
construcao é mediada pela compreensdo dos outros dos acontecimentos e das coisas.
Posteriormente, a crianca poderd compreender as perspectivas “das outras pessoas
incorporadas nos artefatos materiais e simbdlicos criados por pessoas muito afastadas

no tempo espaco” (TOMASELLO, 2003 p. 129).

Dessa forma, os objetos passam a ter, além de suas potencialidades sensério-
motoras, potencialidades intencionais que estdao diretamente relacionadas com o uso
intencional que os outros fazem dele. Essas primeiras percepc¢des das potencialidades
intencionais dos objetos e de artefatos serdao, mais adiante, a base para o jogo
simbdlico das criancas pequenas, pois, ja compreendendo os usos convencionais e
intencionais dos artefatos, a crianga estabelece um intercambio entre os distintos usos
convencionais e os diversos objetos de maneira ludica (TOMASELLO, 2003). Por
exemplo, uma crianca pode fazer de um sapato um pequeno carro para passear com
suas bonecas; o jogo simbdlico ndo se da pela incompreensdo do uso intencional e
convencional do sapato, mas pela capacidade de extrair as potencialidades dos

artefatos carro e sapatoe brincar com elas conscientemente.

O museu também pode ser compreendido com espaco de imaginacdo e
ludicidade que amplia o repertério estético e simbdlico das criancas (LEITE, 2014). O
jogo simbdlico pode estar presente nas ac¢Oes voltadas para os bebés através da
criacdo de narrativas e de convites a brincar com os sentidos e funcionalidades dos
objetos. A musica e o jogo com palavras sdo outras formas extremamente sofisticadas
de interagir com o acervo e provocar trocas sensiveis entre os participantes. O
entendimento da importancia da utilizacdo de diversas linguagens na mediacdo nao

significa, porém, corroborar com uma possivel substituicdo do encontro direto com o
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acervo. Conceber propostas que ndo estdo perpassadas pelos conceitos presentes nos
artefatos é passivel de um esvaziamento das potencialidades do espago museal

(CARVALHO, 2010).
Consideragoes finais

Experiéncias como a interacdo criativa e afetiva entre pais e criangas, o
aprendizado de novas habilidades e a instigacdo da curiosidade sao fundamentais para
um desenvolvimento consistente na linguagem, na comunica¢do e na dimensao social
(envolvendo a parentalidade, a saude emocional, o bem estar e a formagdao de
vinculos) das criangas. Tais experiéncias sao passiveis de serem vivenciadas nos
museus (MAIR; MAIR; BILLSON, 2012). Entretanto, para muitos grupos sociais algumas
barreiras sociais e psicoldgicas precisam ser rompidas para que se constitua uma
assiduidade em programas culturais. O contato com profissionais bem qualificados que
saibam identificar as demandas dos novos visitantes (em especial daqueles
pertencentes a segmentos tradicionalmente marginalizados dessas instituices, como
é o0 caso dos bebés), além da acolhida amigavel por parte de toda a instituicdo,

promovem uma inser¢ao maior nesses espagos.

Compreender os processos de aprendizado dos bebés e sua relagdo dialética
com as outras pessoas € o mundo é pressuposto para pensarmos a insergao e o
acolhimento dos bebés e seus acompanhantes em espacos da cidade como os museus.
Se o que é ser crianca é construido historicamente, como um artefato cultural, esse
entendimento afeta quais espacos a sociedade ird conceber como sendo pertinentes a
presenca das criancas (no caso deste estudo mais especificamente a presenca dos
bebés) e os modos de acdo infantil ali permitidos ou desencorajados. Sendo assim, ndo
é apenas o mundo interior, subjetivo do individuo crianca que se constréi em relagao
com a cultura, mas também o mundo concreto composto por instituicdes, normas e
arquiteturas permeadas por certos modos de interacdo e atitudes desejaveis ou
passiveis de punicdo (WARTOFSKY, 1999). E nas brechas desse mundo que a crianca ira
atuar.

O encontro com os bebés desafia os modos ja instituidos de se estar no museu

provocando, desse modo, uma ampliacdo do repertério educativo. Portanto, as
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pesquisas realizadas pelos educadores das instituicGes culturais na elaboracdo das
propostas de mediagdo para bebés podem contribuir ndo apenas para a constituicao
de uma linguagem e estratégias especificas para esse publico, mas também reverberar
em sua atuagdo com o publico em geral. Foi nessa perspectiva e tendo em mente o
direito de todos os cidaddos ao acesso a cultura que o presente artigo buscou sinalizar
possiveis dire¢des para a compreensao das especificidades e do desenvolvimento de

propostas de mediacdo do publico até trés anos nas instituicdes culturais.
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CRIANCAS E CONVERSAS SOBRE UMA EXPOSICAO INTERATIVA

Adriana Vicente da Silva de Souzal®

Resumo: Uma das dificuldades encontradas nos museus, que se propdem interativos,
reside na avaliacdo do impacto de suas atividades junto ao publico. Ao realizar praticas
de divulgacao cientifica pautadas em um conceito que pressupde a provoca¢ao, o
estimulo, o despertar de interesses, faz-se fundamental a criagdo de mecanismos para
entender a percep¢do, em especial de criangas e jovens, que acontece apds a visita ao
museu. O artigo apresenta um exercicio para a criacio de uma metodologia de
avaliacdo de exposicoes interativas por meio da percepcao do publico, acerca de uma
exposicdo, algum tempo depois de sua visitacdo. A experiéncia teve por base a
exposicdao Caminhos do passado, mudancgas no futuro, realizada na Casa da Ciéncia da
Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ.

Palavras chave: Museus de Ciéncias, exposi¢ao, interatividade, avaliagdo.

Introdugao

16 produtora Cultural na Coordenacdo de Extensdo do Instituto de Geociéncias da UFRJ e Museu da
Geodiversidade. Atuou como coordenadora do Setor Educativo da Casa da Ciéncia da UFRJ. Mestre em
Histdria da Ciéncia e Epistemologia pelo HCTE/UFRJ.
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Museus e Centros de Ciéncia Interativos sdo espacos de popularizacdo da
ciéncia onde se desenham exposicdes e se planejam atividades com o objetivo de
provocar a curiosidade cientifica. A interpretacdo e a reacao do visitante sdo processos

dos mais importantes dentro da dinamica desses espacos.

Tendo em vista esses pressupostos, uma exposicao sé se realiza por meio da
interagao do publico com a mesma. Cada vez mais, os Museus e Centros de Ciéncia
Interativos concebem suas exposicdes e planejam suas agdes tendo em vista as
experiéncias que querem provocar. A atividade é pautada na provocacao de vivéncias
e reflexdes em torno de temas proprios da ciéncia. As rea¢des, emogdes e sentimentos
derivados das experiéncias vividas pelo visitante marcam e constroem o espaco

museal.

Uma das fragilidades que é detectada nos Museus e Centros de Ciéncia Interativos do
Brasil'’ refere-se a avaliagdo do impacto das atividades dirigidas ao publico. Destes,
poucos declaram promover algum tipo de avaliagao junto a seus visitantes e os que a

realizam, em geral, o fazem no espaco do museu, logo apds a visitacao.

Por conta desse cendrio, sera aqui apresentado um exercicio de como poderia
ser realizada a avaliagdo de uma exposicdo interativa — ou seja, o embrido de um
modelo. A realizacdo da avaliacdo, sobre a percepcao do publico, teve como base a
exposicao temporaria Caminhos do Passado, Mudang¢as no Futuro, em cartaz na Casa
da Ciéncia — Centro Cultural de Ciéncia e Tecnologia da Universidade Federal do Rio de
Janeiro — UFRJ, no periodo de outubro de 2007 a abril de 20088, O objetivo do
exercicio executado, algum tempo apds a visitacdao a exposicao, foi o de detectar o
gue, sobre a exposicdo, havia “ficado na cabeca” de uma parcela dos visitantes, em
especial criancas em fase escolar. A experiéncia se processou com alunos da Educacao

Basica.

17 Neste trabalho, sdo considerados Museus e Centros Interativos, aqueles que se auto-
reconhecem como tal em pesquisa realizada no Brasil. SOUZA, Adriana V. S. A ciéncia mora
aqui: reflexdes acerca dos museus e centros de ciéncia interativos do Brasil. Dissertacdo de
mestrado, HCTE/UFRJ, Rio de Janeiro, 2008. Disponivel em www.casadaciencia.ufrj.br.

18 A exposicado itinerou por algumas cidades brasileiras, apds o periodo de apresentacdo na
Casa da Ciéncia. O MiniSite da exposi¢éo pode ser acessado em: www.casadaciencia.ufrj.br
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Sobre a Exposi¢ao

A exposicdo Caminhos do Passado, Mudangas no Futuro tratou das
transformacgdes geoldgicas ocorridas no planeta Terra e que deram origem a atual
configuragdo das terras onde se localiza o territério brasileiro, dando “sustenta¢do” a tudo
que se desenvolveu e se preservou posteriormente: fosseis, bacias sedimentares, etc..

Composta de ambientes cenograficos integrados com objetos de acervo cientifico,
objetos manipuldveis e multimidias, a exposicdao pretendeu discutir a diversidade da
paleoflora e paleofauna da regido e as transformacdes ambientais geradas no transcorrer
do tempo geoldgico, até o presente. Para sua concepc¢ao foi proposta uma “sensibilizagdo”
do publico por meio de seu desenho e da compreensdo das mudancas pelas quais passou
nosso planeta, visando contribuir para transformar o futuro através do conhecimento
cientifico (nesse caso, o geoldgico). Os recursos utilizados para o tratamento do tema
pretendiam suscitar no visitante a compreensdao do cardter dinamico da Terra, com a
apresentacdo dos principais eventos de modificacdo no processo da histdria geoldgica.
Apresentou, ainda, um panorama da extensa variedade de materiais e aplicacdes de
produtos a partir do petrdleo, desde objetos do cotidiano até materiais desenvolvidos com

novas tecnologias para outros fins.

Sobre as Conversas e o estudo

A partir da proposta expositiva, procurou-se realizar um exercicio de investigacao
gue desse uma visdo das percepc¢oes, de uma parcela do publico, sobre a exposicdo
interativa. Do publico visitante, foram selecionadas para a abordagem as criancas em fase
escolar, e a avaliagdao foi feita cerca de dez a 15 dias apds a visita. As questdes de
investigacdo foram: O que os estudantes lembravam depois de um tempo apds a visita? A
gue aspectos da exposicdo se referiam? Os aspectos percebidos pertenciam a que
recursos interativos e instrumentos utilizados?

Outro aspecto, pretendido com a observacdo, era o de perceber se a visita havia
provocado uma mudanca de vocabuldrio nas criangas e se elas haviam incorporado

conhecimentos especificos sobre o tema exposto.

Metodologia
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A partir do quadro de marcacdo de visitas escolares a exposi¢do, selecionaram-se
algumas escolas que pudessem contribuir para a pesquisa. Os contatos foram realizados
de dez a 15 dias apds a visita, e nossa chegada a escola se deu quase que imediatamente
ao contato (um ou dois dias depois). O procedimento visou evitar que, o fato dos
estudantes saberem que seriam indagados sobre a exposicdo, influenciasse
demasiadamente no resultado da abordagem.

A ida até as escolas teve por fim levantar que aspectos da exposicdo permaneciam
na memodria das criangas: que objetos lembravam e que recursos interativos haviam
despertado o interesse. A abordagem foi realizada no ambiente escolar. Ao todo, 108
criancas do pré-escolar ao 92 ano foram entrevistadas e produziram desenhos ou
pequenos textos sobre a visita.

Nas escolas, procurou-se conversar com as criancas de forma “relaxada” sobre a
visita. As criangas estavam em grupo e, na maioria dos casos, sentadas no chao. As
professoras ausentaram-se da sala para que se pudesse ficar a vontade com as criancas.
Cada turma foi entrevistada separadamente. Sugeriram-se as seguintes perguntas para a
conversa: O que vocé mais gostou na exposicdo Caminhos do Passado, Mudancas no
Futuro? Por qué? / O que vocé ndo gostou? Por qué? / O que mais vocé lembra da
exposicao?

Todas as conversas foram gravadas e, posteriormente, transcritas. As questdes ndao
tinham como propésito configurar juizo de valor a exposicdo, mas tdo somente incentivar
a fala das criancas sobre o que haviam visto para, a partir dai, perceber o que tinha ficado
como lembranga da visita. A escolha por questdes abertas se deu porque nao se desejou
induzir as respostas das criancas. Acreditou-se que se fosse perguntado a elas “o que havia
no globo da exposicao?”, por exemplo, além de estar induzindo que falassem sobre o
globo, elas poderiam inventar coisas sobre ele s para poderem participar da conversa.
Como mencionado anteriormente, foi solicitado, ainda, que os estudantes desenhassem
ou escrevessem um pequeno texto sobre a exposigao.

Posteriormente, foi realizada a construcdo de categorias, tendo por base as
respostas das criancas, os desenhos e o0s pequenos textos. Ao ouvir as entrevistas, decidiu-
se criar categorias que fizessem uma conexdo entre as lembrancas e os recursos

interativos utilizados na exposicdo. As categorias abrangeram grupos de respostas
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relativas ao tipo de recurso interativo utilizado. Por exemplo, as declaraces referentes a
“tinel” e “floresta” foram englobadas na categoria “Composicdes e recursos
cenograficos”.

Através dos registros das criancas percebeu-se que muitas delas provavelmente
haviam incorporado novos conhecimentos sobre o tema, fazendo uso inclusive de
vocabuldrio especifico relativos aos assuntos da ciéncia, tratados na exposicdo como

“Baurusuchus” e “cefalépodes”. Seguem alguns exemplos:

g ——

My

Desenho: “As lulas” e “As gavetas”

Fotos: painel e objetos da exposicao
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OBS. Desenho de uma crianca da Educacdo Infantil seguido de fotos da area da
exposicdo ao qual o desenho se refere.

Resultados obtidos

Dentre os itens que as criangas “mais gostaram”, aqueles pertencentes as
composi¢cdes cenograficas apareceram em primeiro plano (41 citagGes). A floresta (18) e o
tunel (22) foram os mais citados. Os objetos de acervo cientifico ficaram em segundo lugar
na preferéncia (26 citagdes) e, dentre eles, o maior nimero de citagdes foi para os fésseis
em geral (16) e os troncos fossilizados (7). As criancas escreveram que adoraram “ver os
pedagos de madeira de um milhdo de anos” e “fazer uma viagem no tempo”. Também
citaram que gostaram de ganhar um vidrinho de petrdleo ao final da exposic¢ao (5).

Dentre os itens que as criangas menos gostaram, sao citados novamente recursos
cenograficos (27 citagdes), como a floresta (10) e a sala do ambar (13), esta segunda mais
citada pelos menores. Os motivos apontados foram: o medo, nos dois casos, e o cheiro, no
caso da floresta. Ao serem perguntados sobre o que mais as criangas lembravam da
exposicdo, os objetos de acervo cientifico aparecem em primeiro lugar (36 citacdes). Os
fosseis de animais sdo os mais apontados (21), seguidos do tronco fossilizado (09),
referenciado como “pedra grande”.

Os recursos cenograficos (41) e os objetos de acervo cientifico (36) encontram-se
amplamente presentes nos desenhos. Cefaldpodes, réplicas de fésseis e a estrutura da
Terra, antes da separacdo dos continentes, foram desenhados. A réplica inacabada de um
titanossauro, na entrada da exposicao, foi desenhada muitas vezes com uma coluna
vertebral imensa e, uma crianca chegou a batiza-la de “Pescossauro” em seu desenho.
Algumas criangas desenharam o ambar, bem pequeno, em suas maos. Duas criangas se

desenharam dentro de uma pedra — como que se transformando em fdsseis.
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Desenho: “Pescossauro” — Aluno da Educacao Infantil

Desenho: “Eu, a pedra e a Casa da Ciéncia” — Aluno da Educacao Infantil

Curiosamente, muitas criangas declararam sentir medo da floresta e da sala do
ambar mas, mesmo assim, declararam gostar da floresta. O tunel foi a drea mais

desenhada.
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Desenho: “O tunel por dentro” — Aluno do primeiro segmento da Educacao Basica

72



Desenho: “petréleo e derivados” — Aluno do 12 Segmento da Educagdo Basica

As criancas declararam, ainda, que “foi legal descobrir que o petrdleo fica na
pedra”. Em seus desenhos, algumas figuraram imagens que pertenciam ao video que
compunha a exposicdo: um desenho animado que representa a extracdao do petréleo e

seus derivados.

Comentarios acerca dos resultados obtidos

Inicialmente, o exercicio ndo objetivou a avaliacdo da exposicdo em si, mas
conhecer, somente, o que tinha “ficado na cabec¢a” das criancas apds a visita, e a partir
disso observar as possibilidades de andlise com os dados obtidos durante a abordagem
das criangas nas escolas. Apds a fase de categorizagdo dos registros, percebeu-se que estes
poderiam ser agrupados em torno dos recursos interativos que compunham a exposicdo.
Ou seja, através da percepgdo das criangas, verificou-se que mecanismos de interatividade
foram mais eficientes sob o ponto de vista da percepcdo do publico. Ao compararmos
todas as categorias de respostas foi observado que, dos recursos utilizados na exposicao,
como um convite a interatividade, foram apontados os seguintes, apresentados no grafico

1

Recursos interativos citados

O Composicdes
cenogaficas

B Objetos do aceno
cientifico

2%

0O Objetos manipulaveis
16%

O mediador

B Recursos multimidia

33%

Grafico 1
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Pode-se observar pelas respostas que os recursos mais citados foram os
pertencentes a cenografia da exposicdo, com valores similares aos objetos cientificos.
Ressalta-se, mais uma vez, que essa exposicdo valoriza a cenografia, e que os objetos
cientificos distribuidos no espaco e inseridos em contextos cenograficos, provavelmente
interferiram de forma significativa na percepcao das criangas.

Os objetos manipuldveis, nesse caso, construidos especialmente para a exposigao,
foram pouco citados (16%). Trés deles ndo tiveram qualquer citacdo. Pode se supor que,
na manifestagdo das criangas, em relagdao a conceitos encontrados em mais de um dos
aparatos, podem ter influenciado as falas. Verificacdo que, entretanto, o instrumento de
pesquisa nao alcangou.

Em relacdo a incorporacao de conhecimentos e vocabuldrios préprios do tema da
exposicdo, pode-se perceber que muitas criancas chegaram a declarar que “a Terra tem
milhdes de anos” e, através das falas, algumas observaram, inclusive, que ela se
transforma. A palavra “féssil” e a ideia de que o petréleo fica na pedra também foram

citadas, como se pode perceber na tabela 1, a seguir:

Incorporagdes

40 35

30 24
25

20 15
15
10

N
H

)]

0 T T T T
Baurusuchus O petréleo Fosseis Ambar A terra tem
fica na pedra milhdes de

anos

Tabela 1: Obs. Dentro do universo das 108 criancas entrevistadas

O exercicio avaliativo contribuiu para que se percebesse, em linhas gerais, o que
havia sido absorvido por parte das criangas que visitaram a exposicdo. O objetivo do
exercicio ndo previa um aprofundamento maior nessa questdo e, por esse motivo, as

guestoes foram t3o abertas. Também, ndo se desejou induzir as respostas e se procurou
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um instrumento amplo que pudesse apontar possibilidades de desdobramento do
trabalho realizado.

As limitacdes encontradas foram muitas. Algumas escolas particulares recusaram o
convite para participar da avalicdo. Acredita-se que um item que poderia ser melhorado
seria equilibrar a amostra entre escolas publicas e particulares e comparar os resultados.
Os resultados também ndo foram comparados entre faixas etarias, o que poderia revelar
outras percepgoes. Todas as atividades foram realizadas em grupo, e os desenhos foram
produzidos apds as conversas, o que nos leva a crer que os desenhos podem ter sido
induzidos pela conversa. Por um lado, isso é positivo, porque, provavelmente, apds a
discussdao em grupo, algumas criancas desenharam coisas levantadas por outras, que
talvez n3o tivessem lembrado se ndo fosse a ajuda dos colegas. Mas, observou-se,
também, que durante o ato de desenhar, elas dificilmente conversavam entre si. O

desenho foi uma realizacdo individual fruto de uma ag¢ao coletiva.

Consideragoes Finais

Consideramos esse estudo tdo somente um exercicio de como poderia ser feita
uma avaliacdo de percep¢do do publico sobre uma exposicdao interativa. Além, da
importancia de incorporar praticas avaliativas entre as atividades regulares dos Museus e
Centros de Ciéncia Interativos, pareceu adequado realizar praticas que pressupdem o
olhar do outro, criando mecanismos que auxiliem observar como esse olhar esta se dando.
Um aspecto significativo do exercicio é o de ter sido realizado cerca de dez a 15 dias apds a
visita, permitindo recolher o que ficou da exposicao na memodria das criangas apds algum
tempo depois da visita a exposicdo. Enfim, o exercicio acena para uma possibilidade e um
ponto de partida factivel para a discussao acerca de mecanismos de percepgao do publico

em exposigdes interativas.
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REFLETINDO SOBRE VIVENCIA E EXPERIENCIA PARA PENSAR A
ACESSIBILIDADE DE CRIANCAS SURDAS EM MUSEUS

Ana Luisa Antunes??

Resumo: A contribuicdo para a discussdao serd a partir da experiéncia de uma
professora que atua na Educacdo Infantil com uma turma de alunos surdos de 5 anos.
A proposta serd discutir vivéncia e experiéncia a partir de Walter Benjamin com olhar
sensivel ao potencial pedagdgico do espaco do museu para que os professores reflitam
sobre o que podem proporcionar aos seus alunos de Educacdo Infantil neste espaco.
Trataremos de questdes referentes a adaptacdo do museu para receber visitas de
criangas pequenas afirmando a necessidade da lingua de sinais como forma de
acessibilidade para criancas surdas. Destacamos a importancia da Libras (Lingua
Brasileira de Sinais) no museu e as possibilidades ludicas antes, durante e depois da
visita.

Palavras-chave: Educagao Infantil. Surdos. Lingua de sinais. Museu

Pretendo neste texto realizar um ensaio, no sentido atribuido por Larrosa

(2003) que o concebe como um texto que se situa na zona de travessia entre ciéncia e

19 Possui graduagdo em Pedagogia pelo Instituto Nacional de Educacgédo de Surdos (INES) e mestrado em
Educacéo pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Ri0). Atualmente é doutoranda
em Educacéo pela PUC-Rio e professora da Educagao Basica do INES.
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arte, conhecimento e imaginacgdo, objetividade e subjetividade. Trago para o centro do
debate a minha experiéncia de visita a museus como professora de criangas surdas.

Este ensaio tem o tom da escrita da experiéncia que para Larrosa (2003)
problematiza o que |é e escreve num movimento de desdobrar e de tecer palavras sem
pretensdo de incutir ao leitor protocolos de aceitacdo ou de posicionamento diante da
existéncia ou ndo de uma verdade. Como nos diria Adorno (2003 p.30 apud LARROSA,
2003 p.114), “Da densidade dessa tessitura depende a fecundidade dos pensamentos”
e, deste modo, eu pensarei a seguir a potencialidade do desenvolvimento infantil
proporcionado pela visita das criancas pequenas aos museus.

Compartilho minha experiéncia enquanto professora na Educac¢do Infantil
atuando com uma turma de criangas surdas de 5 anos em uma escola bilingue.

Na minha escola é em Libras que os alunos sdo estimulados para o
aprendizado. Na Educagdo Infantil buscamos a construcdo da linguagem e da
significacdo do mundo por meio da Libras.

Atuo em uma escola bilingue para surdos na qual a Lingua Brasileira de Sinais
(Libras) é utilizada como primeira lingua (L1) para comunicacdo e instrucdo das
criangas surdas e o aprendizado da Lingua Portuguesa, como segunda lingua (L2), na
modalidade escrita.20 Ela atende alunos surdos, com diversos niveis de surdez, desde a
Educacdo Infantil, a partir de 3 meses de idade, até o Ensino Superior, possuindo
graduacdo e pds-graduacao na area da Educacao.

Sem nada posterior a ela, a proposta bilingue tem sido apresentada como a
mais aceita dentro da comunidade surda sendo inclusive amparada pela Lei de Libras
n? 10.436/2002 que reconhece a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como meio legal de
comunicagdo e expressdao dos surdos e o Decreto n? 5.526/2005 que garante aos
surdos o direito a comunicacdo e instrucdo por meio da Libras com obrigatoriedade do
ensino da lingua de sinais nos cursos de licenciaturas e de Fonoaudiologia e como
optativa nos demais cursos de Educacdo Superior e Profissional.

A necessidade de comunicar apresentada pelas criancas e as possibilidades de

trabalho na Educacdo Infantil com as curiosidades e as descobertas das criangas

20 Saber mais em “Primeira Lingua e Constituicdo do Sujeito: Uma transformacéo Social”, artigo de LODI
(2006). Disponivel em: http://www.porsinal.pt/index.php?ps=artigos&idt=artc&cat=23&idart=25. Acesso
em: 2/11/2016.
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impulsionaram minhas reflexdes sobre vivéncia e experiéncia levando algumas de
minhas aulas para espacos fora da sala de aula21.

Utilizo aqui valiosas reflexdes e interlocugdes sobre Walter Bejamin que tive
durante meu doutorado com a querida professora S6nia Kramer em uma disciplina de
estudos sobre a obra do autor. Neste artigo irei me deter a ideia de vivéncia e
experiéncia para explorar o significado da crianga no museu. Parto da significagdo da
minha experiéncia para encorajar meus colegas de profissdo em propostas lidicas com
suas turmas de Educacgado Infantil em museus.

W. Benjamin nos textos sobre Baudelaire, “Experiéncia e pobreza” e “O
narrador” denuncia o definhamento da experiéncia na modernidade e a necessidade
da reconstrucdo da experiéncia que passa pela linguagem, pela interlocucdo, pelo
estar com o outro e se constituir pela palavra do Outro que nos alcanca e de alguma
forma nos afeta. Alias, a palavra que afeta e de alguma forma nos provoca é de acordo
com Vigotsky e Bakhtin o que constitui o sujeito e seus modos de estar no mundo
numa relacdo dialdgica que é intermitente22 (JOBIM e SOUZA, 2012).

Benjamin ressalta a incapacidade dos sujeitos narrarem acontecimentos
memoraveis. As fontes de informacdo transformam tudo em instante, a
instantaneidade dos acontecimentos nos dispersa e transforma tudo em mera
vivéncia. Na era capitalista a experiéncia se torna escassa e observa-se a minimizagao
da memédria coletiva.

O museu tem estado cada vez mais aberto para a recepcdao de criancgas e
pessoas com necessidades especiais (NE), mas nem sempre sabemos aproveitar este
espaco que é nosso e que narra memorias. Apesar das conhecidas dificuldades de
acessibilidade, considero que a nossa ocupac¢ao desses espagos com criangas pequenas

e pessoas com NE contribuem para uma reflexao institucional e para a construcdo de

21 Apesar de narrar aqui a experiéncia em museus, as reflexdes que trago aqui serviram também para
apropriagdo de outros espagos com as criangas para descobertas.

22 Muitas vezes os sujeitos se ddo como prontos, mas subjetivamente eles continuam sendo afetados pelo
mundo social ao seu redor. O sujeito é polifénico por natureza e a linguagem é uma dimensao perceptivel
do movimento dialégico nas cadeias de interdependéncia da esfera social (BAKTHIN, 1988). Benjamin
(2012 p.162) ao comentar o final da obra “O processo” como formas de “interpretacéo de si” do Kafka, da
producao de apagamentos e da redengédo como ultima forma de evaséo, comenta “Eles ndo respondem a
pergunta, mas ha indicios que eles tenham sido afetados por ela.”. A palavra de fato é capaz de penetrar
na subjetividade do sujeito e de alguma forma constituir-se em experiéncia.
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iniciativas como o Museu de Ideias23 que proporciona reflexdo, parcerias e
mobilizagdo de a¢des para tornar os museus cada vez mais acessiveis.

Devemos ter a consciéncia de que promover a acessibilidade implica a inclusdo
social de diversos publicos independentemente de suas diferengas e isso implica
sensibilidade e tal sensibilidade sé acontecera se estivermos demandando mudancas
desses espacos visitando-os/ocupando-os e mostrando as necessidades implicadas em
nossas diferencas.

Considero que a propria mudanca de paradigma dos museus foi extremamente
necessaria para uma nova abordagem pela acessibilidade e divulgacdo do conteldo de
seus acervos para a recepc¢ao dos diversos publicos.

Se em 1956, para o Comité Internacional de Museus (ICOM)

Museu é um estabelecimento de carater permanente, administrado para
interesse geral, com a finalidade de conservar, estudar, valorizar de diversas
maneiras o conjunto de elementos de valor cultural: colecGes de objetos
artisticos, histdricos, cientificos e técnicos, jardins botanicos, zooldgicos e
aquarios.

Em 2001 passa a ser:

Instituicdo permanente, sem fins lucrativos, a servigco da sociedade e do seu
desenvolvimento, aberta ao publico e que adquire, conserva, investiga,
difunde e expde os testemunhos materiais do homem e de seu entorno,
para educacio e deleite da sociedade.” (ALEXANDRE; CARVALHO; LOPES, s/d
p.16)

Assim, entendo os museus como um lugar de todos. Lugar de intertextualidade,
de construcdao e negocia¢do de sentido, é que senti cada vez mais a necessidade de
ocupar o espago do museu com meus alunos surdos; criangas pequenas que ainda
estao construindo suas hipdteses sobre o mundo. Que ainda estdo descobrindo uma
lingua para comunicar seu sentir e seu pensar e que possuem a suavidade de imaginar
e criar para significar tudo que ao seu redor, tudo que vé e tudo que toca. Em tudo um
aprendizado! E para criancas surdas a vivéncia, o visual, € muito importante para a
construcdo do conhecimento. Especialmente quando pequenos, quando ainda nao
possuem a sua L1 estruturada para a interlocugao.

Trago uma definicdo poética de "O que é um museu"? feita pelo IBRAM

(Instituto Brasileiro de Museus) para dialogar com meu texto e meu contexto.

23 \Ver mais em http://www.museus.gov.br/acessoainformacao/o-ibram/.
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Os museus sdo casas que guardam e apresentam sonhos, sentimentos,
pensamentos e intui¢des que ganham corpo através de imagens, cores, sons
e formas. Os museus sdo pontes, portas e janelas que ligam e desligam
mundos, tempos, culturas e pessoas diferentes. Os museus sdo conceitos e
praticas em metamorfose. (IBRAM — Instituto Brasileiro de Museus)?

Pensando em conceitos, praticas e metamorfoses que considero esse espaco
tdo relevante para as criangas. Para instigar reflexdes, causar o espanto do novo,
incomodar, sensibilizar, etc..

Mas da para levar a crianga pequena ao museu? Entre o real e o ideal, percebo
gue em geral as criangas ndo podem tocar nas coisas; ndao podem expressar suas
emocoOes (gritos, agitacdo, etc.); e muitas vezes, as criancas pequenas surdas ndo
possuem vocabuldrio para acompanhar a interpretacdo em Libras com algumas
excecOes25.

Quando digo pessoas surdas no museu pensa-se logo na Libras como meio de
proporcionar a acessibilidade. E sim, ela é fundamental! Mas quando estamos
pensando em um grupo de criangas é necessario que a Libras tenha sido pensada de
forma adequada para esse publico, adequando linguagem e, sempre que possivel,
contando com o setor educativo para realizar a adaptacao do programa pedagdgico da
visita guiada no museu.

O ideal para criancas pequenas seriam espacos para vivéncia sensorial; espacos
educativos (internos e externos) com a presenca de atividades ludicas e diversificadas
adequadas as necessidades especificas dos surdos; intérpretes de Libras ou
profissional surdo com narrativa/abordagem educativa adequada a criangas surdas.

Mas nem sempre é possivel contarmos com cada um ou todos esses recursos. A
pergunta que sempre fica no ar é: sera que os museus estdao preparados para receber
criancas pequenas? E se esses pequenos ainda estdo na fase de aquisicdo da

linguagem (no nosso caso da Libras), como fazer? Vale a pena levar criangas pequenas

24 Disponivel em http://www.brasil.gov.br/cultura/2010/01/instituto-brasileiro-de-museus-apoia-trabalho-
das-instituicoes.

25 Ha guias e intérpretes que com conhecimento do acervo e conhecimento das especificidades implicadas na
surdez, em especial criangas pequenas surdas, que sdao capazes de adequar o vocabuldrio e também a forma de
apresentar o acervo sem prejuizo da compreensdo e constrangimentos.
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(surdas ou ouvintes26) no museu mesmo sabendo da caréncia de alguns recursos para
acessibilidade delas ao acervo?

Nem sempre contamos com as condi¢des que gostariamos, mas isso ndo inibe
nossa vontade de levar as criangas aos museus.

Sempre que podemos, contamos com a presencga de intérpretes ou professores
surdos para media¢dao dos conteudos das exposi¢cdes. No entanto, mesmo quando nao
contamos com esse apoio, consideramos que levar as criangas para museus
proporciona vivéncias que poderao ser apropriadas e reelaboradas pelas criangas.

O ideal é sempre elaborar espacos e atividades educativas pensando na
diversidade e acessibilidade das criancas. No entanto, resolvi considerar os
ensinamentos de Walter Benjamin sobre vivéncia e experiéncia para criar um
movimento de oportunizar a aprendizagem autébnoma, livre das criancas.

Em alguns momentos como interlocutora procuro proporcionar momentos em
qgue eles possam conhecer falantes adultos da Libras narrando fatos e apresentando
acervos; outros no qual eles possam interagir com objetos de museus e; outros em que
eu possa entrar na ldgica da crianca para construir e imaginar junto. Sempre tem
vivéncia importante para crianga! O museu sempre traz uma curiosidade, uma
descoberta!

A aprendizagem e o entendimento de vivéncias devem ser entendidos como
momento singular de cada um. E as criancas devem contar com a paciéncia e
parcimonia do professor para compreender que cada um possui uma subjetividade
gue tornard sua vivéncia uma experiéncia baseando-se em experiéncias anteriores.
Sim, a crianca pequena possui experiéncias anteriores! E se ndo for possivel uma
interlocucao das experiéncias anteriores com a vivéncia de um “passeio”, certamente
este “passeio” ficard guardado em algum lugar da memadria e no momento oportuno
ele podera se encontrar com outra vivéncia e transformar-se em uma experiéncia com
narrativas de ontem e hoje.

Nem tudo que falamos (no meu caso, sinalizamos) e fazemos com a criancga faz
sentido na hora. E necessdrio um tempo para a apropriacdo. Quando se trata de

criangas pequenas ndo podemos ser imediatistas no resultado de suas aprendizagens.

26 Neste contexto caracterizamos surdos como usuarios de lingua visual-espacial (lingua de sinais) e ouvintes como
usuarios de lingua oral-auditiva.
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O “passeio”, como chamamos muitas vezes as atividades fora do ambito da sala
de aula, ndo deve ser seguido de um trabalho sintese no qual depositamos todas
nossas expectativas sobre o entendimento de cada crianga sobre o lugar para onde
fomos, o que vimos, o que aprendemos. Mas sim deve contar com um trabalho de
contextualizacdo, antes, durante e depois.

Em minha escola costumamos trabalhar com projetos e envolver todas as
criancas da Educacdo Infantil em torno de uma mesma atividade elaborando da
maneira mais pertinente a faixa etdria de cada grupamento. Num primeiro momento
despertamos a curiosidade das criancas para alguns elementos do lugar que vamos
visitar, apresentamos vocabulario e algumas regras de comportamento do lugar que
visitaremos, e apds a visita continuamos com nossas descobertas pelo olhar/vivéncias
dos alunos procurando valorizar a producdo das criancas incentivando a narrativa em
sinais e a criacdo. E depois, mesmo com o projeto finalizado, hd momentos de resgate
do projeto e narrativas por meio de fotos. E é fantdstico acompanhar a (re)elaboracdo
das criancgas depois de passado algum tempo da visita. As relagdes, a imaginacao, a
forma de construcdo da lembranca de forma apropriada, ddo um tom especial para a
vivéncia que aos poucos se torna experiéncia e que reflete um desenvolvimento
cognitivo e discursivo dos pequenos.

KRAMER et al. (2011 p.76) afirmam que é através da linguagem que os sujeitos
se relacionam com a cultura, a criam e a recriam para si, pois linguagem e vida sdo
indissociaveis e é “nas inter-relacdes entre eu e o outro que se confrontam multiplos
discursos e, nesta arena, nos constituimos e somos constituidos mutuamente”.

De acordo com Benjamin (2012) a arte de contar é primordial para o
surgimento de uma tradicao e de uma memadria comuns que “garantam a existéncia de
uma experiéncia coletiva, ligada a um trabalho e a um tempo partilhados, em um
mesmo universo de pratica e linguagem. “ (BENJAMIN, 2012 p.11)

Relacionando as ideias de W. Benjamin com outros conhecimentos pedagdgicos
me sinto cada vez mais impelida a oportunizar vivéncias aos meus alunos em espacos
fora da sala de aula e o museu é um desses espagos, por reunir uma série de

caracteristicas que instigam as criancas e as aproximam de outros espacos, tempos,
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objetos, outras narrativas que poderiam estar somente atreladas ao mundo da

fantasia, do faz de conta.

(...) a terra estd cheia de substancias puras e infalsificadas, capazes de
despertar a atengdo infantil. Substancias extremamente especificas. Pois as
criangas tém um particular prazer em visitar oficinas onde se trabalha
visivelmente com coisas. Elas se sentem atraidas irresistivelmente pelos
detritos, onde quer que eles surjam — na construgdo de casas, na
jardinagem, na carpintaria, na alfaiataria. Nesses detritos, elas reconhecem
o rosto que o mundo das coisas assume para elas, e so para elas. Com tais
detritos, ndo imitam o mundo dos adultos, mas colocam os restos e residuos
em uma relagdo nova e original. (BENJAMIN, 2012 p.257)

Os museus possuem um sentido especial para o publico infantil, pois cria
muitas possibilidades para a imaginacdo. Ele é capaz de estimular o sentimento de
admiracdo pelo mundo e, portanto, mesmo com desafios vamos aos museus!

Da minha interpretagdao, do meu contato com os textos no mundo social e com
os textos do objeto eu crio a minha forma de contar e de recontar. Minha narrativa,
minha experiéncia com o mundo social, o como eu vejo, o como eu entendo e o como
eu narro.

Podemos apresentar todo tipo de conhecimento para crianga! Para Benjamin
(2012) é um preconceito inteiramente moderno produzir objetos “supostamente
apropriados as criangas”, pois “a crianca compreende perfeitamente coisas sérias,
mesmo as mais abstratas e pesadas, desde que partam honesta e espontaneamente
do coracdo (...).” (p.256)

O museu proporciona, portanto, o passeio, a interacdao com outros espacos,
tempos e objetos nos instigando a compreender que podemos aprender em todos os
espacos e com tudo que nos cerca. Ele é local de arte, cultura, histéria, conhecimento,
construcdo, colecdo, imaginacdo, criacdo, narrativa, vivéncias e experiéncias. Cada
palavra nos diz muito sobre esse espacgo e sobre sua importancia para a crianga. Arte e
culturas atreladas a narrativa de histérias contadas e que nos proporcionam ir ao
passado e voltar ao presente, na construcdo de caminhos de pensamento para
compreendermos o acervo segundo o nosso conhecimento de mundo. E assim nasce o
aprendizado que poderd dar asas a imaginacdao em novas formas de narrar.

Um simples “passeio” ao museu pode ser uma vivéncia passivel de ser narrada

e que, somada as vivéncias anteriores (ou posteriores quando acontecerem), podem
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proporcionar uma experiéncia também narravel. Algo que fara sentido para o sujeito,
no vivido, e elaborado em narrativa se torna aprendizado que quando prazeroso,
quando faz a diferenga proporciona prazer em narrar. Narrar é constituir-se como ser
de experiéncia. A narrativa proporciona didlogo e constitui uma forma de referéncia
para os surdos quando acontece em Libras.

Ha também experiéncias ndo prazerosas que acabam caindo no esquecimento,
elas sdo o que Benjamin (2012) chama de “apagamento”, e nunca serdo narradas
espontaneamente. Em seu ensaio sobre Kafka, ele ressalta a técnica de narrativa de
lembrar e esquecer como o “apagamento dos pecados do livro da memdria” que é
uma tentativa de através do esquecimento produzir uma nova histéria como
possibilidade de redencdo do presente num movimento de sonhar com o futuro
(BENJAMIN, 2012 p.169).

Estudos como o de Schemberg et al. (2009) ressaltam a dificuldade da
significacdo social das praticas cotidianas pelos surdos (especialmente as criancas) e a
auséncia de interacdo com a familia devido aos modelos pautados nos que ouvem.
Neste estudo, especificamente, é abordada a dificuldade de didlogo e contacdo de
historias para criancgas surdas. Este estudo aborda a dificuldade de comunicagao entre
pais ouvintes e filho surdo, de certa forma, limita as possibilidades de imersdo na
tradicdo e posterga as possibilidades do sujeito ser dono do seu discurso no
intercdmbio de vivéncias por meio da narrativa proporcionada para a construcdo de
sua palavra, identidade e experiéncia para ler e interpretar/dar sentido ao mundo que
o cerca.

Benjamin (2012 p.219) lamenta que hoje as experiéncias estejam perdendo sua
comunicabilidade, “quase nada do que acontece é favoravel a narrativa”. Para ele, a
experiéncia estd se perdendo “porque ninguém mais fia ou tece enquanto ouve as
historias.” (p.221) e a producdo de fragmentos esparsos sdao paradoxalmente ameaca
de destruicdo da tradicdo e da experiéncia, mas ao mesmo tempo esperanca e
possibilidade de novas significacdes.

O contato dos meus alunos com objetos do museu proporcionou a eles
possibilidade de criacdo, de transformacdo, de exercicio criativo. Na sala, em outro

momento sempre posso explorar com os alunos suas vivéncias a partir do que chamou
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mais a atencdo deles a partir do momento em que eles me convidam a “lembrar” do
nosso passeio na forma de suas memorias, de suas narrativas e do exercicio criativo
(utilizando materiais como massinha, desenhos, brinquedos e até mesmo a sucata)
para nos remeter a situagao da exposicdo que visitamos e comegar a narrativa, o
compartilhar, a reflexdo. As criancas véem ludicididade em tudo.

“As proéprias criangas constroem seu mundo de coisas, um microcosmo no
macrocosmo” (BENJAMIN, 2012 p.257). As criancas conhecem o mundo brincando. E
sua interpreta¢cdo do mundo serd elaborada com os elementos que tém no momento
da infancia e sera assimilada e acomodada de uma forma que poderd, futuramente,
ser reelaborada. A experiéncia se transforma. Assim, mais tarde ela podera ser
agregada a outros saberes, outras vivéncias. Novas experiéncias poderdo ser
construidas e outras poderao ser reformuladas e ou transformadas.

A vivéncia poderd tornar-se experiéncia pela elaboracao da crianca por meio
das construcGes cognitivas que ocorrem ao longo de seu desenvolvimento. A histéria
continua e “sempre esta aberta a novas propostas e ao fazer junto” (BENJAMIN, 2012
p.11).

Para proporcionar um ambiente favoravel a aprendizagem quando visitamos
museus busco proporcionar uma vivéncia de emocdo, seja pelos sentidos ou pela
sensibilizacdo de uma narrativa instigante para as criangas, mas sempre respeitando o
momento e a expressdo da crianca. Sendo assim, as conversas e as atividades sobre a
visita nunca acontecem apenas apods a ida ao museu, mas também antes. As criancas
sempre vao curiosas e ansiosas para conhecer e descobrir coisas. As preparacdes para
as visitas sempre instigam a curiosidade das criancas trazendo um pouco de
informagao, usando vocabularios que talvez sejam utilizados com eles e também
orientando quanto ao comportamento e cuidado com o acervo.

No retorno, as fotos da visita ao museu sempre sao utilizadas como recurso.
Ficam no mural da sala, na altura das criancas, para nossa roda de conversa e para que
eles possam explorar narrando uns aos outros o que viu, como viu e o que gostou ou
nao na exposicao. Pois,

Nessa proposta, museus sdo tidos como espagos de significagao,
encantamento, produgdo de conhecimento critico, pesquisa, comunicagao
da natureza e da cultura por intermédio dos objetos expostos. A
constituicdo da percepcdo infantil é potencializada pela possibilidade de ver
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os objetos — em seu tempo — e se ver nos objetos em uma proposigdo
identidade/alteridade, que ajuda na percep¢do de si como sujeito ativo.
Nesses espacos, é possivel apreender conhecimentos por meio de diversas
maneiras de brincar e interagir, configurando relagGes entre a presenga do
passado e do presente. Sem perder de vista a leveza das atividades e
aludindo ao papel indagativo e participativo de criangas, (...). (CARVALHO;
LOPES, 2016 p.914)

Mesmo quando em algum momento ndo conto com a expressao das criangas,
nao desanimo em fazer outras visitas. Pois, se ndo expressam nas atividades apds a ida
ao museu com toda a contextualizacdo, a compreensdo aparece em brincadeiras de faz
de conta e também em desenhos como os da foto abaixo que mostra a apropriagao
dos alunos, em momentos diferentes, sobre a exposicao “O mar ndo esta para peixe!”
(I Exposicao Temporaria do ESPCIE1), que foi instalada por alguns dias em nossa escola,
do Projeto Surdos UFRJ — Ladics (Laboratodrio Didatico de Ciéncias para Surdos) que

propde um projeto de acessibilidade com e para surdos27.

Figura 1 — Desenhos produzidos pelos alunos sobre a exposi¢ao

Fonte: Acervo pessoal, 2016.

Desenhos das criangas expressam o que mais gostaram, como relacionaram
elementos e muitos ainda me contam historias referentes a producdo revelando os
sentidos que criaram. Serd que compreenderam tudo? Compreenderam como foi

possivel no momento! Foram muito estimulados e motivados e as respostas irdo

27 para saber mais sobre o Ladics acesse http://ladics.blogspot.com.br/.
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aparecendo aos poucos. Eu sempre me surpreendo com a criatividade e as

possibilidades de aprendizado e compreensdo das criangas!

Portanto, visitas significativas aos museus, com agBes de mediagdo
adequadas, podem proporcionar atividades educativas de natureza
distintas, independentemente da faixa etdria, possibilitando o trabalho
cognitivo de andlise, interpretacdo e entendimento do outro; ou seja, o
artista, estimula o contato com diversas formas de expressdo. (CARVALHO
et al.,, 2015 p.173)

Abaixo, a escultura de uma tartaruga vista pelo aluno na exposicao do Ladics e
reproduzida na massinha pelo aluno que me chama, faz o sinal e comeca a contar a sua

versao das “aventuras” da tartaruga.

Figura 2 — Tartaruga de massinha e o sinal correspondente

Fonte: Acervo pessoal, 2016.

Certamente, promover o acesso a narrativa/acervo do museu despertando a
curiosidade das criancas (estimular a imaginacdo do elo passado-presente-futuro),
possibilitar que elas “experimentem” alguma(s) peca(s) do acervo com alguns sentidos
(interagir ou tocar em algum objeto) e dar ferramentas para a interpretagao criativa
das criancas é fundamental para despertar o prazer em conhecer. E quando pensamos
em conhecer e aprender em visitas aos museus lembramos logo da relevancia dos

espacos educativos dentro dos museus.
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O GEPEMCI (Grupo de Estudo e Pesquisa em Educa¢do, Museu, Cultura e
Infancia)® grupo de pesquisa da PUC-Rio realizou contato com 115 museus da cidade
do Rio de Janeiro constatando que apenas 39 possuem espaco educativo (CARVALHO
et al.,, s/d). Sobre a relevancia do espago educativo para criangas de educagdo infantil,

Carvalho e Lopes (2016, p.915) destacam que:

Contudo, para que as criangas possam admirar as obras de forma a
observar, construir ideias e percepgbes, €& preciso que 0s museus
apresentem propostas de mediagdo com discursos e percursos expositivos
que privilegiem, também, espaco e tempo para expressdes motoras e
emotivas. Insistir no acimulo de explicagdes e informagdes sobre as obras e
objetos acaba por reduzir o contato com o acervo as suas dimensdes técnica
e histérica, privando a criangca dos momentos de fruicdo. Nesse sentido,
propostas educativas organizadas de forma que as criangas tenham tempo e
espago para se encantar e imaginar diante das pecas que despertem seu
interesse, sem ter que apressadamente ja desviar seu olhar para outra pega
da exposicdo por solicitagio de adultos (professores ou mediadores),
configura-se como aspecto relevante nas agdes desenvolvidas para esse
segmento. E, contrariamente, o estimulo ao olhar, mas respeitando e
considerando o ritmo infantil, muitas vezes acelerado, pelo entusiasmo de
conhecer e explorar o ambiente desconhecido, também se apresenta como
mais um fator a ser considerado no atendimento as criangas.

De fato, ainda temos muitas questdes para ampliar o acesso e tornar a
acessibilidade uma realidade, mas para isso é necessario ocuparmos, estarmos
presentes nos museus com todas as nossas diferencas. As diferencas precisam ser
vistas, respeitadas e acolhidas em suas necessidades especificas para a efetividade da
acessibilidade de todos.

O setor educativo surge como uma possibilidade de adaptar a visita ao museu,
pois se hd objetos e espacos que ndo podem ser modificados, os mesmos podem ser
adaptados com estratégias criativas para inclusdo social de diversos publicos. Por
exemplo: os objetos que estdao muito altos poderiam contar com uma réplica que seria
apresentada para as criangas; a sala escura poderia ter uma versao com a luz acesa;
etc..

Quando pensamos em criangcas, o setor educativo comprometido com a
acessibilidade é fundamental e, no caso de visita de educandos surdos, a presenca dos

intérpretes de Libras também ¢é indispensavel. Mesmo quando pequenos e sem pleno

28 Gostaria de agradecer ao GEPEMCI pelas publicagbes que potencializaram as minhas reflexdes sobre o meu fazer
pedagogico com as criangas de Educagao Infantil.
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conhecimento da Libras, para alguns a propria interagdo com um adulto falante da
Libras ja constituird algo positivo. E 0 contato com outra narrativa, um espaco tempo
diferente. Para a crianca é a percepcao de um igual, um falante da sua lingua. E para
aqueles que ja conhecem bem sua lingua, ter Libras no museu pode despertar ainda
mais o sentimento de pertencimento e acolhimento neste espaco que possui a
disposicao de utilizar a sua lingua gestual e visual. E talvez dessa acolhida brotem
experiéncias a partir de uma vivéncia prazerosa de contato com um acervo em sua
lingua que podera gerar formas prazerosas de narrar.

De acordo com Bakhtin a linguagem é social e é a expressdao que organiza a
experiéncia dando-lhe forma por meio da juncdo de multiplas vozes que falam ao
sujeito (KRAMER, 2004).

Para Benjamin (2012 p.221) o dom narrativo é uma das formas mais antigas de
trabalho manual, é “uma forma artesanal de comunicacdo que ndo esta interessada
em transmitir o “puro em si” da coisa narrada”, mas que mergulhando no vivido, na
experiéncia do narrador “imprime-se na narrativa a marca do narrador, como a mao
do oleiro na argila do vaso.”. Para ele, a experiéncia pressupde uma comunidade de
vida e de discurso, pois “a experiéncia transmitida pelo relato deve ser comum ao
narrador e ao ouvinte.” (BENJAMIN, 2012 p.10).

Sendo assim, por mais que venha argumentar e encorajar meus colegas
professores assinalando que devemos ocupar os museus mesmo diante de condicdes
adversas é importante exigirmos que nos sejam proporcionados 0s recursos de
acessibilidade. No meu caso, enquanto professora de criangas pequenas surdas,
reafirmo a fundamental presenca de intérpretes de Libras para potencializar, significar
e incluir meus alunos no museu de forma respeitosa e prazerosa para seu aprendizado
e desenvolvimento.

KARNOPP (2010) afirma que apesar das mudancas na legislacdo ha a
predominancia de uma cultura universal que acaba silenciando outras manifestacdes
como as narrativas em Libras. Além disso, a autora relata as representacdes de surdos
atreladas a deficientes, especiais ou “exdticos” que de alguma forma “pOe-se para
adormecer a memdria popular, imobilizam-se as mados e as narrativas que os sinais

tecem.” (KARNOPP, 2010 p.159)

90



Deste modo, ocupar ambientes como o museu, especialmente quando
contamos com a lingua de sinais, oportuniza aos surdos, principalmente aos pequenos
gue ainda ndo aprenderam a ler, a oportunidade de trocar experiéncias e aprender
construindo suas leituras e elaborando suas proéprias narrativas a partir das narrativas
gue puderam conhecer em sinais.

Ressalto que a lingua de sinais é uma porta fundamental para as relagdes do
sujeito social com o mundo que o cerca e para os aprendizados da vida, inclusive da
leitura e da escrita, essenciais para qualquer sujeito que busca defender seus
interesses e exercer sua cidadania.

Retomando a dimensdo ensaista deste texto que para Adorno por si sé ja
apresenta teor impuro e livre, proponho uma citacdo de Larrosa (2003 p.102) para sem
apontar o que é certo ou errado refletirmos com e contra os autores postos em debate
neste texto preservando nos individuos uma faculdade prépria das criancas no que ha
de mais puro nelas que é a faculdade de imaginacdo, de criar e recriar, de fazer do lixo
algo magico no meio das multidGes para se constituir como sujeito, cidaddo auténomo
e livre para realizar escolhas na sociedade em que estd imerso desde o primeiro
suspiro de sua vida.

Assim, termino o ensaio destacando o valor daqueles que estiveram de alguma
forma a frente de seu tempo para pensar o presente baseado, mesmo que
subjetivamente, com suas relacGes de passado e futuro na busca de uma outra forma
de contar a histéria e de narrar a si e ao contexto em que vivem. Destaco neste
processo a producao do GEPEMCI e de Proust, Kafka, Brecht e Baudelaire que foram
objeto de andlise em ensaios de W. Benjamin e que subsidiaram a presente discussdo
sobre as relagdes do museu com a vivéncia e experiéncia, a construcao da narrativa em
Libras, a ludicidade e as possibilidades de significacdo pela crianca para repensarmos o
nosso fazer pedagdgico e ousarmos ocuparmos espagos CoOmo 0S MuUseus com Nossos
alunos pequenos sabendo que podemos falar/sinalizar e apresentar tudo para as

criancgas e potencializar ainda mais seu desenvolvimento.

Referéncias bibliograficas

91



ALEXANDRE, R. F.; CARVALHO, C.; LOPES, T. B. Museu, interagdo e o publico infantil:
alguns didlogos possiveis. s/data. (acervo pessoal).

BENJAMIN, W. Magia e técnica, arte e politica: ensaios sobre literatura e histéria da
cultura. — Obras escolhidas v.1. Sdo Paulo: Brasiliense, 2012.

CARVALHO, C.; LOPES, T. B. O publico infantil nos museus. Educacdo & Realidade,
Porto Alegre, v. 41, n. 3, p. 911-930, jul./set. 2016.

CARVALHO, C.; LOPES, T. B.; ALEXANDRE, R. F.; FERNANDES, R. F.; CAVALHEIRO, T. P.
Antes das criangas havia um guia. s/data Disponivel em:
http://www.grupeci.fe.ufg.br/up/693/0/TR04.PDF. Acesso em: 02/11/2016.

CARVALHO, C.; LOPES, T. B.; CANCELA, C. D. M. Dos quadrinhos para o museu: a
democratizacdo da informacdo em artes para o publico infantil. Revista ARS, ano 13, n.
25, p.169-181, 2015. Disponivel em:
http://www.revistas.usp.br/ars/article/view/105530. Acesso em: 02/11/2016.

JOBIM E SOUZA, S. Infdncia e linguagem: Bakhtin, Vygotsky e Benjamin. Campinas:
Papirus, 2012.

KARNOPP, L. B. Producgdes culturais de surdos: analise da literatura surda. Cadernos de
Educacgdo, Pelotas, n.36, p.155-174, 2010.

KRAMER, S. ; NUNES, M. F. R.; CORSINO, P. Infdncia e crian¢as de 6 anos: desafios das
transicbes na educagdo infantil e no ensino fundamental. Educagao e Pesquisa, Sao
Paulo, v.37, n.1, p.69-85, 2011.

KRAMER, S. Professoras de educagdo infantil e mudancga: reflexées a partir de Bakhtin.
Cadernos de Pesquisa, v.34, n.122, p.497-515, 2004.

LARROSA, J. O ensaio e a escrita académica. Educa¢do & Realidade, v.2, n.28, p.101-
115, jul./dez. 2003.

LODI, A. C. B. Primeira Lingua e Constitui¢cdo do Sujeito: Uma transformagdo Social. ETD
— Educacdo Tematica Digital, Campinas, v.7, n.2, p.1-13, 2006.

SCHEMBERG, S.; GUARINELLO, A. C.; SANTANA, A. P. de O. As praticas de letramento
na escola e na familia no contexto da surdez: reflexdes a partir do discurso dos pais e
professores. Revista Brasileira de Educa¢do Especial, Marilia, v.15, n.2, p.251-268,
2009.

92


http://www.grupeci.fe.ufg.br/up/693/o/TR04.PDF

A EDUCAGAO ESPECIAL EM VISITAS A MUSEUS: RELATO DE EXPERIENCIAS

Rosani Fernandes Ribeiro da Silva?®

Resumo: Este texto trata-se de um relato de experiéncias com turmas de Educacdo
Especial em visitas educativas a diversos museus do municipio do Rio de Janeiro, como
Museu do indio, Museu do Pontal, Museu de Arte do Rio, Museu Nacional de Belas
Artes, Museu de Astronomia e Museu da Chdacara do Céu. Trataremos sobre pontos
positivos e negativos do trabalho desenvolvido através destas experiéncias, levando
em conta as especificidades deste publico frente ao ambiente do Museu.

Palavras chave: Educagdo especial, Museu, Relato de Experiéncias.

Em 1992 comecava minha carreira na area da Educacdo, quando ingressei na
rede publica de ensino como professora do municipio do Rio de Janeiro. Porém, foi em
1993 que minha longa jornada na Educacdo Especial se iniciou, quando, por amparo

aleitamento devido a uma recente licenca maternidade, fui trabalhar na Escola

2 Pprofessora da Secretaria Municipal de Educacdo do Rio de Janeiro desde 1992; graduada em
matematica e com curso de Formagdo de Professores. Atua em turmas de Educacgdo Especial desde
1997.
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Municipal Miguel Gustavo, no bairro de Braz de Pina. Foi nesta escola que tive meu
primeiro contato com as turmas de Classe Especial que, no inicio, me deixaram um
pouco receosa, devido as varias deficiéncias que os alunos apresentavam. Eu me
perguntava como eles seriam capazes de aprender. Porém, a medida que os anos
foram se passando, comecei a perceber que eles conseguiam nos responder do jeito
deles e acabei me identificando com o trabalho que as professoras dessas turmas
desenvolviam e com os préprios alunos, que eram extremamente carinhosos e
bastante receptivos.

No final do ano de 1996, entrei no processo de remocdo para poder ir
trabalhar definitivamente na E. M. Miguel Gustavo. Quando fui escolher a escola na 42
CRE (Coordenadoria Regional de Educacdo), soube que ndo haveria vagas nesta escola
no ano seguinte, pois o quadro de professores ja estava completo. Acabei sendo lotada
na escola e fiquei cedida na Escola Municipal David Perez, localizada no bairro de Braz
de Pina. Em janeiro de 1997, a professora Fatima Maria, que trabalhava com a Classe
Especial da E. M. Miguel Gustavo, me falou que o Instituto Helena Antipoff (IHA) iria
abrir trés turmas de Classe Especial na escola onde eu estava indo trabalhar e
perguntou se me interessava, me indicando para assumir as turmas.

Antes do inicio do trabalho com as turmas, realizei uma capacitagao pelo IHA,
onde acompanhei, inicialmente, durante uma semana, o trabalho desenvolvido pelas
professoras na Escola Especial Municipal Dr. Ulisses Pernambucano, localizada dentro
do Hospital Psiquiatrico D. Pedro Il, no Engenho de Dentro. L3, os alunos, além das
atividades pedagodgicas, participavam de diversas oficinas, como: musica,
brinquedoteca, culindria, artes cénicas e jardinagem. Depois, acompanhei o trabalho
de uma professora numa classe especial na Escola Municipal Cientista Mario Kroeff
(bairro da Penha) e fiz diversas capacitacdes pelo IHA durante a minha trajetdria na
Educacdo Especial.

As turmas nas quais comecei a trabalhar, na Escola Municipal David Peres,
foram turmas de Transtorno Global do Desenvolvimento (TGD), onde o atendimento
era feito de forma individualizada, dependendo da necessidade educacional de cada
aluno. Das trés turmas criadas na escola, duas eram minhas. Uma com a faixa etdria

entre 4 e 5 anos e outra com a faixa etaria entre 9 e 16 anos. No inicio foi bastante
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dificil a aceitacdo desses alunos pelos professores da escola. Embora o movimento de
inclusao tenha surgido no Brasil no final da década de 1980, sendo incrementado em
1990, enquanto em outros paises ja existia desde a década de 1950, muitos
professores ndao aceitavam trabalhar com alunos com deficiéncia, pois alegavam nao
terem sido capacitados para realizar esse trabalho, embora ndo tenhamos percebido
algum movimento por parte deles no sentido de formagdo para melhor receber este
grupo. Na verdade, em meu entendimento, percebia que muitos ndo aceitavam

trabalhar com o “diferente”.

O leque da exclusdo social é tdo grande quanto sdo os mecanismos de
imposicdo aos quais a humanidade esteve submetida historicamente, que
preconizam modelos estaticos, de inteligéncia, de linguagem, de condigdo
econ6mica e cultural, com que devemos nos conformar, sob o risco de
engrossarmos as fileiras dos excluidos socialmente. (MATISKEI, 2004, p.
187)

Aos poucos, eu e a professora Mdrcia Cadengue, que trabalhava com uma
turma de Deficiente Intelectual (DI), fomos nos fazendo presentes dentro da escola,
pois precisdvamos trabalhar a socializacdo dos nossos alunos através do contato com
as outras criancas e professoras. Comegamos, entdo, indo de sala em sala com nossos
alunos, apresentando-os para todos os professores e alunos da escola. Muitas vezes
percebiamos que nossa presenga causava incomodo, ndo aos alunos, mas sim aos
professores. Muitas criangas perguntavam o que os nossos alunos tinham e as
professoras respondiam que eles eram os “doentinhos”. Quando eles me perguntavam
eu respondia que ndo eram doentes, pois a escola ndo era um hospital, e sim especiais,
pois precisavam de mais atengao para poder aprender e saber brincar com os outros.

Muitas vezes escutei, e ainda escuto, professoras e professores falando para
seus alunos que se eles ndao conseguissem aprender o que estava sendo ensinado, ou
se nao fizessem suas atividades de forma correta, seriam transferidos para a turma dos
“doentinhos”. Esse tipo de pensamento, de colocacdo, por parte de colegas de
profissdo, me deixa muito triste e por diversas vezes cheguei a debater o assunto com
algumas professoras, dizendo que elas deveriam estudar e procurar se atualizar, ja que
a inclusdo era algo que comecava a ser amplamente discutido e que esse movimento

iria crescer cada vez mais, pois segundo a Declaracdo de Salamanca (1994), um
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documento que considero muito interessante, uma escola inclusiva é aquela que se
preocupa em “modificar atitudes discriminatérias, criar comunidades acolhedoras e
desenvolver uma sociedade inclusiva”.

No ano seguinte, 1998, retornei a Escola Municipal Miguel Gustavo para
trabalhar com uma turma de DI (Deficiente Intelectual), o que foi 6timo, ja que havia
sido ali o lugar em que me apaixonei definitivamente pelo trabalho com a Educagdo
Especial. Comigo trabalhava a professora Fatima Maria, citada anteriormente. Nos
duas, juntas, realizamos diversos passeios com o0s nossos alunos, que aconteciam
muitas das vezes por conta prdpria, pois tinhamos o costume de leva-los ao cinema.
No6s marcdvamos com as mades na porta do cinema, ou até mesmo na escola, para elas
deixarem seus filhos e algumas iam conosco para ajudar com aqueles que tinham mais
dificuldade.

Quando fui trabalhar com uma outra turma de classe especial, na Escola
Municipal S3o Paulo, também no bairro de Braz de Pina, onde eu trabalho atualmente,
comecei a fazer passeios incluindo também as turmas dessa escola, pois eu tinha duas
turmas, sendo uma em cada escola. Alguns passeios tiveram a presenca de turmas de
outras escolas, pois era complicado conseguir 6nibus para um quantitativo reduzido de
alunos30, pois saia caro e o0s passeios eram para sitios e eram pagos, entdo
conviddvamos outras turmas de outras escolas préximas e conseguiamos fechar um
Onibus. Entretanto, por determinacdo da Secretaria de Educacdo, ndo foi mais
permitido que houvesse qualquer cobranca de valores aos alunos com a finalidade de
rateio para fretamento de viagens; com isso, ficamos por conta dos passeios
agendados pelas escolas com a CRE.

As escolas sempre procuram incluir nossos alunos nos passeios que elas
agendam para as turmas regulares, porque é dificil conseguir um 0Onibus para as
turmas de classe especial. A CRE alega que a prioridade é dos alunos de turmas
regulares e dos projetos, mas, contudo, conseguimos visitar vdrios museus, como:
Museu Imperial, Museu do indio, Museu Casa do Pontal, Museu Nacional de Belas

Artes, Espaco Cultural da Marinha e outros.

30 As turmas de Classe Especial possuem um nimero maximo de alunos, sendo permitido, por
exemplo, até dez alunos numa turma de Deficientes Intelectuais.
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No Museu Imperial de Petrdpolis, que foi um dos passeios pagos, tivemos
uma experiéncia muito legal com os nossos alunos, porque eles tinham, em sua
maioria, idades entre 16 e 20 anos, e o grupo era composto por alunos com Sindrome
de Down, Autismo e Esquizofrenia. Foi uma visita que fizemos sem mediador.

A principio, eu e as outras professoras ficamos receosas, pois eles tiveram que
calgar pantufas para andar pelo museu, o que fazia com que ficassem escorregando a
cada passo que davam e rissem uns dos outros. Assim, nds tinhamos que pedir para
eles fazerem siléncio, pois a equipe do museu nos havia dito, na entrada, que os
alunos ndo poderiam fazer barulho e nem tocar nas pecas em exposicdo, deixando
claro que era uma norma do museu para todos os visitantes, sem que estivessem
fazendo qualquer ato de discriminacao.

Fomos muito bem recebidos pela equipe do museu, que, embora ndo
estivesse preparada para receber os nossos alunos, nos orientou sobre como
deveriamos percorrer pelo museu. Vez ou outra, alguns visitantes olhavam para o
grupo com ar de recriminagdo, por conta das risadas, porém quando percebiam que
eram alunos especiais, mudavam a postura e olhavam com carinho, achando
interessante e engragado o grupo, que estava adorando andar com aquelas pantufas.
Quando chegamos na escola e perguntamos o que eles mais haviam gostado, é claro
gue responderam que foi andar com as pantufas.

Outra experiéncia marcante foi quando fomos a uma exposicao de obras do
pintor Salvador Dali, no Museu Nacional de Belas Artes. Esta visita foi agendada para
as turmas regulares e 0s nossos alunos foram incluidos. Nao sei dizer se na época a
pessoa da escola informou que iria um grupo de alunos especiais ou até mesmo se
procurou saber se havia algum mediador, pois as pessoas que marcavam ndo tinham
esse tipo de preocupacdo. Hoje em dia é que fazemos questdo de perguntar se tem o
mediador, porém nés costumamos ir mesmo que nao tenha.

A experiéncia que ficou marcada nessa visita foi que um grupo de alunas, com
Sindrome de Down, estava caminhando mais a frente quando, de uma hora para outra,
elas comecaram a rir. Espantadas, elas levavam as maos a boca como se estivessem
vendo algo proibido e eu, que vinha mais atras, estranhei a atitude delas e parei

perguntando o porqué dos risos. Deixo claro que todas tinham idade entre 16 e 20
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anos. Foi entdo que uma delas apontou para uma tela e, rindo, falou: “Piru, Tia (sic)!”.
Quando olhei bem para a tela vi que se tratava de uma obra de Salvador Dali onde ele
pintou varios pénis alados. A situacdo foi muito engracada, pois elas soé falavam disso e
quando chegamos em uma outra sala nos deparamos com uma grande escultura félica.
Diante do ocorrido pude perceber como fez falta um mediador e como eu deveria
proceder para as proéximas visitas, deixando claro que mesmo sem mediador, iria
continuar visitando os museus com meus alunos, porém me propondo a me informar
sobre o que iriamos ver para poder pesquisar e passar para o grupo sobre o que se
tratava a exposicgao.

Na escola, desenvolvi com eles um trabalho onde deveriam reproduzir algum
dos quadros vistos na exposicdo. Creio ndo ser necessario dizer, depois dessa
experiéncia, qual foi a obra que as alunas reproduziram, gerando muitas perguntas dos
responsaveis sobre o que havia acontecido naquele passeio ao museu, ja que as alunas
s6 falavam disso em casa.

Outra exposicao que fomos ver, do artista Arthur Bispo do Rosario, foi muito
interessante, pois ele trabalhava com sucatas e os alunos ficaram admirados com a
arte produzida com esses materiais, que para eles eram, até entdo, "lixo". Isso me deu
varias idéias para trabalhar de uma forma diferenciada com os meus alunos e desde
entdo tenho feito muitas oficinas com materiais recicldveis com minhas turmas.
Encontrei na arte um subsidio para o trabalho que desenvolvo com os alunos, até
porque, segundo o autor Ernst Fischer, "a arte € uma necessidade social e ndo pode
desaparecer do convivio humano sem prejuizo para a humanidade".

Hoje trabalho, desde 2001, na Escola Municipal S3o Paulo, com duas turmas
de DI (Deficiente Intelectual) e meus alunos tem a faixa etaria que vai de 12 a 39 anos,
sendo que a maioria esta entre 20 e 33 anos. Nas escolas do Municipio do Rio de
Janeiro, até um tempo atras, os alunos podiam ser matriculados com qualquer idade
na Educacdo Especial. Atualmente, para ingressar numa turma de Classe Especial, o
aluno tem que ter até 17 anos, mas ndo existe um limite de idade para deixar a escola.
Com isso, os alunos entram numa turma de Classe Especial e acabam ficando até que
os responsaveis optem por transferi-los para o PEJA (Programa de Educacdo para

Jovens e Adultos). Contudo, para os alunos irem, eles devem estar alfabetizados, ou
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entdo eles permanecem até que o responsavel os tirem. Por isso, tenho alunos com
idade ja avangada, que entraram pequenos e estao até hoje.

Na visita ao Espago Cultural da Marinha, eu tinha um aluno com Sindrome de
Down que tinha medo do mar e, até aquele momento, eu ndo sabia. Neste espaco ha
um submarino para visitacdo. O meu aluno simplesmente travou na rampa de subida
da entrada e, por mais que insistissemos, ele ndo subia por nada, nem com a ajuda dos
marinheiros que fizeram de tudo para ele entrar, com muita paciéncia e brincando
com ele, porém nada conseguiram. Conclusdo, ele teve que ficar com a professora da
sala de leitura que estava acompanhando o grupo. Depois nés ainda fomos fazer um
passeio pela Baia de Guanabara e este aluno também ndo quis entrar no barco. Sao
situacdes que, infelizmente, ndo podemos prever, até porque a mde ndo nos
comunicou e, sinceramente, nao sei dizer se a familia sabia do medo dele.

Outra visita que fizemos foi ao Museu de Arte do Rio, o MAR, em 2014,
agendada pela CRE para a escola, e que, com insisténcia da coordenadora junto a CRE,
foi liberada para a Classe Especial.

Quando chegamos ao Museu, percebemos que os mediadores ndo tinham
conhecimento de que o grupo era de alunos com deficiéncia. A principio, eles se
demonstraram um tanto quanto receosos e pediram algumas informagdes para
poderem entdo ver como eles iriam fazer essa media¢do. Decidiu-se dividir a turma em
dois grupos, para que pudessem dar uma atencdo melhor, o que funcionou de maneira
satisfatoria.

Os mediadores que ficaram com o grupo em que eu estava, em que eram
todos os meus alunos, fizeram primeiro uma atividade Iddica. Eles realizaram uma
dinamica onde os alunos tinham que tocar uns nos outros, porém sem se ver, pois
havia uma malha bem grande no meio. Eles tinham que reconhecer qual a parte do
corpo do colega estava por tras da malha sendo exposta, se eram as maos, os pés, a
cabeca e por ai foi.

Depois que eles fizeram toda essa dindmica, partimos para a visita e os
mediadores aproveitaram aquela malha que eles usaram na atividade para fazer uma
espécie de corda onde todos tinham que ficar segurando para andar pelos espacos a

serem visitados. Com isso, eles conseguiram fazer com que os alunos ndo se
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dispersassem. Houve momentos onde todos tiveram que sentar para escutar uma
historia, onde eles puderam tirar fotos, onde eles puderam tocar em algo. Toda a
mediacdo ocorreu de forma tranquila e proveitosa, mesmo sem os mediadores terem
tido um tempo para planejar. O Museu tem uma infraestrutura, com elevadores e
acesso aos espacos de visita amplos, que conseguiu atender a todos de forma

excelente.

Foto: Rosani Fernandes Silva
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Foto: Rosani Fernandes Silva

A visita ao Planetdrio foi no ano de 2015 e, como de praxe, eu comecei 0 ano
pedindo este passeio para os meus alunos, que eu ja vinha pedindo ha muitos anos.
Antes, para se conseguir um agendamento, era necessdrio ficar de olho na agenda,
que era aberta logo no inicio do ano e acabava rapido, o que tornava muito dificil
realizd-lo. Porém, isso foi mudado e, até o ano passado, a coordenadora inscrevia a
escola para os passeios e a CRE mandava o dia e horario.

Em 2016 ja foi diferente. A planilha foi enviada com a escala para as escolas,
sem que a escola tivesse se inscrito e, as vezes, a CRE indica para quem ndo deve ser o
passeio. Infelizmente, nesta visita, eu ndo pude acompanhar o grupo, pois, apesar de
ter batalhado muito para conseguir, na época em que a visita foi marcada, eu tive um
problema de saude, estando internada na ocasido em que a visita ocorreu. Contudo,

meus alunos foram com as outras professoras das turmas de Classe Especial.

Foto: Rosani Fernandes Silva

Este ano, como falei anteriormente, a planilha enviada pela CRE, mais uma
vez, ndo contemplava as turmas de Classe Especial. Entdo, em uma das visitas
agendadas para as turmas de 8° ano ao Museu de Astronomia e Ciéncia Afins, o MAST,
eu que ja vinha pedindo um passeio para os meus alunos, consegui encaixar alguns da
turma da manha.

No dia, apenas quatro alunos puderam ir. Essa visita foi sem mediador. Como
0 grupo era grande, ele foi divido em dois e eu acabei por optar em fazer a visitacdo
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acompanhando o grupo que estava com o professor Vinicius, de Ciéncias. Come¢camos
pelo prédio principal, onde percorremos todos os espacos e o professor ia falando
sobre o que estava exposto. A seguir, fomos para o lado de fora, onde havia um
estande com alunos e professores de uma Universidade fazendo e demonstrando
varios experimentos e teorias. Meus alunos gostaram muito dessa parte e acabei por
fazer com eles em sala uma das experiéncias que eles viram 3.

A visita foi proveitosa e o museu tem uma boa acessibilidade, porém, como
nao foi uma visita agendada para a Classe Especial, houve um ponto que eu destacaria
como negativo, que foi o transporte. O motorista do 6nibus deixou e buscou a todos
nés em um ponto um pouco distante do museu e, caso estivéssemos com 0S nossos
alunos com dificuldade de locomocao, isso causaria um transtorno.

As duas ultimas visitas que realizamos foi aos Museus Castro Maya. Esta visita
teve um cardter especial, pois tomamos conhecimento através de meu filho, Bruno
Ribeiro, que na ocasido era estagiario e mediador no Museu da Chacara do Céu, uma
unidade dos Museus Castro Maya, no bairro de Santa Teresa, Rio de Janeiro.

O Museu disponibilizava o 6nibus para as escolas, como parte de um projeto
educativo voltado para escolas da rede municipal do Rio de Janeiro. Sendo assim,
como sou professora do municipio e havia interesse dele e de sua equipe de trabalho
em receber um grupo de pessoas com deficiéncia, minha turma e as outras Classes
Especiais da escola foram convidadas.

Na Chdcara do Céu a Equipe do Educativo envia, por email, uma ficha de
acolhimento, que deve ser devidamente preenchida com os dados da escola, da
professora e da turma, e uma carta aos professores, que apresenta o museu e fala
sobre a forma como é realizada a visita mediada. Desta forma, eles conseguem fazer
um planejamento adequado para cada grupo, focando em um determinado assunto
escolhido pelo responsavel da visita.

Antes do dia agendado, a Equipe me convidou para ir ao museu participar de
uma reunido. O intuito deles era saber sobre cada um dos alunos e buscar entender
gual seria a melhor forma de recebé-los.

No dia da visita, chegamos mais cedo do que o horario agendado, pois nao

pegamos engarrafamento. O Onibus enviado, que n3ao é do Museu, mas de uma
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empresa contratada, era bastante confortavel. O Unico problema era na acessibilidade
para pessoas com cadeira de rodas, pois ndo havia elevador.

Como chegamos mais cedo, resolvemos visitar o Parque das Ruinas, que fica
ao lado. La ndo ha elevadores, entdo a aluna que usa cadeira de rodas teve que ser
levada no colo. Além dela, também tenho uma aluna com Sindrome de Down que tem
muito medo de altura, de escada e de rampas, mas aos poucos ela conseguiu andar
por |3.

Quando chegou a hora da visita, voltamos todos para o Museu. Fomos muito
bem recebidos pelos mediadores, que fizeram diversas atividades ao longo da visita,
deixando o espaco de escuta aberto e possibilitando que todos os alunos
participassem e se envolvessem. A locomocdo dentro do Museu ocorreu
tranquilamente, pois havia um elevador e ndo tinhamos nenhum aluno cego (o museu
nao possui piso tatil).

No grupo, havia trés alunos surdos. A professora deles estava junto e era a
intérprete. Porém, o mediador Guilherme Siqueira conseguiu se comunicar em LIBRAS

com esses trés. No museu ndo ha intérprete de LIBRAS.
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Foto: Rosani Fernandes Silva

A visita ao Museu do Acude, que também faz parte dos Museus Castro Maya,
foi realizada pela mediadora Cristina Pfaltzgraff, pois os dois museus possuem equipes
diferentes de mediadores. Infelizmente, o tempo ndo estava tdo bom e, em um
determinado momento, comecou a chover. Como o Museu se localiza dentro da
Floresta da Tijuca, isso dificulta a visitagdo com chuva. Mas nés ainda conseguimos ver
algumas obras do Circuito de Arte Contemporanea, que ficam expostas na darea
externa do Museu. Antes ndés fomos para o Jardim de Inverno, onde foi feito um
acolhimento do grupo. Fomos muito bem recebidos aqui também. Ao final, fizemos

nosso lanche e conversamos um pouco sobre a visita.

Foto: Rosani Fernandes Silva
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Foto: Rosani Fernandes Silva

Comparando as visitas realizadas ao longo desses anos, foi possivel perceber
transformacdes nos equipamentos culturais da cidade do Rio de Janeiro. Estas
mudancas foram possiveis através de leis (a lei n? 13.146, de 6 de julho de 2015,
apresenta os Art. 42 e 43 referentes ao direito de pessoas com deficiéncia a cultura) e
estudos no campo da educagdo e da cultura, que estao possibilitando a inser¢ao das
pessoas com deficiéncia em museus e centros culturais. Entretanto, para melhor
receber esse publico, faz-se necessario o cumprimento das leis em vigor por completo,
ndao apenas parte delas, pois, como foi supracitado, os espagos culturais atendem
alguns requisitos de acessibilidade, porém ainda é necessario a inclusdo de outros

elementos.

Ja que as possibilidades atuais sao melhores que antes, é preciso dar
prosseguimento ao trabalho realizado pelos setores educativos, para cada vez mais
melhorar o atendimento a esse publico. Pensar em acessibilidade é sempre
importante, mas é necessario pensar nesse termo de forma ampla, englobando
diversos publicos que possam visitar esses espacos e, assim, devemos falar em

acessibilidades.
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PASSEANDO COM MARIANA

Patricia Monteiro Lima Chagas3!

RESUMO: O relato de experiéncia "Passeando com Mariana" visa, a partir de uma acao
pedagégica compartilhada entre educadores e criangcas com deficiéncia, retratar
praticas inclusivas com uso de recursos ludicos considerando o ser crianca e a
exploracdo de diferentes ambientes, observando detalhes, agucando o imagindrio,
experimentando e vivenciando novos saberes. Para tanto o estudo pautou-se no
paradigma de suporte da Associacdo Americana de Deficiéncia Intelectual e de
Desenvolvimento (AAIDD) por contextualizar a ideia de inclusao que se defende,
destacando o papel do ludico em praticas inclusivas para além dos muros da escola.

Palavras-chave: Praticas Inclusivas. Ludicidade. Educagao Infantil.

Introdugdo

Durante o Curso de Aperfeicoamento em Deficiéncia Visual, promovido pelo
Instituto Benjamin Constant, no ano de 2009, cursei a disciplina Educacdo Infantil. As
especificidades das criancas com deficiéncia visual, cegas ou baixa visdo, levaram-me a

propor uma atividade interna de reconhecimento dos sons dos animais e algumas
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caracteristicas tateis destes. Tal atividade serviria a futura visita ao Jardim Zoolégico,
podendo agucar o imagindrio infantil e ainda, desconstruir possiveis medos ou
insegurancas causados pelo desconhecido, uma vez que nenhuma das criancas
participantes ja havia ido ao z6o.

Alguns anos mais tarde, ainda com a rica experiéncia viva em minha mente,
ingresso em uma escola especializada e assumo uma turma de ciclo |, composta por
criancas com deficiéncia intelectual, em uma proposta curricular de Educacao Infantil.
Neste espaco, tivemos, eu e as criangas, a oportunidade de extrapolarmos os muros da
escola, realizando diversas saidas pedagdgicas. Assim, surge o projeto “Passeando com
Mariana”.

Seria oportuno falar um pouco de Mariana. Em uma viagem a S3o Luis do
Maranhao, visitando uma feira de artesanato, deparei-me com uma grande barraca de
bonecas de pano, de todos os tipos, tamanhos, cores, etc. Ao observar a senhora que
realizava as vendas, reparei que a cada boneca(o) vendido, ela Ihes dava um beijo e se
despedia, com um carinho mais que especial. Me aproximei para ver as bonecas, uma
mais linda que a outra. Até que vi a “Mariana”. Ela ja tinha esse nome, contou-me a
senhora. E a despedida de quem a criou foi envolta em amor, um amor que acredito
tanto fazer falta a muitas criancas. Entdo, Mariana ndo poderia ser uma boneca pra
enfeitar tdo somente a cama da minha filha. E nao foi.

Pretendo aqui apresentar o projeto desenvolvido, enfatizando a ideia de
inclusdo contextualizada no paradigma de suporte da Associacdo Americana de
Deficiéncia Intelectual e de Desenvolvimento (AAIDD) e ainda o ludico em praticas

inclusivas.

Contextualizando a ideia de inclusdo: O paradigma de suporte da Associacao
Americana de Deficiéncia Intelectual e de Desenvolvimento (AAIDD)

A ideia de inclusdao defendida no Paradigma de Suporte da AAIDD se efetiva,
entre outros fatores, no direito a convivéncia ndo segregada e acesso aos recursos
disponiveis a todos os cidadaos; no direito da pessoa com deficiéncia manifestar-se em
relacdo aos seus desejos, necessidades e providéncias necessarias; na consolidacao e
fortalecimento de uma sociedade que implementa os ajustes necessarios a cada um

nos ambitos da educacgao, saude, esporte, turismo, lazer, cultura; na individualizacao
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do ensino; na participacdo plena do aluno nas atividades escolares e extra escolares e
na garantia de suportes/servicos e de acesso nas areas fisica, psicoldgica, educacional,
social, profissional, independente do tipo de deficiéncia ou grau de comprometimento.

O Projeto “Passeando com Mariana” levou os envolvidos a visitagdes em
espacos como Jardim Zooldgico, Parques, Museu e Shopping. Neste sentido, buscou
estar em consonancia com os objetivos delineados pela Associagdo Americana de
Deficiéncia Intelectual e de Desenvolvimento (AAIDD, 2010), principalmente quando
esta expressa a necessidade de se promover o desenvolvimento de uma sociedade que
inclua integralmente pessoas com deficiéncia intelectual, garantindo a todos os
direitos humanos, a igualdade, a dignidade individual, direito de escolha e respeito.

Para Fernandes (2010), ha destaque ao atual paradigma da AAIDD (2010) em
relacdo as praticas clinicas e pedagdgicas dispensadas a pessoa com deficiéncia
intelectual por abordar aspectos para além da defasagem cognitiva, a partir de
consideracdes acerca das capacidades, habilidades funcionais e suportes oferecidos
como promotores do desenvolvimento destas pessoas. A AAIDD apresenta a Escala de
Intensidade de Suportes (SIS), considerando as necessidades individualizadas dos
sujeitos com deficiéncia intelectual.

De acordo com a AAIDD (2010), a escala SIS mede a necessidade de suporte ao

individuo, a fim de identificar e descrever os tipos de suporte e a intensidade em que
serdo utilizados. Considera, portanto, um planejamento individualizado em diferentes
areas de atuacdo do sujeito, inclusive a educacional.
Assim, a partir do paradigma de suporte, fundamentado nos estudos da Associa¢ao
Americana de Deficiéncia intelectual e Desenvolvimento (AAIDD, 2010) e tendo como
foco criangas com deficiéncia intelectual, preconiza-se que cabe a sociedade oferecer
as pessoas com deficiéncia intelectual garantias de servicos em diversas dareas,
inclusive fisica, social e educacional, independentemente do nivel de
comprometimento do individuo, oportunizando a todos, independente de habilidades
ou limitac¢des intelectuais, participacdo em atividades e experiéncias que fazem parte
da vida, a cada fase/idade.

No que se refere ao campo educacional, a AAIDD (2010) defende o uso da

Escala de Intensidade de Suporte — SIS na escola por esta ser uma ferramenta que nao
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se baseia no déficit da pessoa, e sim em quais suportes deverdo ser planejados, e em
qual medida serdo aplicados, considerando atividades académicas, de vida diaria,
aspiracoes e plano de transicdo, tracados previamente dentro dos objetivos para cada
sujeito, ratificando o carater individualizado das necessidades e do ensino.

As dimensdes de suporte ou apoio, segundo a AAIDD (2010) sdo divididas em
cinco areas, a saber: 1) Habilidades Intelectuais — refletindo a capacidade para
compreender o ambiente e reagir a ele adequadamente; 2) Habilidade Adaptativa —
que engloba competéncias ligadas a habilidades conceituais (linguagem receptiva e
expressiva, letramento e escrita, numeracdo, uso do dinheiro, autonomia e
independéncia, etc.); habilidades sociais (interpessoais, responsabilidade social,
observancia de regras e leis, cautela, solucdo de problemas, entre outras); habilidades
praticas (autocuidado — alimentacdo, higiene corporal, deslocamentos, habilidades
ocupacionais, uso de transporte coletivo, uso assertivo do telefone, entre outras); 3)
Saude — referindo-se ao estado de bem estar fisico, mental e social; 4) Participacao —
se refere ao desempenho da pessoa nos dominios da vida social, papel que
desempenha na comunidade, intera¢des na vida familiar, no trabalho, na educacdo, no
lazer, etc; e 5) Contexto — Envolvendo pelo menos trés niveis: espago social imediato
(familia e cuidadores), vizinhanca, comunidade, escola; servicos de apoio; e influéncias
culturais, sociopoliticas e societais mais ampla. As influéncias contextuais sdo
significativas, pois costumam determinar o que a pessoa faz, onde faz, com quem faz e
guando faz. O contexto implica, assim, as multiplas e interrelacionais condicGes nas
guais a pessoa com deficiéncia intelectual vive seu cotidiano.

Ainda de acordo com a AAIDD (2010) a intensidade de apoio pode ser
classificada como: Apoio Intermitente — demanda circunstancial feita pelo sujeito,
oferecido episddica ou momentaneamente, em geral durante fase de transi¢ao; Apoio
limitado — solicitado por tempo limitado, com temporalidade delimitada; Apoio
continuo — ha regularidade de apoio (diario, semanal, mensal) necessdrio em um ou
mais ambientes, aplicando-se o atendimento educacional seja em domicilio, itinerante,
sala de recurso; Apoio pervasivo — apoio caracterizado por constancia e alta
intensidade, em todos os ambientes e areas, podendo incluir medidas de manutencao

da prdpria vida.
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Tanto as dimensdes de suporte ou apoio, quanto a intensidade em que ocorre,
estdo diretamente relacionadas a promog¢ao da funcionalidade humana e inclusdo.
Estudos como os de Aranha (2001) analisam que o paradigma de suporte32 defende a
ndao segregacdo, favorecendo a inclusdao social e oportunizando a pessoa com
deficiéncia expor seus desejos e necessidades.

Podemos entender a partir deste paradigma, que a boneca Mariana
surge COmMO um recurso, um suporte, que oportunizou as criangas a seguranga
necessdria para explorar os diferentes espacos visitados. Nao devemos permitir que
argumentos de culpabilizacdo individual que recaem sobre o aluno em situacdo de
deficiéncia, acabem por exclui-los do direito a participacdo digna em espagos nao-
formais de aprendizagem e lazer, uma vez que esta exclusdo se torna um verdadeiro
entrave para o desenvolvimento de potencialidades e habilidades, colaborando com a
nao transformacao da realidade educacional e, por conseguinte, social, dos sujeitos

com deficiéncia.

O ludico em praticas inclusivas: Vamos passear?

A proposta do projeto “Passeando com Mariana” se fundamentou na ideia de
gue as atividades ludicas promovem estimulos e incentivos ao aprendizado, com vistas
ao reconhecimento do direito legitimo de todo ser humano a conhecer-se,
intensificando seus significados sociais para o avango das experiéncias.

A crianca, diante da brincadeira, aguca seus canais sensoriais, trabalha, entre
outros fatores, a atencdo/concentracdo, o esquema corporal, a estruturacdo espacial e
temporal e a funcdo simbdlica. Por meio do brincar, pode-se promover na crianca as
reconfiguracdes necessarias ao bem-estar e ao resgate de um funcionamento saudavel

na sua interacao com o meio.

Quando brinca, a crianga prepara-se para a vida, pois é através de sua
atividade ludica que ela vai tendo contato com o mundo fisico e social, bem

32 De acordo com Aranha (2001) no paradigma de suportes se contextualiza a ideia da inclusdo por
prever intervengdes decisivas e incisivas no processo de desenvolvimento do sujeito e no processo de
reajuste da realidade social. Tem por objetivo primordial e de curto prazo, a intervengdo junto as
diferentes instancias que contextualizam a vida do sujeito na comunidade, promovendo os ajustes
(fisicos, materiais, humanos, sociais, legais, etc..) que se mostrem necessarios para que a pessoa com
deficiéncia possa imediatamente adquirir condigGes de acesso ao espago comum da vida na sociedade.
110



como vai compreendendo como sdo e como funcionam as coisas.
(ZANLUCHI, 2005, p. 89)

O ludico vem sendo amplamente estudado e podemos afirmar ser um grande
facilitador no processo de desenvolvimento global da crianga, permitindo que cada um
entre em contato com o ambiente, se relacione com o outro, desenvolva o cognitivo, o
fisico, a personalidade, a autoestima, a afetividade, a liberdade do falar, de expressar
0s pensamentos e sentimentos, o respeito ao outro, a constru¢ao da autonomia, a
curiosidade, preparando-se para a realizagdo de atividades produtivas e plena inclusdo
social.

O projeto iniciou-se na sala de aula a partir da encenagdo “O passeio de
Mariana ao zooldgico”. Nesta oportunidade as criancas poderiam explorar tatil e
visualmente os animais, destacando as caracteristicas de cada um, o modo de vida e
oportunizando perguntas. Os recursos utilizados foram: histdria narrando o passeio, a
boneca de pano, animais de pelucia, aparelho de som, gravacdo dos sons dos animais
da histéria. Os objetivos tracados envolveram: estabelecer rela¢gdes entre o corpo da
crianca e elementos do meio fisico (animais); discriminar estimulos auditivos
relacionando-os aos animais apresentados; estimular a atenc¢do/concentragdo;
identificar os animais e suas caracteristicas; relacionar os animais a suas
caracteristicas.

A metodologia utilizada iniciou-se com a narrativa da histéria, cabendo ao
narrador permitir a participacao das criangas. Durante a narrativa as criangas foram
primeiramente apresentadas a boneca. A seguir iniciaram o passeio no espac¢o da sala
de aula, na qual os animais de pellcia estavam espalhados. A cada parada era
acionado o som emitido por cada animal. A boneca, que possui bracos bem longos, era
conduzida pelas criancas ao longo do passeio pela sala, sob a supervisdo de uma
professora.

Figura 1 - Imagem da boneca Mariana
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Foto: Acervo Pessoal

A seguir a narrativa criada para dar vida a uma das histérias protagonizadas por
Mariana, sob o titulo “O Passeio de Mariana ao zooldgico”.

Narradora: Era uma vez uma menina muito esperta chamada Mariana (boneca
de pano) que gostava muito dos animais. (Neste momento as criancas exploram a
boneca). Em um dia de muito calor, Mariana foi ao zooldgico para conhecer os animais
que vivem la. Ela convidou seus amiguinhos (fala da boneca; nomear cada crianca)
para irem com ela nesta aventura. Ao chegarem, dona Margarida, a veterindria que
tratava dos animais do z60, levou Mariana e seus amigos para um divertido passeio,
gue comegou assim: Logo que Mariana e seus amigos comegaram a andar, ouviram um
rugido muito alto (som do ledo) e levaram um grande susto!

“Ai que susto!” (fala da boneca).

“Vocés sabem de quem é esse rugido? (fala da veterindria; criangas interagem).
“Pois é, é o ledo, o rei dos animais” (repetir o som e deixar que as criancas explorem a
pelucia do ledo).

Narradora: O ledo tem uma cabeleira em volta da cabeca que se chama juba,
tem pelos na ponta do rabo, ele é muito forte! E |4 na Savana da Africa, onde vive solto
na natureza, ele se alimenta de outros animais. Aqui no zoolégico ele vive na jaula e se
alimenta de carne, sua jaula é grande e ele vive nela por ser um animal selvagem e nado
pode fugir e ficar solto em uma cidade. A leoa é a fémea do ledo e eles vivem juntinhos
na jaula.

Entdo dona Margarida sugere: “Vamos deixar o ledo tirar uma soneca?”. E

todos partem para conhecer novos animais.
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Chegaram a uma jaula muito barulhenta, com animais que eram muito levados
e gritavam assim (colocar o som dos macacos). Dona Margarida pergunta: “Alguém
sabe que animais sdo esses?” (criancas interagem e repete-se o som). “E o macaco”
(criancas exploram a peltcia do macaco).

Narradora: O macaco é um bichinho bem levado, existem muitas espécies,
pequenos, médios e grandes, muito grandes. Ele vive pulando de galho em galho,
explorando as arvores na natureza. Ele se alimenta de frutos que encontra nas arvores
e aqui no z6o também come frutas que os tratadores preparam com todo carinho. Eles
tém um nariz engracado e suas orelhas sdo pequenas, tém um rabo bem grande que
ajuda na hora de pular de galho em galho.

Mariana e as criangas ficaram muito felizes. Elas adoraram os macacos.

Recomecaram a andar com dona Margarida, quando ouviram um barulho t3do
alto que todos tremeram (som do elefante). “Vocés sabem que animal é esse?” —
pergunta dona Margarida. “Ele é o elefante” (repete-se o som do elefante e as criancas
exploram a peltcia do elefante).

Narradora: O elefante é um animal muito especial, ele tem uma grande tromba
e alguns tém dois dentdes ao lado da tromba, tem orelhas muito grandes que servem
até para fazer um ventinho e refresca-los em dia de muito calor (fazer o ventinho nas
criancas). Os elefantes se alimentam das folhas de arvores e arbustos que encontram
na natureza e vivem nas savanas da Africa. Aqui no z6o eles comem frutas e verduras e
gostam muito de tomar banho.

Narradora: bem ao lado do elefante vive um animal que tem o corpo coberto
por listras pretas e brancas (colocar o som da zebra). E a zebra (repetir o som e
permitir a exploracdo da pellucia da zebra). Ela até parece com o cavalo, s6 que é
menor e sua cor sempre e assim, com listras pretas e brancas. Ela tem um grande
focinho, onde ficam o nariz e a boca e no meio das orelhas tem uma crina. Que sao
cabelinhos espetados até suas costas, seu rabo é longo e ela estd sempre fugindo do
ledo, pois o ledo gosta de fazer a zebra de almogo. Ah, esse ledo danado!

Narradora: Mariana estava ficando cada vez mais animada com o passeio junto
aos seus amigos, mas estava quase na hora de ir para casa, ndo demora sua mae

chegaria para busca-la.
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Dona Margarida queria que eles visitassem mais um animal, que era um animal
bem diferente dos que tinham visto até agora. E esse animal fazia um som assim
(colocar o som da foca). Dona Margarida pergunta: “Vocés sabem que animal é esse?”.
“E afoca” (repetir o som e deixar as criangas manipularem a peltcia da foca).

Narradora: A foca possui os bracos e pernas em forma de nadadeiras, pois vive
nas aguas muito geladas do Pélo Norte e é uma excelente nadadora. Vocés sabiam que
as focas ndo tém orelhas? O nariz da foca é igual uma bolinha. Elas se alimentam de
carne de peixes quando estdo na natureza e aqui no z6o tratamos delas com muito
carinho e peixinhos.

Narradora: Mariana e seus amigos nao podiam acreditar no dia maravilho que
estavam tendo conhecendo animais no z6o. Mas chegou a hora de irem para casa.
Mariana se despediu de seus amigos. Mas ela ndo ficou triste, pois |1d em sua casa
havia seu animalzinho esperando por ela. Mariana chegou em casa e ouviu o som do
bichinho que ela mais amava na vida (som do gato). Era sua gatinha Fafa (repetir o som
do gato e as criancas manipulam a pellcia do gato). Fafd era uma gatinha muito
dengosa, ela gostava de muito carinho, seus bigodes acarinhavam o rosto de Mariana
e dos amigos que a visitavam (passar o bigode nas criangas) e ela tinha um rabo longo
e macio. Todos sempre queriam pegar Fafa no colo e ela adorava um colinho.

Narradora: E depois de um dia tao divertido, Mariana ficou abrag¢adinha com
Fafd, lembrando dos animais que conheceu no zooldgico e se perguntando porque
algumas pessoas maltratam os animais.

Apdés o primeiro momento de exploracdo dos recursos e do
envolvimento das criancas com a boneca, passamos a leva-la em todas as saidas
pedagédgicas, utilizando a mesma metodologia, a partir de narrativas prévias,

objetivando otimizar os momentos vividos além dos muros da escola.

Consideragoes finais

Ao compartilhar as experiéncias construidas e vividas no projeto
“Passeando com Mariana”, pretendi agucar os olhos brincalhdes da crianca que
outrora fomos. O maior bem que podemos deixar aos nossos alunos e alunas, em

tempos tdo violentos, altamente tecnoldgicos e de promogdo de distanciamentos, é a
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pratica do amor, como o que vi na senhora que coseu a boneca Mariana. Este amor de
que falo, € um amor pautado em um olhar-agdo. O olhar-a¢do é aquele que ndo nega
as dificuldades, é aquele que sabe a hora de dar limites, de dar colo, de deixar sobrar
carinho, respeito, pureza e sensibilidade para nos mostrar as coisas da vida e da
convivéncia.

Ao brincar com nossas criangas promovemos um encontro entre
pessoas, encontro este fundamentado na capacidade de aceitar os sentimentos, as
atitudes, as experiéncias, as dificuldades, convivendo com as diferengas préprias a
cada ser, com respeito, confianca, autenticidade e tolerancia, afinal precisamos de um
mundo melhor! As experiéncias compartilhadas serviram e servirdo a vida, dando-nos
a certeza de que nunca estaremos prontos, e que bom sermos sujeitos em constante
aprender, refazer e partilhar.

Sigamos nos inquietando, pois inquietar talvez seja a palavra mais adequada
neste momento. Inquietar nossas atitudes e agugar a nossa percep¢ao sobre o ser
crianga, com suas peculiaridades, respeitando o ritmo de aprendizagem e o estilo do
aprender, onde o ludico contribui para o desenvolvimento cognitivo, emocional e

social, com intencao.
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